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दिशा-दििेश 

दिन ांक: 24 जनवरी, 2022 

 

दिषय:     भारतीय िूरसंचार दिदियामक प्रादिकरण अदिदियम, 1997 की िारा 11 की उप-िारा 

(1) के खंड (बी) के साथ पदित िारा 13 के तहत, िूरसंचार सेिा (प्रसारण एिं केबल) 

इंटरकिेक्शि दिदियम (एडर ेसेबल दसस्टम), 2017 दििांक 3 माचच, 2017 और 

िूरसंचार (प्रसारण एिं केबल) सेिा की गुणित्ता के मािक और उपभोक्ता संरक्षण 

(एडर ेसेबल दसस्टम्स) दिदियम, 2017 दििांक 3 माचच, 2017 के प्राििािो ंका अिुपालि 

सुदिदित करिे के दलए इलेक्ट्र ॉदिक प्रोग्राम गाइड में चैिलो ंको सूचीबद्ध करिे के 

संबंि में सभी दडस्टरीबू्यशि पे्लटफॉमच ऑपरेटरो ं(डीपीओ) को दििेश। 

 

सं. डी-1/2/(1)/2022-बी और सीएस(2): जबदक भ रतीय िूरसांच र दवदनय मक प्र दिकरण [इसके 

ब ि "प्र दिकरण" के रूप में सांिदभित], भ रतीय िूरसांच र दवदनय मक प्र दिकरण अदिदनयम, 1997 

(1997 क  24) की ि र  3 की उप-ि र  (1) [इसके ब ि "के रूप में सांिदभित" भ िूदवप्र  अदिदनयम"] 

के तहत स्थ दपत दकय  गय  है, िूरसांच र सेव ओां को दवदनयदमत करने के दिए अन्य ब तोां के स थ-स थ 

कुछ क यों क  दनविहन स ांप  गय  है; जैसे सेव  प्रि त ओां के बीच इांटर-कनेक्टिदवटी के दनयम और शतें 

तय करन ; दवदभन्न सेव  प्रि त ओां के बीच तकनीकी अनुकूित  और प्रभ वी अांतसंबांि सुदनदित करन ; 

सेव  प्रि त ओां द्व र  प्रि न की ज ने व िी सेव  की गुणवत्त  के म नकोां को दनि िररत करन  और सेव  की 

गुणवत्त  सुदनदित करन  और सेव  प्रि त ओां द्व र  प्रि न की ज ने व िी ऐसी सेव  क  आवदिक सवेक्षण 

करन  त दक िूरसांच र सेव  के उपभोक्त ओां के दहतोां रक्ष  हो सके; 

 

2. और जबदक कें द्र सरक र, सांच र और सूचन  प्र द्योदगकी मांत्र िय (िूरसांच र दवभ ग) में अपनी 

अदिसूचन  सांख्य  39 के तहत, --- 

(क) भ िूदवप्र  अदिदनयम की ि र  2 की उप-ि र  (1) के खांड (के) के प्र वि न द्व र  इसे प्रित्त शक्टक्तयोां 

के प्रयोग में ज री दकय  गय  है और 

(ख) भ रत के र जपत्र, अस ि रण, भ ग II, खांड 3, उप-खांड (ii) में अदिसूचन  सांख्य  एस.ओ.44 (ई) 

दिन ांक 9 जनवरी, 2004 के तहत प्रक दशत--- 

प्रस रण सेव ओां और केबि सेव ओां को िूरसांच र सेव  के रूप में अदिसूदचत दकय  गय  है; 
 

 

3. और जबदक प्र दिकरण ने प्रस रण एवां केबि टीवी सेव ओां के दिए एक नय  दनय मक ढ ांच  

अदिसूदचत दकय , जो एडर ेसेबि दसस्टम के म ध्यम से प्रि न दकय  गय , दजसमें दनम्नदिक्टखत श दमि हैं: - 
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(क) िूरसांच र (प्रस रण एवां केबि) सेव एां  इांटरकनेक्शन (एडर ेसेबि दसस्टम) दवदनयम,2017 

(2017 क  1) दिन ांक 3 म चि, 2017 (इसके ब ि "इांटरकनेक्शन दवदनयम" के रूप में 

सांिदभित);  

(ख) िूरसांच र (प्रस रण एवां केबि) सेव  की गुणवत्त  के म नक और उपभोक्त  सांरक्षण 

(एडर ेसेबि दसस्टम्स) दवदनयम, 2017 (2017 क  2) दिन ांक 3 म चि, 2017 (इसके ब ि 

"कू्यओएस दवदनयम" के रूप में सांिदभित); तथ  

(ग) िूरसांच र (प्रस रण एवां केबि) सेव एां  (आठव ां) (एडर ेसेबि दसस्टम्स) टैररफ आिेश, 2017 

(2017 क  1) दिन ांक 3 म चि 2017, [इसके ब ि "टैररफ आिेश " के रूप में सांिदभित]; 

 

4. और जबदक प्र दिकरण ने अपने पे्रस नोट दिन ांक 3 जुि ई, 2018 के म ध्यम से दहति रकोां को 

सूदचत दकय  दक इांटरकनेक्शन दवदनयमोां, कू्यओएस दवदनयमोां और टैररफ आिेश में दनि िररत दवदभन्न 

समय-सीम एां  3 जुि ई, 2018 से शुरू होांगी; 

 

5. और जबदक नय  दनय मक ढ ांच , दजसमें इांटरकनेक्शन दवदनयम, कू्यओएस दवदनयम और टैररफ 

आिेश श दमि हैं, 29 दिसांबर, 2018 से ि गू हो गए हैं; 

 

6. और जबदक, प्र दिकरण ने दिन ांक 01.01.2020 को उपरोक्त दवदनयमोां में सांशोिन दकय  और 

दनम्नदिक्टखत को अदिसूदचत दकय :-  

 

(क) िूरसांच र (प्रस रण एवां केबि) सेव एां  इांटरकनेक्शन (एडर ेसेबि दसस्टम) (िूसर  सांशोिन) 

दवदनयम, 2020 (2020 क  1); 

(ख)  सेव  की गुणवत्त  और उपभोक्त  सांरक्षण (एडर ेसेबि दसस्टम्स) (तीसर  सांशोिन) दवदनयम, 

2020 (2020 क  2) के िूरसांच र (प्रस रण एवां केबि) सेव  म नक; तथ  

(ग)  िूरसांच र (प्रस रण एवां केबि) सेव एां  (आठव ां) (एडर ेसेबि दसस्टम) टैररफ (िूसर  सांशोिन) 

आिेश, 2020 (2020 क  1); 

 

7. और जबदक इांटरकनेक्शन दवदनयमोां के दवदनयम 18, यथ  सांशोदित, अन्य ब तोां के स थ-स थ 

दनम्न नुस र है:- 

"18. इलेक्ट्र ॉदिक प्रोग्राम गाइड में चैिलो ंको सूचीबद्ध करिा - ((1) प्रते्यक प्रस रक अपने 

चैनिोां की शैिी की घोषण  करेग  और ऐसी शैिी य  तो 'भक्टक्त' य  'स म न्य मनोरांजन' य  

'इन्फोटेनमेंट' य  'दकड्स' य  'मूवीज़' य  'मू्यदज़क' य  'नू्यज़ एां ड करांट अफेयसि' य  'स्पोट्िस' य  

'दवदवि' होगी। 

(2) दवतरक के दिए यह अदनव यि होग  दक वह अपने पे्लटफॉमि पर उपिब्ध सभी टेिीदवजन चैनिोां 

को इिेिर ॉदनक प्रोग्र म ग इड में इस तरह से रखे दक एक शैिी में एक दवशेष भ ष  के सभी 

टेिीदवजन चैनि िग त र एक स थ प्रिदशित होां और एक टेिीदवजन चैनि केवि एक ही स्थ न 

पर प्रिदशित होग । 

 

(3) टेिीदवजन चैनिोां क  प्रते्यक दवतरक दवतरण नेटवकि  पर उपिब्ध प्रते्यक टेिीदवजन चैनि के 

दिए एक अदद्वतीय चैनि नांबर दनदििष्ट करेग ।"; 
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8. और जबदक कू्यओएस दवदनयमोां क  दवदनयम 38, जैस  दक अन्य ब तोां के स थ-स थ सांशोदित है, 

दनम्न नुस र है:- 

"38. ईपीजी में चैिलो ंका प्रिशचि।- (1) टेिीदवजन चैनिोां के दवतरक के दिए यह अदनव यि 

होग  दक वह अपने पे्लटफॉमि पर उपिब्ध सभी टेिीदवजन चैनिोां को इिेिर ॉदनक प्रोग्र म ग इड 

में इस तरह से प्रिदशित करे दक एक शैिी में एक दवशेष भ ष  के सभी टेिीदवजन चैनि िग त र 

एक स थ प्रिदशित होां और एक टेिीदवजन चैनि केवि एक ही स्थ न पर दिख ई िेग ."; 

 

9. और जबदक प्र दिकरण ने दिन ांक 17.09.2020 के पत्र के म ध्यम से सभी मल्टी दसस्टम 

ऑपरेटरोां को दवतरण नेटवकि  पर उपिब्ध प्रते्यक टेिीदवजन चैनि के दिए एक अदद्वतीय चैनि नांबर 

दनदििष्ट करने और टेिीदवजन चैनिोां की शैिी को िश िने से सांबांदित इांटरकनेक्शन दवदनयमोां के प्र वि नोां 

क  अनुप िन सुदनदित करने की सि ह िी है जैस  दक प्रस रक द्व र  इांटरकनेक्शन समझ ते में घोदषत 

दकय  गय  है, और उक्त पत्र के स थ सांिग्न तरीके और प्र रूप में उसके सांबांि में डेट  प्र दिकरण को 

प्रसु्तत करने कह  है। 

 

10. और जबदक प्र दिकरण ने उक्त पत्र के प्रतु्यत्तर में मल्टी दसस्टम आपरेटरोां से प्र प्त आांकडोां क  

दवशे्लषण दकय  थ , और िेख  दक कुछ मल्टी दसस्टम ऑपरेटर अभी भी इांटरकनेक्शन दवदनयमोां के 

दवदनयम 18 और कू्यओएस दवदनयमोां के दवदनयम 38 के उक्त प्र वि नोां क  प िन करने में दवफि रहे 

हैं; 

 

11. इसदिए, अब प्र दिकरण, भ रतीय िूरसांच र दवदनय मक प्र दिकरण अदिदनयम, 1997 (1997 

क  24) की ि र  13 के तहत उसे प्रित्त शक्टक्तयोां क  प्रयोग करते हुए, ि र  11 की उप-ि र  (1) के 

खांड (बी) के स थ पदठत), इसके द्व र  सभी दवतरण पे्लटफॉमि ऑपरेटरोां (मल्टी दसस्टम ऑपरेटसि, 

डीटीएच ऑपरेटसि, एचआईटीएस ऑपरेटर और आईपीटीवी ऑपरेटरोां) को दनिेश िेत  है दक:- 

 

(क) िूरसांच र (प्रस रण एवां केबि) सेव  इांटरकनेक्शन (एडर ेसेबि दसस्टम) दवदनयम, 2017 के दवदनयम 

18 और िूरसांच र (प्रस रण एवां केबि) सेव  की गुणवत्त  और उपभोक्त  सांरक्षण (एडर ेसेबि 

दसस्टम्स) दवदनयम, 2017 के सेव  म नकोां के दवदनयम 38, क  अनुप िन सुदनदित करें , यह 

सुदनदित करते हुए दक एक शैिी में एक दवशेष भ ष  के सभी टेिीदवजन चैनि इिेिर ॉदनक प्रोग्र म 

ग इड में िग त र एक स थ प्रिदशित होते हैं और एक टेिीदवजन चैनि केवि एक ही स्थ न पर 

दिख ई िेत  है, और  

(ख) इस दनिेश के ज री होने की त रीख से पांद्रह दिनोां के भीतर ईमेि के म ध्यम से interconnect-

bcs@trai.gov.in पर अनुप िन ररपोटि प्रसु्तत करें । 

ह./- 

(सपन  शम ि) 

सांयुक्त सि हक र (बी एां ड सीएस) 

प्रदत, 

सभी दडस्टरीबू्यटर पे्लटफामच ऑपरेटसच (मल्टी दसस्टम ऑपरेटसि, डीटीएच ऑपरेटसि, एचआईटीएस 

ऑपरेटसि और आईपीटीवी ऑपरेटसि) 


