
 

 

पे्रस को सूचना नोट (पे्रस विज्ञप्ति संख्या 09/2022) 

भारतीय दूरसंचार विवनयामक प्राविकरण 

भादूविप्रा ने आठ शहरो ंमें नामतः  आगरा, जोिपुर, वशिमोग्गा, चेन्नई, विजयिाडा, महबूबनगर, गंगटोक एिं िनबाद 

और एनएच-19 (दानकुनी से आसनसोल) में आयोवजत ड्र ाइि टेस्ट पर ररपोटट जारी की। 

नई दिल्ली, 11 फरवरी 2022 : भािूदवप्रा ने िूरसंचार सेवा प्रिाताओ ं(टीएसपी ) की सहायता से दसतंबर 2021 को समाप्त 

दतमाही में, आठ शहरो ंमें नामतः  आगरा, जोधपुर, दशवमोग्गा, चेन्नई, दवजयवाडा, महबूबनगर, गंगटोक एवं धनबाि और 

एनएच-19 (िानकुनी से आसनसोल) में ड्र ाइव टेस्ट आयोदजत दकए। वॉयस और डे्टा सेवाओ ं के दलए सेलुलर मोबाइल 

टेलीफोन सेवा प्रिाताओ ंद्वारा प्रिान की गई नेटवकक  गुणवत्ता का आकलन करने के दलए, ड्र ाइव टेस्ट आयोदजत दकए गए थे। 

दकए गए ड्र ाइव टेस्ट का दववरण नीचे दिया गया है; 

शहर 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  के्षत्र में कायकरत सभी िूरसंचार सेवा प्रिाताओ ंके नेटवकक  के दलए प्रमुख प्रिशकन संकेतक (केपीआई) का मूल्ांकन 

दकया गया था।      वॉयस सेवाओ ंके दलए केपीआई हैं; कवरेज, कॉल सेटअप सफलता िर (सीएसएसआर); ड्र ॉप कॉल 

िर; ब्लॉक कॉल िर, हैंड्ओवर सफलता िर; आरएक्स गुणवत्ता। डे्टा सेवाओ ंके दलए केपीआई हैं; ड्ाउनलोड् और 

अपलोड् थू्रपुट, वेब ब्राउद ंग दवलंब, वीदड्यो स्टर ीदमंग दवलंब और दवलंबता। पूरी ररपोटक टर ाई की वेबसाइट 

www.analytics.trai.gov.in पर उपलब्ध है 

3. ड्र ाइव टेस्ट के मुख्य दनष्कर्षों का सारांश नीचे दिया गया है: 

आगरा: उत्तर प्रदेश (पश्चिम) एलएसए के आगरा एसएसए में ड्र ाइव टेस्ट आयोश्चित श्चकया गया था, श्चिसमें कुल 610 श्चकमी 

ड्र ाइव रूट शाश्चमल था। आवाि और गश्चतशील डे्टा परीक्षण के अलावा  स्थथर डे्टा परीक्षण (हॉटस्पॉट) के श्चलए भी आगरा 

एसएसए के 10 थथानोों पर परीक्षण श्चकए गए थे। आगरा शहर में, बीएसएनएल 2िी और 3िी में मोश्चबश्चलटी एचओएसआर 

बेंचमाकक  को पूरा करने में श्चवफल रहा और आरएक्स गुणवत्ता (%) पैरामीटर के श्चलए, 2िी में एयरटेल, वीआई और 

बीएसएनएल और 3िी में बीएसएनएल बेंचमाकक  को पूरा करने में श्चवफल रहा। 

जोधपुर: रािथथान एलएसए के िोधपुर एसएसए का ड्र ाइव टेस्ट श्चकया गया, श्चिसमें िोधपुर शहर और आसपास के के्षत्ोों 

के श्चवश्चभन्न थथानोों और िोधपुर एसएसए के दो एसड्ीसीए मथाश्चनया और श्चपपार को शाश्चमल श्चकया गया। ड्र ाइव टेस्ट में  

िोधपुर शहर और दो एसड्ीसीए के 362 श्चकलोमीटर और 7 हॉटस्पॉट के ड्र ाइव रूट को कवर श्चकया। यह पाया गया है 

श्चक 2िी और 4िी में आरएक्स गुणवत्ता (%) पैरामीटर के श्चलए वीआई को छोड़कर सभी ऑपरेटर वॉयस कॉल के श्चलए 

नेटवकक  मापदोंड्ोों को पूरा कर रहे हैं। 

शिवमोग्गा: ड्र ाइव टेस्ट श्चशवमोग्गा शहर और आसपास के के्षत्ोों - भद्रावती और तीथकहल्ली में श्चवश्चभन्न थथानोों को कवर 

करते हुए आयोश्चित श्चकया गया था। ड्र ाइव टेस्ट में लगभग 315 श्चकलोमीटर के ड्र ाइव रूट को कवर श्चकया। 8 नेटवकक  में 

से प्रते्यक के श्चलए लगभग 680+ कॉल श्चकए गए थे और गश्चतशील डे्टा परीक्षण भी श्चकया गया था। पैरामीटर आरएक्स 

क्रमांक शहर लाइसेंस प्राि सेिा के्षत्र (एलएसए) 

1. आगरा उत्तर प्रिेश (पदिम) 

2. जोधपुर राजस्थान 

3. दशवमोगा कनाकटक 

4. चेन्नई तदमलनाडु् 

5. दवजयवाडा आंध्र प्रिेश 

6. महबूबनगर आंध्र प्रिेश 

7. गंगटोक पदिम बंगाल 

8. धनबाि शहर दबहार 

9. एनएच-19 (िानकुनी से आसनसोल) पदिम बंगाल 



 

 

गुणवत्ता% के श्चलए, 2िी और 3िी में वीआई को छोड़कर, सभी टीएसपी बेंचमाकक  को पूरा करने में श्चवफल रहे। ड्र ाइव 

टेस्ट के दौरान छह थथानोों पर स्थथर डे्टा परीक्षण भी श्चकया गया। 

चेन्नई: ड्र ाइव टेस्ट चेन्नई शहर और आसपास के के्षत्ोों में 400 श्चकलोमीटर और 5 हॉटस्पॉट के ड्र ाइव रूट को कवर करके 

श्चकया गया था। 8 नेटवकक  में से प्रते्यक के श्चलए लगभग 600 कॉल श्चकए गए: तीन 2G नेटवकक , दो 3G नेटवकक , तीन LTE 

नेटवकक , िो 4 टीएसपी को कवर करते । सभी टीएसपी ने ड्र ॉप कॉल रेट (ड्ीसीआर) और ब्लॉक कॉल रेट (बीसीआर) 

मापदोंड्ोों के सोंदभक में बेंचमाकक  को पूरा श्चकया है। कुछ टीएसपी नेटवकक  आरएक्स गुणवत्ता% को पूरा नही ों करते - 2िी 

और 4िी नेटवकक  के श्चलए एयरटेल, 3िी के श्चलए बीएसएनएल और 4िी के श्चलए आरश्चियो। 

शवजयवाडा: श्चवियवाड़ा शहर और आसपास के के्षत्ोों में 360 श्चकलोमीटर और 5 हॉटस्पॉट के ड्र ाइव रूट को कवर करते 

हुए ड्र ाइव टेस्ट श्चकया गया है। प्रते्यक 9 नेटवकक  के श्चलए लगभग 600 कॉल श्चकए गए: तीन 2िी नेटवकक , दो 3िी नेटवकक , 

चार एलटीई नेटवकक , िो 4 टीएसपी को कवर करते हैं। सभी टीएसपी ने ड्र ॉप कॉल रेट (ड्ीसीआर), ब्लॉक कॉल रेट 

(बीसीआर), कॉल सेटअप सके्सस रेट (सीएसएसआर) बेंचमाकक  को पूरा श्चकया है। श्चवश्चनदेशोों की तुलना में 3िी और 4िी 

ड्ाउनलोड् और अपलोड् थू्रपुट कम हैं। एयरटेल और वीआई के 4िी के श्चलए आरएक्स गुणवत्ता % बेंचमाकक  पर खरे नही ों 

उतरे। 

महबूबनगर: महबूबनगर एसएसए में 380 श्चकलोमीटर और 5 हॉटस्पॉट के ड्र ाइव रूट को कवर करते हुए ड्र ाइव टेस्ट 

श्चकया गया है। 8 नेटवकक  में से प्रते्यक के श्चलए लगभग 600 कॉल श्चकए गए: तीन 2िी नेटवकक , दो 3िी नेटवकक , तीन एलटीई 

नेटवकक , िो 4 टीएसपी को कवर करते हैं। सभी टीएसपी ने ड्ीसीआर, बीसीआर और कॉल सेटअप सके्सस रेट 

(सीएसएसआर) मापदोंड्ोों के सोंदभक में बेंचमाकक  को पूरा श्चकया है। कुछ टीएसपी का नेटवकक  आरएक्स गुणवत्ता% बेंचमाकक  

पर खरे नही ों उतरे है - 4िी में एयरटेल, 2िी और 3िी में बीएसएनएल, 4िी में आरश्चियो और वीआई। 

गंगटोक: 280 श्चकलोमीटर के ड्र ाइव रूट को कवर करते हुए ड्र ाइव टेस्ट श्चकया गया। 8 नेटवकक  में से प्रते्यक के श्चलए 

लगभग 200+ कॉल श्चकए गए: तीन 2िी (िीएसएम) नेटवकक , एक 3िी (यूएमटीएस) नेटवकक  और चार 4िी एलटीई 

नेटवकक , श्चिसमें चार टीएसपी शाश्चमल हैं। एयरटेल नेटवकक  में, 2िी नेटवकक  में आरएक्स गुणवत्ता% और 4िी नेटवकक  में 

एसआईएनआर% पैरामीटर बेंचमाकक  पर खरे नही ों उतरे है। बीएसएनएल नेटवकक  के श्चलए, 2िी नेटवकक  में ड्ीसीआर और 

आरएक्स गुणवत्ता% और 4िी नेटवकक  में सीएसएसआर, ड्ीसीआर, एसआईएनआर, आरआरसी कों िेशन, बीसीआर, 

एचओएसआर पैरामीटर बेंचमाकक  को पूरा नही ों करते है। आरश्चियो नेटवकक  में, पैरामीटर आरआरसी कों िेशन और 

एसआईएनआर बेंचमाकक  को पूरा नही ों करते है। 

धनबाद: 210 श्चकलोमीटर और 5 हॉटस्पॉट के ड्र ाइव रूट को कवर करते हुए ड्र ाइव टेस्ट श्चकया गया। 8 नेटवकक  में से 

प्रते्यक के श्चलए लगभग 180+ कॉल श्चकए गए: तीन 2िी नेटवकक , दो 3िी नेटवकक  और तीन एलटीई नेटवकक , श्चिसमें चार 

टीएसपी शाश्चमल हैं। ड्र ाइव रूट पर बीएसएनएल नेटवकक  में, 2िी नेटवकक  में सीएसएसआर, ड्ीसीआर और 3िी नेटवकक  

में सीएसएसआर, कॉल ड्र ॉप दर और ईसी/एनओ पैरामीटर पर खरे नही ों उतरे है। 4िी नेटवकक  में एयरटेल, आरश्चियो 

और वीआई एसआईएनआर% पैरामीटर के बेंचमाकक  को पूरा करने में श्चवफल रहे। 

एनएच-19 (दानकुनी से आसनसोल): 220 श्चकलोमीटर और 1 हॉटस्पॉट के ड्र ाइव रूट को कवर करते हुए ड्र ाइव 

टेस्ट आयोश्चित श्चकया गया था। 8 नेटवकक  में से प्रते्यक के श्चलए लगभग 80+ कॉल श्चकए गए: तीन 2िी नेटवकक , दो 3िी 

नेटवकक  और तीन एलटीई नेटवकक , श्चिसमें 4 टीएसपी शाश्चमल हैं। बीएसएनएल नेटवकक  में, 2िी नेटवकक  में एसड्ीसीसीएच 

कों िेशन, एचओएसआर और आरएक्स गुणवत्ता और 3िी नेटवकक  में ड्ीसीआर और ईसी/एनओ  बेंचमाकक  पर खरे नही ों 

उतरे। आरश्चियो और वीआई ने 4िी नेटवकक  में एसआईएनआर% पैरामीटर के श्चलए, बेंचमाकक  को पूरा नही ों श्चकया। वीआई 

नेटवकक  में, 2िी नेटवकक  में आरएक्स गुणवत्ता% बेंचमाकक  को पूरा नही ों करता है। 

 

4. संपूणक ररपोटक भािूदवप्रा की वेबसाइट www.analytics.trai.gov.in पर उपलब्ध है। दकसी भी स्पष्टीकरण के मामले 

में, कृपया, श्री. अदसत काियान, सलाहकार (कू्यओएस) से िूरभार्ष क्रमांक +91-11-2323-0404 या ईमेल आईड्ी: 

advqos@trai.gov.in पर संपकक  करें। 

 

(िी. रघुनंदन) 
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