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प्रेस के लिए सूचना नोट (प्रेस विज्ञप्ति स.ं 06 / 2026 ) 
भारिीय दरूसंचार विननयामक प्राधिकरण 

www.trai.gov.in 

      नई ददल्िी,  13 जनिरी 2026                                 

ित् काि प्रकाशन हेिु                                                    
 

भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकरण िे म ंबई शहर के आस-पास िेटिकक  ग णित्ता का आकंलि ककया  

 

भारिीय दरूसंचार विननयामक प्राधिकरण (भादवूिप्रा) ने निंबर 2025 के महीने के दौरान व्यापक शहरी/रेििे/ 
कोस् टि मार्गों को किर करिे हुए मंुबई िाइसेंस प्राति सेिा क्षेत्र (एिएसए) के लिए अपने स्िितं्र ड्राइि टेस्ट 
(आईडीटी) ननष्कर्ष जारी ककए। भादवूिप्रा के क्षते्रीय कायाषिय,  बेंर्गिूरु की देखरेख में आयोप्जि ये ड्राइि टेस्ट विविि 
उपयोर्ग िािािरणों - शहरी क्षेत्रों, संस्थार्गि हॉटस्पॉट, सािषजननक पररिहन हब और हाई-स्पीड कॉररडोर में रीयि 
िल् डष मोबाइि नेटिकष  प्रदशषन को कैतचर करने के लिए डडजाइन ककये र्गए थे ।  

 

03 निंबर 2025 से 07 निंबर 2025 के बीच, भादवूिप्रा की टीमों ने मंुबई शहर और इसके आस- पास के इिाकों के 

320.2 ककलोमीटर में विस् ततृ परीक्षण ककए जिसमें 192.4 ककलोमीटर ससटी ड्राइि टेस्ट, 07 हॉटस् पाट और 3.1 
ककलोमीटर िॉक टेस्ट 9.7 ककलोमीटर कोस् टल ड्राईि और 115 ककलोमीटर रेलि ेड्राईि टेस् ट शालमि रहे। मूल्यांकन 
की र्गई िकनीकों में 2G, 3G, 4G और 5G शालमि हैं, जो विलभन् न हैंडसेट क्षमिाओं में उपयोर्गकिाषओं के सेिा अनुभि 
को दशाषिे हैं। आईडीटी के ननष्कर्ों के बारे में सभी संबंधिि दरूसंचार सेिा प्रदािाओं को पहिे ही सूधचि कर ददया 
र्गया है। 

 

मूलयांककत प्रम ख पैरामीटर:  

     क) िॉइस सेिाए:ं कॉि सेटअप सक्सेस रेट (सी.एस.एस.आर.), ड्रॉप कॉि रेट (डी.सी.आर.), कॉि सेटअप टाइम, 

कॉि साइिेंस रेट, स्पीच क्िालिटी (एम.ओ.एस.), किरेज।  

     ख) डाटा सेिाए:ं डाउनिोड/अपिोड थ्रपूुट, िेटेंसी, प्जटर, पकेैट ड्रॉप रेट िथा िीडडयो स्रीलमरं्ग डडिे। 

कॉल सेटअप सक्सेस रेट - ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि और 
िीआईएि का कॉि सटेअप सक्सेस रेट क्रमशः 99.62%, 28.52%, 99.81% और 96.07% है।      

ड्रॉप कॉल रेट: - ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का 
कॉि ड्रॉप रेट क्रमशः 0.00%, 22.47%, 0.56% और 6.43% है।    

 

प्रम ख सेिा ग णित् ता मािदंडों पर निष् पादि का सारांश     

सी.एस.एस.आर.: कॉि सटेअप सक्सेस रेट (% में), सी.एस.टी.:कॉि सटेअप टाइम (सेकंड में), डी.सी.आर: ड्रॉप कॉि रेट 
(% में), एमओएस : मीन ओवपननयन स्कोर- सामान्य आिाज की रु्गणित्ता  
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मंुबई में, नेटिकष  के मूल्यांकन में नेिी नर्गर, कोिाबा, कफ परेड, भायखिा, शिवडी, दादर, िारािी, सायन कोळीवाडा, िडािा, 
संर्गम नर्गर, खेरिाडी, बादं्रा ईस्ट, कुिाष िसे्ट, कुिाष, चेंबूर, दवेनार, नििक नर्गर, घाटकोपर िेस्ट, जर्गदशुा नर्गर, जार्गनृि नर्गर, 

मानखुदष, महाराष्र नर्गर और खारकोपर जैस ेउच्च घनत्ि िाि ेइिाके शालमि थे।  

 

भादवूिप्रा ने किके्टर कायाषिय चेंबूर पूिष, सीएसएमटी रेििे स्टेशन, घाटकोपर रेिि ेस्टेशन, केम हौस् पीटि सायन 
कोिीिाडा, साकी नाका मेरो स्टेशन, सायन सकष ि और माकेट एररया सायन कोिीिाडा, िीरमािा जीजाबाई भोसिे 
उद्यान और भायखिा म् यूप्जयम जैसी जर्गहों पर िास्िविक प्स्थनियों का भी मूल्यांकन ककया िाकक प्स्थर 
उपयोर्गकिाष अनुभि का आकिन ककया जा सके।  

सारांश – िॉइस सेिाए ं

कॉल सेटअप सक्सेस रेट: ऑटो-सेिेक्शन मोड 
(5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि 
और िीआईएि का कॉि सेटअप सक्सेस रेट क्रमशः 99.62%, 

28.52%, 99.81%  और 96.07%  है। 
कॉल सेटअप टाइम: ऑटो-सेिके्शन मोड (5G/4G/3G/2G) 

में एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का 
कॉि सेटअप टाइम क्रमशः1.32, 4.71, 0.60 और 5.07 सेकें ड 
है।    
ड्रॉप कॉल रेट: ऑटो-सिेेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में 
एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का ड्रॉप 
कॉि रेट क्रमशः 0.00%, 22.47%, 0.56% और 6.43% है।   
कॉल साइलेंस/म्यूट रेट: पैकेट प्स्िच् ड नैटिकष  (4G/5G). में 
एयरटेि, आरजेआईएि और िीआईएि की कॉि साइिेंस रेट 
क्रमशः 2.25%, 1.12% और 1.40% है।  

मीि ओवपनियि स्कोर (एम.ओ.एस.): एयरटेि, 

एमटीएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का एमओएस 
क्रमशः 3.91, 2.67, 3.80 और 4.44 हैं।. 
 

सारांश – डाटा सिेाए ं

डाटा डाउिलोड निष् पादि (समग्र): एयरटेि (5G/4G/2G) की 
औसि डाउनिोड स्पीड 84.99 Mbps, एमटीएनएि (3G/2G) 

की 4.05 Mbps, आरजेआईएि (5G/4G) की 221.34 Mbps 

और िीआईएि (5G/4G/2G) की औसि डाउनिोड स्पीड 
49.79 Mbps है।   

डाटा अपलोड निष् पादि (समग्र): एयरटेि (5G/4G/2G) की 
औसि अपिोड स्पीड 25.86 Mbps, एमटीएनएि (3G/2G) 

की 1.11 Mbps, आरजेआईएि (5G/4G) की  32.82 Mbps 

और िीआईएि (5G/4G/2G) की औसि अपिोड स्पीड 
18.94 Mbps है।  

लेटेंसी (समग्र): एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि और 
िीआईएि की 50िीं पसेंटाइि िेटेंसी क्रमशः35.00 ms, 34.27 

ms, 21.36 ms और 14.91 ms है।  

डाटा निष् पादि  – हौट स् पॉट (Mbps में):  

एयरटेि -           4G D/L: 33.56       4G U/L: 7.11 

                        5G D/L: 134.32     5G U/L: 36.85 

आरजेआईएि -   4G D/L: 42.39      4G U/L: 12.21 

                        5G D/L: 319.76    5G U/L: 34.13 

िीआईएि -       4G D/L: 28.97       4G U/L: 12.44 

                        5G D/L: 51.52        5G U/L: 21.72 
 

                                       Note- “D/L” Download speed, “U/L” Upload speed 
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06 निंबर और 07निंबर 2025 को आयोप्जि ककए र्गए िाक टेस् ट में िोकमान्य नििक टलमषनस और टाटा मेमोररयि 
अस्पिाि और िडािा स्टेशन ईस्ट पर ध्यान कें दद्रि ककया र्गया, जो भीड-भाड िाि ेपैदि यात्री पररिेश में मोबाइि 
नेटिकष  के व्यिहार को दशाषि ेहैं।  

 

सेिा की रु्गणित्ता को समझने के लिए सीएसएमटी से खोपोिी िक िोकि रेििे ड्राइि टेस् ट आयोप्जि ककया र्गया 
था। 
 

सेिा की रु्गणित्ता को समझने के लिए र्गेटिे ऑफ इंडडया से करंजा और िापसी र्गटेिे ऑफ इंडडया रुट पर कोस् टि 
ड्राइि टेस् ट आयोप्जि ककया र्गया था। 
 

ये टेस् ट िास् िविक समय िािािरण में राई कैलिब्रटेेड इक्युपमेंट की सहायिा से मानकीकृि प्रोटोकॉि का उपयोर्ग करि े
हुए आयोप्जि ककए र्गए थे। विस्ििृ ररपोटष भादवूिप्रा की िबेसाइट www.trai.gov.in पर उपिब्ि है। ककसी भी स्पष्टीकरण/ 
जानकारी के लिए, श्री ब्रजने् द्र कुमार, सिाहकार (क्षेत्रीय कायाषिय, बेंर्गिूरु) भादवूिप्रा से ईमेि adv.bengaluru@trai.gov.in 

या टेिीफोन नं 91-80-22865004 पर संपकष  ककया जा सकिा है। 

 

 

( ब्रजेन् द्र कुमार ) 
 सिाहकार (क्षेत्रीय कायाषिय, बेंर्गिूरु)                                                                                                
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