
 

Ůेस को सूचना नोट (Press Release No. 26 /2025) 

भारतीय दूरसंचार िविनयामक Ůािधकरण 

नई िदʟी, 17 अŮैल 2025 

तǽाल Ůकाशन हेतु                                                 वेबसाइट: www.trai.gov.in 

भादूिवŮा ने फरवरी-2025 के दौरान आंŬ Ůदेश एलएसए, िहमाचल Ůदेश एलएसए, केरल  एलएसए, उȅर Ůदेश 
(पिʮम) एलएसए, गुजरात एलएसए और ओिडशा एलएसए सिहत कुल छः  लाइसेɌ Ůाɑ सेवा Ɨेũ (एलएसए) के 
शहरो/ं राजमागŘ/ रेलवे मागŘ/ तटीय Ɨेũो ंमŐ आयोिजत ˢतंũ डŌ ाइव टेː (आईडीटी) पर įरपोटŊ जारी  की है। 
 

1. नई िदʟी, 17 अŮैल, 2025: टŌ ाई ने अपनी िनयुƅ एजŐसी के माȯम से, हैदराबाद (आंŬ Ůदेश एलएसए), 
िशमला (िहमाचल Ůदेश एलएसए), अलाɔुझा और अलाɔुझा बैकवाटर (केरल एलएसए), देहरादून (उȅर Ůदेश-
पिʮम एलएसए), राजकोट (गुजरात एलएसए), िवशाखापȅनम से Ű˦पुर राजमागŊ मागŊ, Ű˦पुर से भुवनेʷर तक 
रेल मागŊ और पारादीप के तटीय Ɨेũ (ओिडशा एलएसए) मŐ ˢतंũ डŌ ाइव टेː (आईडीटी) आयोिजत िकए। ये 
डŌ ाईव टै̾ ट सेलुलर मोबाइल टेलीफोन सेवा Ůदाताओ ंȪारा Ůदान की गई वॉयस और डेटा सेवाओ ंकी गुणवȅा 
का आकलन करने के िलए फ़रवरी 2025 माह मŐ आयोिजत िकए गए थे। 
 

2. ˢतंũ डŌ ाइव टेː (आईडीटी) मŐ, वॉयस और डेटा के िलए िविभɄ ŮौȨोिगिकयो ं(जैसे 2जी/3जी/4जी/5जी) के 
माȯम से लाइसेɌ Ůाɑ सेवा Ɨेũ (एलएसए) मŐ सेवाएं Ůदान करने वाली मेससŊ भारती एयरटेल िलिमटेड, मेससŊ 
बीएसएनएल/एमटीएनएल, मेससŊ įरलायंस िजयो इɈोकॉम िलिमटेड और मेससŊ वोडाफोन आइिडया िलिमटेड 
के ŮदशŊन का आकलन डŌ ाइव टैː आयोिजत करके िकया गया। डŌ ाइव टैː įरपोटŊ मŐ Ůˑुत अवलोकन डŌ ाइव 
टैː के िदन/समय पर परीƗण के तहत Ɨेũ/मागŊ पर सेवा Ůदाताओ ंके ŮदशŊन को दशाŊते हœ। 

 
3. वॉयस तथा डेटा सेवा हेतु िनɻिलİखत Ůमुख ŮदशŊन संकेतको ं (केपीआई) का मूʞांकन Ɨेũ मŐ कायŊरत सभी 

दूरसंचार सेवा Ůदाताओ ंके नेटवकŊ  के िलए िकया गया: 

I. वॉयस सेवाएँ: 

क) कॉल सेट-अप सफलता दर 
ख) डŌ ॉप कॉल दर (डीसीआर) 
ग) एमओएस (औसत राय ˋोर) का उपयोग करके ˙ीच गुणवȅा 
घ) डाउनिलंक और अपिलंक पैकेट (वॉयस) डŌ ॉप दर 
ङ) कॉल साइलŐस दर 
च) कवरेज (%)- िसưल की शİƅ 

II. डेटा सेवा: 

क) डेटा Ūूपुट (डाउनिलंक और अपिलंक दोनो)ं 
ख) पैकेट डŌ ॉप दर (डाउनिलंक और अपिलंक) 
ग) वीिडयो Ōː ीिमंग मŐ िवलंब  
घ) िवलंबता (लेटेसी)  
ङ) िजटर 

 
 
 
 





अनुलưक क 

1. डŌ ाइव टै̾ ट Ŝट मैप:  (अलाɔुझा शहर और अलाɔुझा बैकवाटर- केरल एलएसए) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. सेवा गुणवȅा के Ůमुख मापदंडो ंके िलए ŮदशŊन: 

सीएसएसआर: कॉल सेट-अप सफलता दर (% मŐ) , सीएसटी: कॉल सेट-अप समय (िमली सेकŐ ड्स मŐ ), डीसीआर: डŌ ॉप कॉल दर (% मŐ), एमओएस: मीन ओिपिनयन ̾ कोर 

यह ŝट मैप  केरल एलएसए के तहत अलाɔुझा 
और अलाɔुझा बैकवाटसŊ मŐ ˢतंũ डŌ ाइव परीƗण 
मŐ शािमल मागŘ को इंिगत करता है,  जैसा िक 
लीजŐड मŐ दशाŊया गया है 
 

  

  

सारांश - वॉयस सेवा 

 कॉल सेटअप सफलता दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल की कॉल सेटअप सफलता दर ऑटो-िसलेƕन मोड 
(5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ Ţमश: 100.00%, 96.46%, 100.00% 
और 98.58% है। 

कॉल सेटअप समय: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल का ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ कॉल 
सेटअप टाइम Ţमश: 1.18, 1.27, 0.52 और 1.01 सेकंड है। 

कॉल डŌ ॉप दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल की डŌ ॉप कॉल दर ऑटो-िसलेƕन मोड 
(5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ Ţमश: 0.00%, 2.24%, 0.00% और 
0.00% है। 

कॉल साइलŐस/ʄूट रेट: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल की पैकेट İˢ̓ड नेटवकŊ  (4G/5G) मŐ साइलŐस कॉल रेट 
Ţमश: 0.25%, 2.04%, 0.00% और 2.49% है  

मीन ओिपिनयन ˋोर (MOS): एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल  का मीन ओिपिनयन ̾ कोर Ţमश: 4.06, 3.62, 3.94 
और 4.51 है । 

सारांश - डेटा सेवा 

डेटा डाउनलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल 
और वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत 
डाउनलोड गित Ţमश: 9.50 एमबीपीएस और 24.23 
एमबीपीएस है। जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 
4जी/5जी तकनीक पर काम कर रहे हœ, िजनकी औसत 
डाउनलोड ˙ीड Ţमश: 183.56 एमबीपीएस और 
332.98 एमबीपीएस है। 

डेटा अपलोड ŮदशŊन (गितशील): बीएसएनएल और 
वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत अपलोड गित 
Ţमश: 6.36 एमबीपीएस और 5.73 एमबीपीएस है। 
जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 4जी/5जी तकनीक 
पर काम कर रहे हœ, िजनकी औसत अपलोड ˙ीड Ţमश: 
25.59 एमबीपीएस और 24.08 एमबीपीएस है। 

डेटा Ĥदश[न - हॉटèपॉट (एमबीपीएस मɅ): 
Airtel-  4G D/L: 53.63       4G U/L: 13.78 
             5G D/L: 233.59     5G U/L: 43.28 
BSNL- 4G D/L:  7.76        4G U/L: 7.78 
RJIL-   4G D/L: 34.28       4G U/L: 7.54 
            5G D/L: 347.79     5G U/L: 28.62 
VIL-    4G D/L: 27.63       4G U/L: 6.98 
 
                           नोट- "D/L" डाउनलोड गित, "U/L" अपलोड गित 



 

1.    डŌ ाइव टेː ŝट मैप: (देहरादून िसटी- उȅर Ůदेश - पिʮम एलएसए) 

यह ŝट मैप  उȅर Ůदेश (पिʮम) एलएसए के तहत 
देहरादून शहर मŐ ˢतंũ डŌ ाइव परीƗण मŐ शािमल 
मागŘ को इंिगत करता है,  जैसा िक लीजŐड मŐ दशाŊया 
गया है। 
 
 

 

 

    2.     सेवा गुणवȅा के Ůमुख मापदंडो ंके िलए ŮदशŊन 

सीएसएसआर: कॉल सेट-अप सफलता दर (% मŐ) , सीएसटी: कॉल सेट-अप समय (िमली सेकŐ ड्स मŐ ), डीसीआर: डŌ ॉप कॉल दर (% मŐ), एमओएस: मीन ओिपिनयन ̾ कोर 

   अनुलưक ख 

 

  

सारांश - वॉयस सेवा 

कॉल सेटअप सफलता दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल की ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ 
कॉल सेटअप सफलता दर Ţमश: 100.00%, 87.92%, 100.00% 
और 99.80% है। 

कॉल सेटअप समय: : एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल का ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ कॉल 
सेटअप टाइम Ţमशः  0.89, 4.15, 0.77 और 0.64  सेकंड है। 

कॉल डŌ ॉप दर : एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल की ऑटो िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ डŌ ॉप 
कॉल दर Ţमश: 0.00%, 3.43%, 0.20% और 0.00% है।  

कॉल साइलŐस/ʄूट रेट: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल की पैकेट İˢ̓ड नेटवकŊ  (4G/5G) मŐ साइलŐस कॉल 
रेट Ţमश 2.51%, 5.82%, 0.77% और 1.49% है  

मीन ओिपिनयन ˋोर (MOS): एयरटेल, बीएसएनएल, 
आरजेआईएल और वीआईएल का  मीन ओिपिनयन ̾ कोर  Ţमश: 
4.02, 2.98, 3.90 और 4.40 है। 

सारांश - डेटा सेवा 

डेटा डाउनलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल 
और वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत 
डाउनलोड गित Ţमश: 6.82 एमबीपीएस और 32.74 
एमबीपीएस है। जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 
4जी/5जी तकनीक पर काम कर रहे हœ, िजनकी औसत 
डाउनलोड ˙ीड Ţमश: 140.27 एमबीपीएस और 
273.42 एमबीपीएस है। 
 
डेटा अपलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल 
और वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत 
अपलोड गित Ţमश: 3.36 एमबीपीएस और 14.36 
एमबीपीएस है। जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 
4जी/5जी तकनीक पर काम कर रहे हœ, िजनकी औसत 
अपलोड ˙ीड Ţमशः  25.29 एमबीपीएस और 30.49 
एमबीपीएस है। 
                                       

डेटा Ĥदश[न - हॉटèपॉट (एमबीपीएस मɅ): 
Airtel-  4G D/L: 3.96          4G U/L: 4.17 

      5G D/L: 143.97      5G U/L: 20.83 
BSNL- 4G D/L: 5.79          4G U/L: 3.72 
RJIL-   4G D/L: 23.67        4G U/L: 4.78 

      5G D/L: 251.33      5G U/L: 27.54 
VIL-     4G D/L: 21.12       4G U/L: 17.35 
 
                 नोट- "D/L" डाउनलोड गित, "U/L" अपलोड गित 



 
 

1. डŌ ाइव टेː ŝट मैप: (िशमला - िहमाचल Ůदेश एलएसए) 

यह ŝट मैप िहमाचल Ůदेश एलएसए के तहत 
िशमला शहर मŐ ˢतंũ डŌ ाइव टेː मŐ शािमल मागŘ 
को इंिगत करता है,  जैसा िक लीजŐड मŐ दशाŊया गया 
है। 

 

 

 

2. सेवा गुणवȅा के Ůमुख मापदंडो ंके िलए ŮदशŊन: 

सीएसएसआर: कॉल सेट-अप सफलता दर (% मŐ) , सीएसटी: कॉल सेट-अप समय (िमली सेकŐ ड्स मŐ ), डीसीआर: डŌ ॉप कॉल दर (% मŐ), एमओएस: मीन ओिपिनयन ̾ कोर 

                                                      
अनुलưक ग 

  
  

सारांश - वॉयस सेवा 

कॉल सेटअप सफलता दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल की ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ 
कॉल सेटअप सफलता दर Ţमश: 98.55%, 93.79%, 98.57% और 
90.93% है। 

कॉल सेटअप समय: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल का ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ कॉल 
सेटअप टाइम Ţमश: 1.36, 3.65, 0.86, & 2.45 है। 

 कॉल डŌ ॉप दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल की ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ डŌ ॉप 
कॉल दर Ţमश: 0.73%, 11.27%, 1.69% और 2.43% है। 

कॉल साइलŐस/ʄूट रेट: एयरटेल, आरजेआईएल और वीआईएल 
की पैकेट İˢ̓ड नेटवकŊ  (4G/5G) मŐ साइलŐस कॉल रेट Ţमश: 
0.41%, 0.42% और 2.75% है । 

मीन ओिपिनयन ˋोर (MOS): एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल का  मीन ओिपिनयन ̾ कोर  Ţमश: 3.91, 2.53, 3.81 
और 3.79 है। 

 

सारांश - डेटा सेवा 

डेटा डाउनलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल 
और वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत 
डाउनलोड गित Ţमश: 6.22 एमबीपीएस और 12.56 
एमबीपीएस है। जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 
4जी/5जी तकनीक पर काम कर रहे हœ, िजनकी औसत 
डाउनलोड ˙ीड Ţमश: 128.12 एमबीपीएस और 
165.62 एमबीपीएस है। 
 
डेटा अपलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल और 
वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत अपलोड गित 
Ţमश: 3.00 एमबीपीएस और 4.51 एमबीपीएस है। 
जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 4जी/5जी तकनीक 
पर काम कर रहे हœ, िजनकी औसत अपलोड ˙ीड Ţमश: 
16.79 एमबीपीएस और 17.62 एमबीपीएस है। 
 

डेटा Ĥदश[न - हॉटèपॉट (एमबीपीएस मɅ): 
Airtel-  4G D/L: 57.30      4G U/L: 19.04 
            5G D/L: 224.11     5G U/L: 30.60 
BSNL- 4G D/L:  7.58       4G U/L: 3.05 
RJIL-   4G D/L: 23.12      4G U/L: 6.31 
            5G D/L: 194.12    5G U/L: 14.08 
VIL-    4G D/L: 9.80        4G U/L: 3.12 
                                   नोट- "D/L" डाउनलोड गित, "U/L" अपलोड गित 
 



अनुलưक घ 

1. डŌ ाइव टेː ŝट मैप: (िवशाखापȅनम से Ű˦पुर राजमागŊ और Ű˦पुर से भुवनेʷर रेलवे मागŊ और पारादीप तटȣय ¢ेğ  - 

ओिडशा एलएसए) 

यह ŝट मैप मागŊ ओिडशा एलएसए के 
िवशाखापȅनम से Ű˦पुर राजमागŊ, Ű˦पुर से 
भुवनेʷर रेलवेमागŊ और पारादीप तटीय Ɨेũ मŐ 
ˢतंũ डŌ ाइव परीƗण मŐ शािमल मागŘ को इंिगत 
कता है,  जैसा िक लीजŐड मŐ दशाŊया गया है। 

 

 

 

2. सेवा गुणवȅा के Ůमुख मापदंडो ंके िलए ŮदशŊन: 

सीएसएसआर: कॉल सेट-अप सफलता दर (% मŐ) , सीएसटी: कॉल सेट-अप समय (िमली सेकŐ ड्स मŐ ), डीसीआर: डŌ ॉप कॉल दर (% मŐ), एमओएस: मीन ओिपिनयन ̾ कोर 

                   

 

 

सारांश - वॉयस सेवा 

कॉल सेटअप सफलता दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल की ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ 
कॉल सेटअप सफलता दर Ţमश: 97.89%, 87.44%, 97.41% और 
95.05% है। 

कॉल सेटअप समय: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल का ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ कॉल 
सेटअप टाइम Ţमश: 3.55, 3.86, 1.13 और 1.20 सेकंड है। 

कॉल डŌ ॉप दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और वीआईएल 
की ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ डŌ ॉप कॉल दर 
Ţमश: 0.54%, 12.23%, 0.53% और 4.69%  है। 

कॉल साइलŐस/ʄूट रेट: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल की पैकेट İˢ̓ड नेटवकŊ  (4जी/5जी) मŐ साइलŐस कॉल दर 
Ţमश: 1.09%, 1.55%, 0.99% और 2.04%  है। 

मीन ओिपिनयन ˋोर (MOS): एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल का मीन ओिपिनयन ̾ कोर  Ţमश: 3.95, 2.75, 3.93 
और 3.88  है। 

सारांश - डेटा सेवा 

डेटा डाउनलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल 
और वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत 
डाउनलोड गित Ţमश: 7.33 एमबीपीएस और 25.78 
एमबीपीएस है। जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 
4जी/5जी तकनीक पर काम कर रहे हœ, िजनकी औसत 
डाउनलोड ˙ीड Ţमश: 77.00 एमबीपीएस और 290.04 
एमबीपीएस है। 
 
डेटा अपलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल और 
वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत अपलोड गित 
Ţमश: 5.42  एमबीपीएस और 10.63 एमबीपीएस है। 
जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 4जी/5जी तकनीक पर 
काम कर रहे हœ, िजनकी औसत अपलोड ˙ीड Ţमश 
:26.50  एमबीपीएस और 20.12 एमबीपीएस है। 



अनुलưक डं 

1. डŌ ाइव टेː ŝट मैप: (हैदराबाद शहर- आंŬ Ůदेश एलएसए) 

यह ŝट मैप आंŬ Ůदेश एलएसए के तहत हैदराबाद 
शहर मŐ ˢतंũ डŌ ाइव टेː मŐ शािमल मागŘ को इंिगत 
करता है,  जैसा िक लीजŐड मŐ दशाŊया गया है। 

 
 

 

2. सेवा गुणवȅा के Ůमुख मापदंडो ंके िलए ŮदशŊन: 

सीएसएसआर: कॉल सेट-अप सफलता दर (% मŐ) , सीएसटी: कॉल सेट-अप समय (िमली सेकŐ ड्स मŐ ), डीसीआर: डŌ ॉप कॉल दर (% मŐ), एमओएस: मीन ओिपिनयन ̾ कोर 

  

सारांश - वॉयस सेवा 

कॉल सेटअप सफलता दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल की ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ 
कॉल सेटअप सफलता दर Ţमश: 99.38%, 98.66%, 96.69% और 
99.16% है। 

कॉल सेटअप समय: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल का ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ कॉल 
सेटअप टाइम Ţमश: 3.98, 2.36, 0.58, और 0.62 सेकंड  है। 

कॉल डŌ ॉप दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और वीआईएल 
की ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ डŌ ॉप कॉल दर 
Ţमश: 0.00%, 2.34%, 0.24% और 0.12%  है। 

कॉल साइलŐस/ʄूट रेट: एयरटेल, आरजेआईएल और वीआईएल 
की पैकेट İˢ̓ड नेटवकŊ  (4जी/5जी) मŐ साइलŐस कॉल दर Ţमश: 
0.59%, 1.32% और 0.44%  है। 

मीन ओिपिनयन ˋोर (MOS): एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल का मीन ओिपिनयन ̾ कोर  Ţमश: 4.02, 2.91, 3.91 
और 3.78 है। 

 

सारांश - डेटा सेवा 

डेटा डाउनलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल और 
वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत डाउनलोड गित 
Ţमश: 3.31 एमबीपीएस और 24.04 एमबीपीएस है। 
जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 4जी/5जी तकनीक पर 
काम कर रहे हœ, िजनकी औसत डाउनलोड ˙ीड Ţमश: 
146.96 एमबीपीएस और 240.66 एमबीपीएस है। 
 
डेटा अपलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल और 
वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत अपलोड गित 
Ţमश: 2.36  एमबीपीएस और 10.23 एमबीपीएस है। 
जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 4जी/5जी तकनीक पर 
काम कर रहे हœ, िजनकी औसत अपलोड ˙ीड Ţमश: 
37.71  एमबीपीएस और 23.05 एमबीपीएस है। 
 

डेटा Ĥदश[न - हॉटèपॉट (एमबीपीएस मɅ): 
Airtel- 4G D/L: 35.18       4G U/L: 10.36 
            5G D/L: 118.77     5G U/L: 41.90 
RJIL-   4G D/L: 36.22       4G U/L: 6.64 
            5G D/L: 232.09     5G U/L: 24.75 
VIL-    4G D/L: 23.12       4G U/L: 16.70 
 

                                          नोट- "D/L" डाउनलोड गित, "U/L" अपलोड गित 
 



अनुलưक च 
1.   Ĝाइव टेèट Ǿट मैप: (राजकोट शहर- गुजरात एलएसए) 

यह ŝट मैप गुजरात एलएसए के तहत राजकोट 
शहर मŐ ˢतंũ डŌ ाइव परीƗण मŐ शािमल मागŘ को 
इंिगत करता है,  जैसा िक लीजŐड मŐ दशाŊया गया है। 

 
 

 

     2.   सेवा गुणवȅा के Ůमुख मापदंडो ंके िलए ŮदशŊन 

सीएसएसआर: कॉल सेट-अप सफलता दर (% मŐ) , सीएसटी: कॉल सेट-अप समय (िमली सेकŐ ड्स मŐ ), डीसीआर: डŌ ॉप कॉल दर (% मŐ), एमओएस: मीन ओिपिनयन ̾ कोर 

               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 सारांश - वॉयस सेवा 

कॉल सेटअप सफलता दर: एयरटेल, बीएसएनएल, 
आरजेआईएल और वीआईएल की कॉल सेटअप सफलता दर 
ऑटो-िसलेƕन मोड (5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ Ţमश: 99.85%, 
91.75%, 99.86% और 100.00% है। 

कॉल सेटअप समय: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल मŐ  कॉल सेटअप टाइम ऑटो-िसलेƕन मोड 
(5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ Ţमश: 1.25, 1.56, 0.72 और 0.77 
सेकंड है। 

कॉल डŌ ॉप दर: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल और 
वीआईएल ने डŌ ॉप कॉल दर ऑटो िसलेƕन मोड 
(5जी/4जी/3जी/2जी) मŐ Ţमश: 0.00%, 0.90%, 0.14% और 
0.15% है। 

कॉल साइलŐस/ʄूट रेट: एयरटेल, बीएसएनएल, आरजेआईएल 
और वीआईएल की पैकेट İˢ̓ड नेटवकŊ  (4जी/5जी) मŐ साइलŐस 
कॉल दर Ţमश: 0.00%, 6.95%, 0.56% और 0.56% है। 

मीन ओिपिनयन ˋोर (MOS): एयरटेल, बीएसएनएल, 
आरजेआईएल और वीआईएल का मीन ओिपिनयन ̾ कोर  Ţमश: 
4.02, 2.91, 3.91 और 4.53 है। 

सारांश - डेटा सेवा 

डेटा डाउनलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल और 
वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत डाउनलोड गित 
Ţमश: 7.10 एमबीपीएस और 36.49 एमबीपीएस है। जबिक 
एयरटेल और आरजेआईएल 4जी/5जी तकनीक पर काम 
कर रहे हœ, िजनकी औसत डाउनलोड ˙ीड Ţमश: 171.24 
एमबीपीएस और 174.46 एमबीपीएस है। 

डेटा अपलोड ŮदशŊन (डायनािमक): बीएसएनएल और 
वीआईएल की 4जी/3जी तकनीक मŐ औसत अपलोड गित 
Ţमश: 3.93  एमबीपीएस और 18.84 एमबीपीएस है। 
जबिक एयरटेल और आरजेआईएल 4जी/5जी तकनीक पर 
काम कर रहे हœ, िजनकी औसत अपलोड ˙ीड Ţमश: 
26.94  एमबीपीएस और 32.91 एमबीपीएस है। 

डेटा Ĥदश[न - हॉटèपॉट (एमबीपीएस मɅ): 
Airtel-  4G D/L: 43.09      4G U/L: 8.96 
            5G D/L: 165.69     5G U/L: 23.15 
BSNL- 4G D/L:  17.00      4G U/L: 10.97 
RJIL-   4G D/L: 30.79       4G U/L: 9.55 
            5G D/L: 141.79     5G U/L: 20.28 
VIL-    4G D/L: 40.08        4G U/L: 22.29 
 
                                          नोट- "D/L" डाउनलोड गित, "U/L" अपलोड गित 
 


