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प्रेस के लिए सूचना नोट (प्रेस विज्ञप्ति सं. 127/ 2025) 

भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकरण 

www.trai.gov.in 
 

नवी दिल्ली, 31 ऑक्टोबर 2025 

 
 

भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकरण िे पुणे शहर और उसके आस-पास िेटिकक  गुणित्ता का आकलि ककया  

 

भारिीय दरूसंचार विननयामक प्राधिकरण (भादवूिप्रा) ने लसिंबर 2025 के महीने के दौरान व्यापक शहर मार्गों को किर करिे हुए 
महाराष्‍ट र िाइसेंस प्राति सेिा क्षेत्र (एिएसए) के लिए अपने स्ििंत्र ड्राइि टेस्ट (आईडीटी) ननष्‍टकर्ष जारी ककए। भादवूिप्रा क्षेत्रीय 
कायाषिय, बेंर्गिूर की देखरेख में आयोप्जि ये ड्राइि टेस्ट विविि उपयोर्ग िािािरणों - शहरी क्षेत्रों, संस्थार्गि हॉटस्पॉट, सािषजननक 
पररिहन हब और हाई-स्पीड कॉररडोर में रीयि िर्ल डष मोबाइि नेटिकष  प्रदशषन को कैतचर करने के लिए डडजाइन ककये र्गए थे ।  

 

08 लसिंबर 2025 से 12 लसिंबर 2025 के बीच, भादवूिप्रा की टीमों ने पुणे शहर और इसके आस पास के इिाकों में 415.5  

ककलोमीटर ससटी ड्राइि टेस्ट, 27 ककलोमीटर मैट्रो ड्राइि टेस्ट ,  14 हॉटस् पाट और   8.6 ककलोमीटर िॉक टेस्ट करते हुए विस्ततृ 
टेस्ट ककए। मूर्लयांकन की र्गई िकनीकों में 2G, 3G, 4G और 5G शालमि हैं, जो विलभन् न हैंडसेट क्षमिाओं में उपयोर्गकिाषओं के 
सेिा अनुभि को दशाषिे हैं। आईडीटी के ननष्‍टकर्ों के बारे में सभी संबंधिि दरूसंचार सेिा प्रदािाओं को पहिे ही सूधचि कर 
ददया र्गया है। 
 

मूर्लयांकन की र्गई िकनीकों में 2G, 3G, 4G और 5G शालमि हैं, जो विलभन् न हैंडसेट क्षमिाओं में उपयोर्गकिाषओं के सेिा अनुभि 
को दशाषिे हैं। आईडीटी के ननष्‍टकर्ों के बारे में सभी संबंधिि दरूसंचार सेिा प्रदािाओं को पहिे ही सूधचि कर ददया र्गया है। 
 

मूलयांककत प्रमुख पैरामीटर:  

क) िॉइस सेिाएं: कॉि सेटअप सक्सेस रेट (सी.एस.एस.आर.), ड्रॉप कॉि रेट (डी.सी.आर.), कॉि सेटअप टाइम, कॉि साइिेंस 
रेट, स्पीच क्िालिटी (एम.ओ.एस.), किरेज।  

ख) डाटा सेिाएं: डाउनिोड/अपिोड थू्रपुट, िेटेंसी, प्जटर, पैकेट ड्रॉप रेट िथा िीडडयो स्रीलमरं्ग डडिे । 
कॉल सेटअप सक्सेस रेट - ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का 
कॉि सेटअप सक्सेस रेट क्रमशः100.00%,94.72 %, 98.24 % और 98.99 % है।      

ड्रॉप कॉल रेट: - ऑटो-सिेेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का कॉि ड्रॉप रेट 
क्रमशः 0.13%,8.68 %, 0.13 % और 0.38 % है।      

प्रमुख गुणित् ता मािदंडों का सारांश  

सी.एस.एस.आर.: कॉि सटेअप सक्सेस रेट (% में), सी.एस.टी.:कॉि सेटअप टाइम (सेकंड में), डी.सी.आर: ड्रॉप कॉि रेट (% में), 
एमओएस : मीन ओवपननयन स्कोर प्जसमें सामान्य आिाज की र्गुणित्ता दशाषई जािी है ।  
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पुणे में, मूर्लयांकन में चाकन, िािेर्गांि दाभाडे, रािि, वपरंर्गुट, कोथरूड, बबबिाडी, िोनी कािभोर, िाघोिी, अिंडी, भोसरी आदद जैसे 
उच्च घनत्ि िािे इिाके शालमि थे।  

भादवूिप्रा ने आर्गा खान पैिसे, बॉटननकि र्गाडषन, इस्कॉन टेम्पि पुणे, आई.टी. हब (दहजंिाडी फेज 1-इंफोलसस/विप्रो सकष ि), 
फीननक्स मॉि, पुणे महा ननर्गम, पुणे यूनीिलसषटी, राजा ददनकर कर्लकर म् यूप्जयम, राजीि र्गांिी जू पाकष , आर.टी.ओ. कायाषिय, 

शननिार िाडा, श्री धचिंामणण विनायक मंददर, एस.एस. डेक्कन प्जमखाना अस्पिाि, िेस्टएंड मॉि में िास्िविक प्स्थनियों का भी 
मूर्लयांकन ककया िाकक प्स्थर उपयोर्गकिाष अनुभि का आकिन ककया जा सके। 

10 और 11 लसिंबर 2025 को आयोप्जि ककए र्गए िाक टेस् ट में कमिा नेहरू होस् पीटि, महाराष्‍टर ज्योनिबा फुिे मंडई, पुणे बस 
स्टैंड और पुणे रेििे स्टेशन पर ध्यान कें दिि ककया र्गया, जो भीड-भाड िाि ेपैदि यात्री पररिेश में मोबाइि नेटिकष  के व्यिहार 
को दशाषिे हैं।.  

मार्गो पर सेिा की र्गुणित्ता को समझने के लिए रामिाडी स ेिनाज मेरो (एक्िा िाइन) और स्िारर्गेट से पीसीएमसी मेरो (पपषि 
िाइन) िक मेरो ड्राइि टेस् ट आयोप्जि ककया र्गया था। 

ये टेस् ट िास् िविक समय िािािरण में राई कैलिब्रेटेड उपकरण की सहायिा से मानकीकृि प्रोटोकॉि का उपयोर्ग करिे हुए 
आयोप्जि ककए र्गए थे। विस्ििृ ररपोटष भादवूिप्रा की िेबसाइट www.trai.gov.in पर उपिब्ि है। ककसी भी स्पष्‍टटीकरण/जानकारी 
के लिए, श्री ब्रजेन् ि कुमार, सिाहकार (क्षेत्रीय कायाषिय, बेंर्गिूर) भादवूिप्रा स ेईमेि adv.bengaluru@trai.gov.in या टेिीफोन नं 
+91-80-22865004 पर संपकष  ककया जा सकिा है। 

 

(ब्रजेन् ि कुमार) 
                                                                                               सिाहकार, भादवूिप्रा क्षे.का., बेंर्गिूर 

सारांश – िॉइस सेिाएं   
कॉल सेटअप सक्सेस रेट: ऑटो-सिेेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G)  

में एयरटेि, बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का कॉि 
सेटअप सक्ससे रेट क्रमशः100.00%, 94.72%, 98.24% और 
98.99% है। 
 

कॉल सेटअप टाइम: ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में 
एयरटेि, बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का कॉि सेटअप 
टाइम क्रमशः0.60, 3.03, 0.59 और 0.85 सेकंड है।    

 

ड्रॉप कॉल रेट: ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, 

बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का ड्रॉप कॉि रेट क्रमशः         
0.13%, 8.68%, 0.13% और 0.38% है।   

 

कॉल साइलेंस/म्यूट रेट: पैकेट प्स्िच् ड नैटिकष  (4G/5G). में एयरटेि, 

आरजेआईएि और िीआईएि की कॉि साइिेंस रेट क्रमशः 0.19%, 

2.52% और 0.57% है।  

 

मीि ओवपनियि स्कोर (एम.ओ.एस.): एयरटेि, बीएसएनएि, 

आरजेआईएि और िीआईएि का एमओएस क्रमशः 4.00, 

2.73, 3.77 और 4.12 हैं।  

सारांश –  डाटा सेिाएं   
डाटा डाउिलोड निष् पादि (समग्र): एयरटेि (5G/4G) की औसि डाउनिोड 
स्पीड 97.16 Mbps, बीएसएनएि (4G/3G/2G) की 1.63 Mbps, आरजेआईएि 
(5G/4G) की 192.89Mbps और िीआईएि (5G/4G/2G) की औसि डाउनिोड 
स्पीड 77.63 Mbps है।  

डाटा अपलोड निष् पादि (समग्र) एयरटेि (5G/4G) की औसि अपिोड 
स्पीड 31.63Mbps, बीएसएनएि (4G/3G/2G) की 3.22Mbps, आरजेआईएि 
(5G/4G) की 25.11 Mbps और िीआईएि (5G/4G/2G) की औसि अपिोड 
स्पीड 20.28 Mbps है।  

लेटेंसी (समग्र): एयरटेि, बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि की 50िीं 
पसेंटाइि िेटेंसी क्रमशः 29.10ms, 54.00 ms, 14.10ms और 24.70 ms है।  

डाटा निष् पादि  –            हौट स् पॉट ( Mbps में):  
एयरटेल-                             4G D/L: 27.65       4G U/L: 4.35 

                                  5G D/L: 105.91     5G U/L: 18.14 

बीएसएनएि-                     4G D/L: 1.08         4G U/L: 3.21 

आरजेआईएल-                  4G D/L: 27.02       4G U/L: 9.12 

                                 5G D/L: 166.69    5G U/L: 15.05       

िीआईएि                         4G D/L: 41.23       4G U/L: 9.41 

                                        5G D/L: 138.50     5G U/L: 27.30        

नोट - “D/L” डाउनिोड स् पीड “U/L” अपिोड स् पीड 
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