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भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकरण िे िायिॉड  शहर और उसके आस-पास िेटिकक  गुणित्ता का आकलि ककया  
 

 

भारिीय िरूसंचार विननयामक प्राधिकरण (भािवूिप्रा) ने अक् टूबर 2025 के महीने के िौरान व्यापक शहर मार्गों को किर 
करि ेहुए केरिा िाइसेंस प्राति सेिा क्षेत्र (एिएसए) के लिए अपने स्िितं्र ड्राइि टेस्ट (आईडीटी) ननष्कर्ष जारी ककए। 
भािवूिप्रा क्षते्रीय कायाषिय, बेंर्गिूर की िेखरेख में आयोप्जि ये ड्राइि टेस्ट विविि उपयोर्ग िािािरणों - शहरी क्षेत्रों, 
इंस् टीटयूशनि और टूररस् ट हॉटस्पॉट, सािषजननक पररिहन हब और हाई-स्पीड कॉररडोर में रीयि िल् डष मोबाइि नेटिकष  
प्रिशषन को कैतचर करने के लिए डडजाइन ककये र्गए थ े।  
 

        14 अक् टूबर 2025 से 17 अक् टूबर 2025 के बीच, भािवूिप्रा की टीमों ने 251.6 ककलोमीटर ससटी ड्राइि टेस्ट, 8 

हॉटस् पाट और 7.0 ककलोमीटर िॉक टेस्ट िथा 265.3 ककलोमीटर हाईिे ड्राईि टेस् ट करिे हुए विस्ििृ टेस्ट ककए। 
मूल्यांकन की र्गई िकनीकों में 2G, 3G, 4G और 5G शालमि हैं, जो विलभन् न हैंडसेट क्षमिाओं में उपयोर्गकिाषओं के 
सेिा अनुभि को िशाषिे हैं। आईडीटी के ननष्कर्ों के बारे में सभी संबंधिि िरूसंचार सेिा प्रिािाओं को पहिे ही सूधचि 
कर दिया र्गया है। 
 

मूलयांककत प्रमुख पैरामीटर:  

 

क) िॉइस सेिाएं: कॉि सेटअप सक्सेस रेट (सी.एस.एस.आर.), ड्रॉप कॉि रेट (डी.सी.आर.), कॉि सेटअप टाइम, कॉि 
साइिेंस रेट, स्पीच क्िालिटी (एम.ओ.एस.), किरेज।  

ख) डाटा सेिाएं: डाउनिोड/अपिोड थ्रूपुट, िटेेंसी, प्जटर, पैकेट ड्रॉप रेट िथा िीडडयो स्रीलमरं्ग डडिे । 
कॉल सेटअप सक्सेस रेट - ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, बीएसएनएि, आरजेआईएि और 
िीआईएि का कॉि सटेअप सक्सेस रेट क्रमशः 87.59%, 86.98%, 92.19% और 92.29% है।   

ड्रॉप कॉल रेट: - ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का 
कॉि ड्रॉप रेट क्रमशः 0.21%, 5.20%, 1.01% और 1.22%  है।      

 

प्रमुख सेिा गुणित् ता मािदंडों का सारांश  

सी.एस.एस.आर.: कॉि सटेअप सक्सेस रेट (% में), सी.एस.टी.:कॉि सेटअप टाइम (सेकंड में), डी.सी.आर: ड्रॉप कॉि रेट (% में), 
एमओएस : मीन ओवपननयन स्कोर प्जसमें आिाज की र्गुणित्ता िशाषई जािी है ।  
 

 

         
 

 

 

                                                                नई दिल्िी, 01 दिसंबर 2025                      

             

प्रेस के लिए सूचना नोट (प्रेस विज्ञप्ति सं. 142 / 2025) 
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     िायनॉड में, मूल्यांकन में पास-पडोस के र्गिमेंटष जनरि हौस् पीटि किपेट्टा, न्यू बस स्टैंड के पास किपेट्टा नैशनि हाईिे 
766, पुलियारमािा जैन मंदिर अनंिनाथ स्िामी मंदिर किपेट्टा, सुल्िान बाथेरी म् यूननलसपि ऑकिस सुल्िान बाथेरी, सुल्िान 
बाथेरी पुलिस स्टेशन सुल्िान बाथेरी, िािुक हैडक् िाटषर हौस् पीटि सुल्िान बाथेरी, िायनाड प्जिा किेक्रेट ऑकिस किपेट्टा, और 
िायनाड हेररटेज म्यूप्जयम अंबािािायि आदि जैसे उच्च घनत्ि िािे इिाके शालमि थे, में भािवूिप्रा ने िास्िविक प्स्थनियों का 
भी मूल्यांकन ककया िाकक प्स्थर उपयोर्गकिाष अनुभि का आकिन ककया जा सके। 

15 अक् टूबर 2025 और 16 अक् टूबर 2025 को आयोप्जि ककए र्गए िाक टेस् ट में चेंब्रा पीक, एडक्कि केव् स रेि अंबािािाि, 

कारापुझा डैम िॉकिे एंड र्गाडषन एररया किपेट्टा, और पूकोड झीि इको-पाथ िक्कीडी पर ध्यान कें दिि ककया र्गया, जो िशषनीय 
स् थि और भीड-भाड िािे पैिि यात्री पररिेश में मोबाइि नेटिकष  के व्यिहार को िशाषिे हैं।  

हाईिे टेस् ट ड्राइि रुट में मुथांर्गा, रंु्गडिुपटे, बेरु्गर, कडकोिा, मैसूरु, मांड्या, चन्नापटना, बसिनपुरा, िक्ष्मी और कंुभिर्गोडु 
आदि से होि ेहुए किपटे्टा से बैंर्गिोर िक का मार्गष प्जसमें से अधिकांश दहस् सा जरं्गिी था.को शालमि ककया र्गया था 
िाकक इन मार्गो पर सेिा की रु्गणित्ता को समझा जा सके।    
 

ये टेस् ट िास् िविक समय िािािरण में राई कैलिब्रेटेड इक्युपमेंटस की सहायिा से मानकीकृि प्रोटोकॉि का उपयोर्ग करिे हुए 
आयोप्जि ककए र्गए थे। विस्ििृ ररपोटष भािवूिप्रा की िेबसाइट www.trai.gov.in पर उपिब्ि है।ककसी भी स्पष्टीकरण/जानकारी 
के लिए, श्री ब्रजेन् ि कुमार, सिाहकार (क्षेत्रीय कायाषिय, बेंर्गिूर) भािवूिप्रा स ेईमेि adv.bengaluru@trai.gov.in या टेिीिोन नं 
+91-80-22865004 पर संपकष  ककया जा सकिा है। 

 

(ब्रजेन् ि कुमार) 
                                                                                               सिाहकार, भािवूिप्रा क्षे.का., बेंर्गिूर 

  

सारांश – िॉइस सेिाएं   
कॉल सेटअप सक्सेस रेट: ऑटो-सेिके्शन मोड (5G/4G/3G/2G)  में एयरटेि, 

बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का कॉि सेटअप सक्सेस रेट क्रमशः 
87.59%, 86.98%, 92.19% और 92.29%  है। 
कॉल सेटअप टाइम: ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, 

बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का कॉि सेटअप टाइम क्रमशः      
1.41, 2.54, 0.69 और 1.01 सेकंड है।    

ड्रॉप कॉल रेट: ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, बीएसएनएि, 

आरजेआईएि और िीआईएि का ड्रॉप कॉि रेट क्रमशः0.21%, 5.20%, 

1.01% और 1.22%  है।   

कॉल साइलेंस/म्यूट रेट: पैकेट प्स्िच् ड नैटिकष  (4G/5G). में एयरटेि, 

आरजेआईएि और िीआईएि की कॉि साइिेंस रेट क्रमशः1.58%, 3.24%, 

1.89% और 2.79% है।  

मीि ओवपनियि स्कोर (एम.ओ.एस.): एयरटेि, बीएसएनएि, 

आरजेआईएि और िीआईएि का एमओएस क्रमशः 3.96, 2.86, 3.82 

और 4.48 हैं।  

 

सारांश –  डाटा सेिाएं   
डाटा डाउिलोड निष् पादि (समग्र): एयरटेि (5G/4G) की औसि 
डाउनिोड स्पीड 104.79Mbps, बीएसएनएि (4G/3G/2G) की  

7.34 Mbps, आरजेआईएि (5G/4G) की 272.45Mbps और 
िीआईएि(5G/4G/2G) की औसि डाउनिोड स्पीड 17.73 Mbps है।  

डाटा अपलोड निष् पादि (समग्र) एयरटेि (5G/4G) की औसि 
अपिोड स्पीड 16.71 Mbps, बीएसएनएि (4G/3G/2G) की 4.64 

Mbps, आरजेआईएि (5G/4G) की 21.79  Mbps और िीआईएि 
(5G/4G/2G) की औसि अपिोड स्पीड 12.19 Mbps है।  

लेटेंसी (समग्र): एयरटेि, बीएसएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि 
की 50िीं पसेंटाइि िेटेंसी क्रमशः 41.31 ms, 47.63 ms, 39.42 

ms, और 32.82ms है।  

डाटा निष् पादि  –                     हौट स् पॉट ( Mbps में):  
एयरटेल -                   4G D/L: 39.71       4G U/L: 4.39 

                        5G D/L: 199.06     5G U/L: 34.38 

बीएसएनएि -             4G D/L: 13.46       4G U/L: 10.27 

आरजेआईएल -            4G D/L: 56.78       4G U/L: 12.42 

                        5G D/L: 278.78     5G U/L: 15.60 

िीआईएि    -             4G D/L: 14.54        4G U/L: 12.34 

नोट - “D/L” डाउनिोड स् पीड “U/L” अपिोड स् पीड 
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