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पे्रस के लिए सूचना नोट (पे्रस विज्ञप्ति सं. ___ / 2026) 

भारिीय दरूसंचार विननयामक प्राधिकरण 

www.trai.gov.in 

 

                                   नई ददल्िी,       माचच  2026                                ित् काि प्रकाशन हेिु                     
 

भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकरण िे म ंबई शहर के आस-पास िेटिकक  ग णित्ता का आंकलि ककया  

 

भारिीय दरूसंचार विननयामक प्राधिकरण (भादवूिप्रा) ने जनिरी 2026  के महीने के दौरान व्यापक शहरी, रेििे और 
कोस् टि मार्गों को किर करिे हुए मंुबई िाइसेंस प्राति सेिा क्षेत्र (एिएसए) के लिए अपने स्ििंत्र ड्राइि टेस्ट 
(आईडीटी) ननष्कर्च जारी ककए। भादवूिप्रा क्षते्रीय कायाचिय, बेंर्गिूरु  की देखरेख में आयोप्जि ये ड्राइि टेस्ट विविि 
उपयोर्ग िािािरणों- शहरी क्षेत्रों, संस्थार्गि हॉटस्पॉट, सािचजननक पररिहन हब और हाई-स्पीड कॉररडोर में रीयि िल् डच 
मोबाइि नेटिकच  प्रदशचन को कैतचर करने के लिए डडजाइन ककये र्गए थे ।  

 
 

20 जनिरी 2026 से 23 जनिरी 2026 के बीच, भादवूिप्रा की टीमों ने मंुबई शहर के आस पास के इिाकों में 214.8 

ककलोमीटर विस्ततृ टेस्ट ककए, जिसमें 201.7 ससटी ड्राइि टेस्ट, 7 हॉटस् पाट और 3.7 ककलोमीटर िॉक टेस्ट और 9.4 

ककलोमीटर कोस् टल ड्राईि टेस् ट शालमि थे । मूल्यांकन की र्गई िकनीकों में 2G, 3G, 4G और 5G शालमि हैं, जो 
विलभन् न हैंडसेट क्षमिाओं में उपयोर्गकिाचओं के सेिा अनुभि को दशाचिे हैं। आईडीटी के ननष्कर्ों के बारे में सभी 
संबंधिि दरूसंचार सेिा प्रदािाओं को पहिे ही सूधचि कर ददया र्गया था। 
मूलयांककत प्रम ख पैरामीटर:  

क) िॉइस सेिाएं: कॉि सेटअप सक्सेस रेट (सी.एस.एस.आर.), ड्रॉप कॉि रेट (डी.सी.आर.), कॉि सेटअप टाइम, कॉि 
साइिेंस रेट, स्पीच क्िालिटी (एम.ओ.एस.), किरेज।  

ख) डाटा सेिाएं: डाउनिोड/अपिोड थ्रूपुट, िटेेंसी, प्जटर, पैकेट ड्रॉप रेट िथा िीडडयो स्रीलमरं्ग डडिे । 
 

कॉल सेटअप सक्सेस रेट - ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि 
का कॉि सटेअप सक्सेस रेट क्रमशः 100.00%, 20.77%, 100.00% और 100.00%, है।      

 

ड्रॉप कॉल रेट: - ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का कॉि 
ड्रॉप रेट क्रमशः 0.00%, 45.34%, 0.63% और 0.00% है।      

•  * ऑटो-लसिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में िॉयस टेजस्टंग में ससटी ड्राइि रुट पर एयरटेि, एमटीएनएि िीआईएि 
और आरजेआईएि द्िारा िय ककए र्गए मार्गो के क्रमशः 0.32%, 71.31%, 0.22% और 0.33% दहस्स ेपर ससग्िल 
की शजक्त कमिोर पाई गई। 
 

• ऑटो-लसिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में डाटा टेजस्टंग में ससटी ड्राइि टेस्ट रुट पर एयरटेि, एमटीएनएि, 
िीआईएि और आरजेआईएि द्िारा िय ककए र्गए मार्गो के क्रमशः 2.00%, 71.43%, 1.84% और 1.26%  दहस्से पर 
ससग्िल की शजक्त कमिोर पाई गई। 
 

•  * ऑटो-लसिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में िॉयस टेजस्टंग में एयरटेि, एमटीएनएि िीआईएि और आरजेआईएि 
के लिए कोस् टल ड्राइि के दौरान िय ककए र्गए मार्गो के क्रमशः 0.44%, 89.39%, 0.46% और 0.00%   दहस्से पर 
ससग्िल की शजक्त कमिोर पाई गई। 
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• ऑटो-लसिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में डाटा टेजस्टंग में एयरटेि, एमटीएनएि, िीआईएि और आरजेआईएि 
के लिए कोस् टल ड्राइि के दौरान िय ककए र्गए मार्गच के क्रमशः 2.00%, 96.71%, 2.34%  और  0.80%  दहस्से पर 
ससग्िल की शजक्त कमिोर पाई गई। 

प्रम ख सेिा ग णित् ता मािदंडों पर निष् पादि का सारांश  

सी.एस.एस.आर.: कॉि सेटअप सक्ससे रेट (% में), सी.एस.टी.:कॉि सेटअप टाइम (सेकंड में), डी.सी.आर: ड्रॉप कॉि 
रेट (%में),एमओएस : मीन ओवपननयन स्कोर प्जसमें सामान्य आिाज की रु्गणित्ता दशाचई जािी है ।  
 

 

         
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

मंुबई में, नेटिकच  के मूल्यांकन में रेिीबंदर, मंुब्रा, कािसेकर, ददहसर मोरी, नािडे, ििोजा, देिीचपाडा, उस्िाने, ििोजा 
बाईपास फाटा, भािदेिी नर्गर, शीि फाटा खादी, महाप,े कोपर खैरें, िाशी तिाजा, बहनानी चौक, िुभे एमआईडीसी, 
एमआईडीसी इंडप्स्रयि एररया, घंसोिी, टीटीसी इंडप्स्रयि एररया, रबािे, ऐरोिी, दीघा र्गांि, कििा पप्चचम और िास्िु 
आनंद जैसे उच्च घनत्ि िािे इिाके शालमि थे।  
 

भादवूिप्रा ने ऐरोिी पुलिस स्टेशन, कििा िहसीिदार कायाचिय, लमिेननयम बबजनेस पाकच  (एमबीपी), मंुब्रा नर्गर 
होस् पीटि, एनएमएमसी िाडच कायाचिय कोपर खैरें, पिने एमआईडीसी इंडप्स्रयि एररया और रबािे एमआईडीसी टीटीसी 
इंडप्स्रयि एररया (मेन र्गेट) में िास्िविक प्स्थनियों का भी मूल्यांकन ककया। 

 

सारांश – िॉइस सेिाए ं

कॉल सेटअप सक्सेस रेट: ऑटो-सेिेक्शन मोड 
(5G/4G/3G/2G)  में एयरटेि, बीएसएनएि, आरजआेईएि और 
िीआईएि का कॉि सेटअप सक्सेस रेट क्रमशः  100.00%, 

20.77%, 100.00% और 100.00%,है। 
कॉल सेटअप टाइम: ऑटो-सेिके्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में 
एयरटेि, एमटीएनएि, आरजआेईएि और िीआईएि का कॉि 
सेटअप टाइम क्रमशः 1.31, 3.99, 0.57 और 0.41 सकंेड है।    
ड्रॉप कॉल रेट: ऑटो-सेिेक्शन मोड (5G/4G/3G/2G) में 
एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि और िीआईएि का ड्रॉप कॉि 
रेट क्रमशः 0.00%, 45.34%, 0.63% और 0.00%  है।   
कॉल साइलेंस/म्यूट रेट: पैकेट प्स्िच् ड नैटिकच  (4G/5G). में 
एयरटेि, आरजेआईएि और िीआईएि की कॉि साइिेंस रेट 
क्रमशः 1.77%, 0.30% और 1.19% है।  

मीि ओवपनियि स्कोर (एम.ओ.एस.): एयरटेि, एमटीएनएि, 

आरजेआईएि और िीआईएि का एमओएस क्रमशः 3.89, 2.03, 

4.51 और 4.47  हैं।  

 

सारांश –  डाटा सेिाए ं

डाटा डाउिलोड निष् पादि (समग्र): एयरटेि (5G/4G) की औसि 
डाउनिोड स्पीड 84.34 Mbps, एमटीएनएि (3G/2G) की 
3.54Mbps, आरजआेईएि (5G/4G) की 244.43 Mbps और 
िीआईएि (5G/4G) की औसि डाउनिोड स्पीड 40.00 Mbps है।  
डाटा अपलोड निष् पादि (समग्र) एयरटेि (5G/4G) की औसि 
अपिोड स्पीड 27.32 Mbps, एमटीएनएि(3G/2G) की 0.58 Mbps, 

आरजेआईएि (5G/4G) की 39.05 Mbps और िीआईएि (5G/4G/) 

की औसि अपिोड स्पीड 13.40 Mbps है।  

लेटेंसी (समग्र): एयरटेि, एमटीएनएि, आरजेआईएि और 
िीआईएि की 50िीं पसेंटाइि िटेेंसी क्रमशः 29.87 ms, 57.27 

ms, 16.04 ms, 18.06 ms है।  
 

डाटा निष् पादि  –    हौट स् पॉट (Mbps में):  

एयरटेि -                         4G D/L: 40.41         4G U/L: 6.22 

                               5G D/L: 124.48      5G U/L: 33.25 

आरजेआईएि -                 4G D/L: 38.04        4G U/L: 10.31 

                                    5G D/L: 179.78      5G U/L: 22.67 

िीआईएि -                        4G D/L: 31.13         4G U/L:8.70 

                                           5G D/L: 39.28         5G U/L: 12.84 

                                       िोट - “D/L” डाउिलोड स् पीड “U/L” अपलोड स् पीड 

                    एमटीएिएल में 4G और  5 G टेक् िालॉिी िहीं है  
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       21 जनिरी 2026 को आयोप्जि ककए र्गए िाक टेस् ट में ऐरोिी रेििे स्टेशन, कोपर खैराने रेििे स्टेशन और 
रबािे रेििे स्टेशन पर ध्यान कें दिि ककया र्गया, जो भीड-भाड िािे पैदि यात्री पररिेश में मोबाइि नेटिकच  के व्यिहार 
को दशाचिे हैं।  

 

 

कोस् टि मार्गच पर सेिा की रु्गणित् िा का आंकिन करने के लिए अटि सेिु और बेिापुर जेट्टी को किर करिे हुए 
कोस् टि ड्राइि टेस् ट आयोप्जि ककया र्गया ।   
 
   

ये टेस् ट िास् िविक समय िािािरण में राई कैलिबे्रटेड इक्युपमेंट की सहायिा से मानकीकृि प्रोटोकॉि का उपयोर्ग 
करिे हुए आयोप्जि ककए र्गए थे। विस्ििृ ररपोटच भादवूिप्रा की िेबसाइट www.trai.gov.in पर उपिब्ि है।ककसी भी 
स्पष्टीकरण/जानकारी के लिए, श्री ब्रजेन् ि कुमार, सिाहकार (क्षते्रीय कायाचिय, बेंर्गिूरु) भादवूिप्रा से ईमेि 
adv.bengaluru@trai.gov.in या टेिीफोन नं 91-80-22865004 पर संपकच  ककया जा सकिा है। 
 

 

 

(ब्रजेन् ि कुमार) 
                                                                 सिाहकार, भादवूिप्रा क्षे.का., बेंर्गिूरु 
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