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         नसफाररशें  
 

ट्राईिे20जुलाई2023को"दरूसचंारके्षत्रमेंआद्वटडद्वफनशयलइंटेनलजेंसऔरबडेडेटाकालाभउठािा"
परनसफाररशेंजारीक ं। 

एआई, उभरती प्रौद्योगिकी और संचार क्षते्र में इसके उपयोि के गिए एक योजना तैयार करने के गिए, 

दरूसंचार विभाि (डीओटी) ने ददनांक 6 जून 2019 के एक पत्र द्वारा  एनडीसीपी-2018 के प्रािधान संख्या 
2.2 (जी) अर्ाात  “सेिा की समग्र िुणित्ता, स्पके्ट्रम प्रबंधन, नेटिका  सुरक्षा और विश्वसनीयता बढाने के 
गिए एक तुल् यकागिक एिं असरदार तरीके से आदटादिगियि इंटेगिजेंस और बडे डेटा का िाभ उठाना” 

पर राई से गसिाररि प्रस् ततु करने के अनुरोध दकया र्ा। 
एक टेक्ट् नोिॉजी के रुप में एआई  के विकास को देखते हुए, राई ने 5 और 6 अिस्त 2020 को "दरूसंचार 
क्षेत्र में आदटादिगियि इंटेगिजेंस (एआई), मिीन िगनिंि (एमएि) और बडे डेटा (बीडी)s का िाभ 
उठाना" पर एक िचुाअि कॉन्फ रें स का आयोजन दकया र्ा। कॉन्फ रें स ने दरूसंचार के पररपे्रक्ष्य में 
एआई/एमएि की जानकारी हागसि करने के गिए उद्योि वििेषज्ञों, दरूसंचार सेिा प्रदाताओं और अग्रणी 
समाधान प्रदाताओं के सार् संिाद के गिए एक प् िटेिामा का काया दकया। राई ने 05 अिस्त 2022 को 
"दरूसंचार क्षते्र में आदटादिगियि इंटेगिजेंस और बडे डेटा का िाभ उठाना"पर एक परामिा पत्र (सीपी) 
जारी दकया। परामिा पत्र (सीपी) में, सभी क्षते्रों को किर करते हुए तमाम मुदे्द िागमि दकए िए र्े। 
राई ने 12 गसतंबर 2022 को एआई सदहत उभरती टेक्ट् नोिॉजी के विगभन्फन पहिओंु को समझने के गिए 
"मेटािसा" पर एक कायािािा आयोजजत की र्ी। राई ने 5 ददसंबर 2022 को "मेटािसा: समझ एिं 
गनयामक रेमिका " पर एक और कायािािा आयोजजत की। कायािािा का उदे्दश्य मेटािसा और एआई की 
अिधारणा, चुनौगतयों और अिसरों एिं संभावित गनयामक गनदहतार्ों का पता ििाना र्ा। 

 

दहतधारकों की दटप्पजणयों, खुिी चचाा (ओपन हाउस दडस् किन) और तत सबंधंी विशे्लषण के आधार पर, 
प्रागधकरण ने गसिाररिें जारी की,ं जजसमें अन्फय बातों के सार्-सार् उल् िखे दकया िया दक सभी क्षते्रों 
पर एआई के प्रभाि को देखते हुए, जजस भी रेमिका  का सझुाि ददया जाना चादहए उस ेदरूसंचार के 
गिए अिि नहीं माना जा सकता है और इसगिए सभी क्षेत्रों को िागमि करने िािा एक सामान्फय 
रेमिका  का प्रस् ताि दकया जा रहा है।  

 

गसिाररिों में सरकार द्वारा विगनयामक रेमिका  को अपनाने की आिश्यकता पर जोर ददया िया है, जजस े
भारत में जजम्मेदार आदटादिगियि इंटेगिजेंस (एआई) के विकास को सुगनजित करने के गिए सभी क्षते्रों 
में िािू दकया जाना चादहए। राई ने यह भी गसिाररि की दक गनयामक रेमिका  को यह सुगनजित 
करना चादहए दक विगिष्ट एआई उपयोि के मामिों को जोजखम-आधाररत रेमिका  पर विगनयगमत दकया 
जाना चादहए, जहा ंसीधे मनुष्यों को प्रभावित करने िािे उच्च जोजखम िािे उपयोि के मामिों को 
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कानूनी रूप से बाध्यकारी दागयतिों द्वारा विगनयगमत दकया जाता है।  

 

प्रस् तावित गनयामक रेमिका  के व्यापक गसद्ांत गनम् नानुसार हैं: 
 

क) भारत में जजम्मेदार एआई के विकास और उपयोि के मामिों के विगनयमन को सुगनजित करने के गिए 
आदटादिगियि इंटेगिजेंस एंड डेटा अर्ॉररटी ऑि इंदडया (एआईडीएआई) नामक एक स्िततं्र सांविगधक 
प्रागधकरण। 

ख) एक मल् टी स् टेकहोल् डर बॉडी (एमएसबी) जो प्रस्तावित सांविगधक प्रागधकरण के गिए एक सिाहकार गनकाय 
के रूप में काया करेिा। एमएसबी विगभन्फन मुद्दों पर सहयोि करने के गिए गनयामक, सरकार, गिक्षा, डोमेन 
वििेषज्ञों और उद्योि को एक प् िटेिामा प्रदान करेिा। 

  

 ि) एआई के उपयोि के मामिों को उनके जोजखम के आधार पर ििीकृत करना और उन्फहें जजम्मेदार एआई के   

      व्यापक गसद्ांतों के अनुसार विगनयगमत करना।  

 

प्रस्तावित प्रानिकरण के मखु्य विनियामक कायड - एआई के जजम्मेदार उपयोि सदहत इसके 
विगभन्फन पहिुओं पर विगनयम बनाना, जजम्मेदार एआई के गसद्ांतों को पररभावषत करना और 
जोजखम मूल्यांकन के आधार पर एआई के उपयोि के मामिों पर उनकी प्रयोज्यता, एआई को 
जजम्मेदार तरीके से िािू करने में सिंठनों का मािादिान करने के गिए मॉडि एआई ििनेंस 
रेमिका  का विकास करना। 
 

देश में डेटा द्वडजजटलीकरण, डेटा शेयररंग और डेटा मोिेटाइजेशि में AIDAI क  भनूमका- 
AIDAI देि में डेटा दडजजटिीकरण, डेटा िेयररंि और डेटा मोनेटाइजेिन से जुडे सभी मुद्दों की 
देखरेख करने िािी िीषा ससं्र्ा होिी।  

 

एक ग्लोबल एजेंसी का गठि- देिों में एआई, जो सरहदों से परे है, की संिेदनिीिता और 
दरूिामी प्रभाि के दृवष्टित, भारत सरकार को एक ग् िोबि एजेंसी का िठन करने के गिए 
अंतरराष्ट्रीय एजेंगसयों और अन्फय देिों की सरकारों के सार् गमिकर काम करना चादहए। यह 
गनकाय एआई के विकास, मानकीकरण और जजम् मदेार उपयोि के गिए प्रार्गमक अंतरराष्ट्रीय 
गनकाय के रूप में काया करेिा। भारत को िजैश्वक एआई मानकों और ििनेंस संरचनाओं को 
बनाने में अग्रणी भगूमका गनभानी चादहए।  

 https://trai.gov.in/sites/default/files/Recommendation_20072023.pdf   

 

 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Recommendation_20072023.pdf
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         परामशड  

 
ट्राई िे 7 जुलाई 2023 को ओिर-द-टॉप (ओटीटी) सचंार सेिाओं और ओटीटी सेिाओं पर चयिात्मक
प्रनतबिंकेनलएनियामकततं्रपरपरामशडपत्रजारीद्वकया। 
 

दरूसंचार विभाि (डीओटी) ने ददनांक 07.09.2022 को एक पत्र द्वारा राई से ओिर-द-टॉप (ओटीटी) संचार 
सेिाओं के गिए गनयामक तंत्र पर ददनांक 14.09.2020 की उसकी गसिाररिों पर पुनविाचार करने और 
गसिाररिों के भाि के रूप में 'ओटीटी सेिाओं पर चयनातमक प्रगतबंध' से संबंगधत मुद्दों सदहत ओटीटी के 
गिए एक उगचत गनयामक तंत्र का सझुाि देने का अनुरोध दकया र्ा। 

 

दरूसंचार विभाि ने ददनांक 07.09.2022 के पत्र में यह भी उल्िखे दकया दक "हाि के ददनों में ओटीटी 
सेिाओं में भारी िवृद् और इन सेिाओं की पररपक्ट्िता को देखते हुए, गनयामक, आगर्ाक, सुरक्षा, िोपनीयता 
और सुरक्षा पहिुओं सदहत इन सेिाओं के विगभन्फन पहिुओं पर समग्र रूप से विचार करने की आिश्यकता 
है। यह राष्ट्रीय दडजजटि सचंार नीगत-2018 के पैरा 2.2 के अनुरूप भी है, जो "उभरती प्रौद्योगिदकयों के उपयोि 
के गिए समग्र और समजन्फित दृवष्टकोण सुगनजित करना" के नीगतित िक्ष्य का उल्िेख भी करता है। इसमें 
उल्िेख दकया िया है दक 'ओिर द टॉप' सेिाओं के गिए एक नीगतित रेमिका  विकगसत दकया जाएिा।  

 

दरूसंचार विभाि के ददनांक 07.09.2022 के पत्र के उत तर में, राई ने ददनांक 01.11.2022 के अपने 
पत्र द्वारा दरूसंचार विभाि को सूगचत दकया दक "प्रागधकरण की राय है दक ओटीटी के गिए उपयुक्त 
गनयामक रेमिका  तैयार करने के गिए एक नई परामिा प्रदिया िुरू की जाए"। 

इस सबंिं में, द्वहतिारकों से इिपटु लेिे के नलए 07 जुलाई 23 कोओिर-द-टॉप (ओटीटी) सचंार
सेिाओंऔरओटीटीसेिाओंपरचयिात्मकप्रनतबिंपरएकपरामशडपत्रजारीद्वकयागयाहै। 

     https://trai.gov.in/sites/default/files/CP_07072023.pdf   

 

भारतीयदरूसचंारविनियामकप्रानिकरण(ट्राई)िे24 जुलाई2023 कोद्वहतिारकोंक द्वटप्पजणयोंकेनलए
दरूसचंारउपभोक्तानशक्षाऔरसरंक्षणकोष(छठासशंोिि)विनियम, 2023 कामसौदाजारीद्वकया। 

राई ने 15 जून 2007 को दरूसंचार उपभोक्ता गिक्षा और संरक्षण कोष विगनयम, 2007 (2007 का 6) 

अगधसूगचत दकया र्ा। इन विगनयमों के सदंभा में, "दरूसंचार उपभोक्ता गिक्षा और संरक्षण कोष" 
(टीसीईपीएि) नामक एक कोष बनाया िया र्ा। टीसीईपी द्वारा अजजात आय का उपयोि उपभोक्ता संपका  
कायािम, सेगमनार, कायािािाएं आयोजजत करने, उपभोक्ट् ताओं तक सचूना का प्रसार करने के गिए िैजक्षक 
और जािरूकता सामग्री तयैार करने जैसी िगतविगधयों को करने के गिए दकया जाता है। दरूसंचार उपभोक्ता 

https://trai.gov.in/sites/default/files/CP_07072023.pdf


  पषृ्ठ 16 का 5 
 

गिक्षा और संरक्षण कोष (जजस े"टीसीईपीएि" कहा जाता है) के उपयोि के गिए विगनयमों के तहत िदठत 
सगमगत (जजस ेसीयूसीईएि) द्वारा िगतविगधयों की योजना बनाई जाती है। 

 प्रागधकरण ने देखा है दक खातों को तैयार करने, रखरखाि और िखेापरीक्षा के गिए, और 
सीयूटीसीईएि की बैठकों में भाि िेने के गिए उपभोक्ता समूहों के प्रगतगनगधयों की भािीदारी के गिए, 

टीसीईपीएि से व्यय दकया जाना चादहए और इसके गिए विगनयमों में प्रािधान दकए जाने की आिश् यकता 
है। तदनुसार, मूि विगनयमों के विगनयम 6 और 13 में संिोधन प्रस्तावित दकए िए हैं। 

िषा 2020 के दौरान, कॉपोरेिन बैंक जजसमें टीसीईपीएि को रखा िया र्ा, का यूगनयन बैंक ऑि इंदडया 
में वििय कर ददया िया है। इसके अिािा, उपभोक्ता संरक्षण अगधगनयम, 1986 (1986 का 68) को उपभोक्ता 
संरक्षण अगधगनयम, 2019 (2019 का 35) द्वारा गनरस्त कर ददया िया है। इसगिए, मूि विगनयमों के प्रासंगिक 
प्रािधानों में बदिाि करने के गिए संिोधन प्रस्तावित दकए िए हैं। 

विगनयमों का मसौदा राई की िेबसाइट www.trai.gov.in पर उपिब्ध है। 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Draft_Regulation_24072023.pdf  
 

 विनियम  
 

ट्राईिे26जुलाई2023कोभारतीयदरूसचंारविनियामकप्रानिकरणनिरसिविनियम, 2023 (2023का
02) जारीद्वकया। 

 

भारतीय दरूसंचार विगनयामक प्रागधकरण (राई) ने डायि-अप और िीज्ड िाइन इंटरनेट एक्ट्सेस सविास की 
सेिा की िणुित्ता पर विगनयम 2001 (2001 का 4) को गनरस्त करने के गिए ददनांक 25.07.2023 भारतीय 
दरूसंचार विगनयामक प्रागधकरण गनरसन विगनयम, 2023 (2023 का 02) जारी दकया। यह राजपत्र में इसकी 
अगधसचूना की तारीख से प्रभािी है। 

 

राई ने 10 ददसंबर 2001 को डायि-अप और िीज्ड िाइन इंटरनेट एक्ट्सेस सविास की सेिा की 
िुणित्ता पर विगनयम 2001 (2001 का 4)  अगधसूगचत दकया र्ा। यह विगनयम मौजूदा ऑपरेटरों यर्ा 
बीएसएनएि, एमटीएनएि और िीएसएनएि सदहत सभी बेगसक सेिा ऑपरेटरों और इंटरनेट सेिा प्रदाताओं 
पर िािू र्ा। सेिा की िुणित्ता पैरामीटर गनधााररत करने का उदे्दश्य नेटिका  परिामेंस के मानदंड तय करके 
ग्राहकों की संतुवष्ट सगुनजित करना र्ा, जजस ेसेिा प्रदाता को अपने नेटिका  के उगचत मापन; समय-समय पर 
सेिा की िुणित्ता के मूल् याकंन और गनददाष्ट मानदंडों के सार् तुिना करके प्राप्त करना आिश्यक है, तादक 
विगभन्फन सेिा प्रदाताओं के परिामेंस की गनिरानी की जा सके और इंटरनेट सेिाओं के ग्राहकों के दहतों की 
रक्षा की जा सके। 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Draft_Regulation_24072023.pdf
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ये विगनयम उस समय जारी दकए िए र् ेजब धीमी िगत के इंटरनेट के गिए डायि अप सेिा 
उपिब्ध एकमात्र सेिा र्ी। समय बीतने के सार्, xDSL, FTT'H, LTE और 5G आदद टेक्ट् नोिॉजी आधाररत 
हाई स् पीड ब्रॉडबैंड सेिा प्रदान करने के गिए दरूसंचार नेटिका  के िायरिाइन और िायरिेस दोनों विकगसत 
हो िए। िीज् ड िाइन एक्ट्ससे सेिाए ंसमान्फ यत: उद्यमों के गिए आईएसपी िाइसेंस धारक इंटरनेट िेटि ेसेिा 
प्रदाताओं (आईजीएसपी) द्वारा प्रस् ततु की जाती हैं, जो एक सविास िेिि एग्रीमेंट (एसएिए) आधाररत सेिा 
है। एसएिए आधाररत सेिा होने के नात,े अनुबंध करने िािे पक्षों के बीच एग्रीमेंट में सेिा की िणुित्ता के 
संबंधी गचंताओं का गनराकरण करने के गिए पयााप्त प्रािधान दकए िए हैं।  इसगिए, डायि-अप और िीज् ड 
िाइन इंटरनेट एक्ट्सेस सविास, 2001 की सेिा की िुणित ता पर विगनयम ितामान पररपे्रक्ष् य में ज् यादा 
प्रासंगिक प्रतीत नहीं होते हैं।   

 

उपयुाक्ट् त के दृवष्टित, पहि ेप्रागधकरण ने 03.04.2023 को भारतीय दरूसंचार विगनयामक प्रागधकरण 
गनरसन विगनयम, 2023 का मसौदा जारी दकया र्ा, जजसमें 17 अप्रैि 2023 तक दहतधारकों की दटप् पजणया ं
मांिी िई र्ी। दहतधारकों की दटप्पजणयों के आधार पर और ईज ऑि डूइंि वबजनेस (ईओडीबी) के पहि ू
पर विचार करत ेहुए, प्रागधकरण ने भारतीय दरूसंचार विगनयामक प्रागधकरण गनरसन विगनयम, 2023 (2023 

का 02) के सरकारी राजपत्र में प्रकािन की तारीख से डायि-अप और िीज् ड िाइन इंटरनेट एक्ट्सेस सविास, 

की सेिा की िुणित्ता पर विगनयम 2001 (2001 का 4) को गनरस्त करने का गनणाय गिया है। 
 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Regulation_26072023.pdf  
 

 निदेश  

दरूसचंार िाजणजययक सचंार ग्राहक िरीयता विनियम, 2018 (2018 का 6) के अतंगडत यसूीसी द्वडटेक्ट
नसस्टमकेकायाडन्ियिसेसबंिंमें19जुलाई23केनिदेश। 

राई ने दरूसंचार िाजणजज्यक संचार ग्राहक िरीयता विगनयम, 2018 (2018 का 6) के तहत यूसीसी दडटेक्ट्ट 
गसस्टम के कायाान्फियन के संबंध में गनदेि जारी दकया। इस संबंध में, प्रागधकरण का मत है दक यह 
सुगनजित करने के गिए पयााप्त और प्रभािी पडताि करने की आिश्यकता है दक एआई/एमएि आधाररत 
यूसीसी दडटेक्ट्ट गसस्टम का अनगधकृत उपयोि न हो और ग्राहक डेटा की सुरक्षा सुगनजित करने के गिए 
गसस्टम के उपयोि में अत यंत सािधानी और सतका ता बरती जाए।  विगनयमों के प्रािधानों के तहत, 

प्रागधकरण ने एक्ट् ससे प्रदाताओं को गनम् नगिजखत गनदेि ददए हैं:  

 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Regulation_26072023.pdf
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i. सुगनजित करें दक इन गसस् टम् स और प्िटेिामों के माध्यम से प्राप्त डेटा का उपयोि केिि 
दरूसंचार िाजणजज्यक संचार ग्राहक िरीयता विगनयम, 2018 के तहत यूसीसी दडटेक्ट्ट गसस्टम के 
कायाान्फियन के संबंध में प्रागधकरण के ददनांक 13 जून 2023 के गनदेि में गनददाष्ट उदे्दश्यों के गिए 
दकया जाए; 

ii. सुगनजित करें दक कठोर एक्ट् ससे गनयंत्रण का पािन दकया जाएिा, जजसमें केिि अगधकृत 
व्यवक्त/एजेंगसयों को, सरकार, या राई, या सरकार या राई द्वारा इस संबंध में अगधकृत दकसी संस् र्ा 
से पूिा अनुमगत िेने के बाद, गसस्टम को एक्ट् सेस करने की अनुमगत दी जाएिी, और एक्ट् ससे के 
संबंध में िाग् स रखे जाएिें;  

iii. सुगनजित करें दक सरकार या राई द्वारा समय-समय पर गनधााररत गनयमों के अनुसार िगतविगध 
िॉग् स और गसस्टम रेल्स को  कम से कम दो िषों की अिगध के गिए ऑनिाइन रखा जाए;ं 

iv. जरुरी अपेजक्षत सुरक्षा वििषेताओं के सार् अपने प्िेटिामों और गसस् टम् स के विकास के गिए एक 
विश्वसनीय गनष्पादन पररििे बनाए,ं जैसा दक सरकार, या राई, या सरकार या राई द्वारा इस संबंध 
में अगधकृत संस् र्ा द्वारा समय-समय पर अगधसूगचत दकया जाए;  

v.  सरकार, या राई, या सरकार, या राई द्वारा सूचीबद् या गनयुक्त सुरक्षा िेखापरीक्षक के माध्यम से 
इसकी नागमत एजेंगसयों यर्ा सीईआरटी-आईएन/इिेक्ट्रॉगनक्ट्स एिं सूचना प्रौद्योगिकी मंत्रािय द्वारा 
गनधााररत आिश्यक प्रमाणन प्रदिया का अनुपािन सुगनजित करना; 

 

vi. सरकार या राई, या सरकार या राई द्वारा अगधकृत दकसी संस् र्ा, जजसमें सरकार या राई द्वारा 
अगधकृत एजेंगसयां या इस संबंध में सरकार द्वारा अगधकृत संस्र्ाएं िागमि हैं, द्वारा गसस्टम की 
गनयगमत िेखापरीक्षा को सगुनित बनाना;  

 

vii. यह सुगनजित करने के गिए पयााप्त और प्रभािी आंतररक पडताि करें दक एआई/एमएि गसस्टम 
का अनगधकृत उपयोि न हो और भारतीय टेिीग्राि अगधगनयम, 1885 के अनुसार ग्राहक डेटा की 
सुरक्षा सगुनजित करने के गिए गसस्टम के उपयोि में अतयगधक सािधानी और सतका ता बरती 
जाए। 
 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Direction_19072023.pdf  
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 कायडक्रम  

 
डॉ.पी.डी.िाघेला, अध्यक्ष, ट्राईऔरट्राईकेअनिकारीगणिे6 जुलाई2023 कोट्राईकेअध्ययिएिं
अिसुिंािकें द्रिारािाईफाईऔरआईईईईमािकोंपरआयोजजतसनेमिारमेंभागनलया। 

 

 

 

 

 

सशु्रीमीिाक्षीगपु्ता, सदस्य, ट्राई औरट्राईकेअनिकारीगणिे24 जुलाई2023 कोट्राईकेअध्ययिएिं
अिसुिंािकें द्रिाराआयोजजतक्लाउडकंप्यदू्वटंगपरआयोजजतकायडशालामेंभागनलया 
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डॉ. पी.डी. िाघेला, अध्यक्ष, ट्राई और श्री के. राजारामि, अध्यक्ष, डीसीसी और सनचि (दरूसचंार) क 
उपजस्िनतमेंट्राईऔरसी-डॉटइंद्वडयािे25 जुलाई23 कोदरूसचंारऔरप्रसारणप्रौद्योनगद्वकयोंकेके्षत्रमें
सहयोगहेतुसमझौताज्ञापिपरहस्ताक्षरद्वकए। 

 

 

 

 

 

             खुलीचचाड(ओपिहाउसद्वडस्कशि)  

 
ट्राई िे 7 जुलाई 2023 को "सेिा क  गणुित्ता (मीटररंग और वबनलगं सटीकता के नलए कायड सदं्वहता)
विनियम, 2023क समीक्षा"परविनियमोंकेमसौदेपरिचुडअलकॉन्रें सकेमाध्यमसेएकखुलीचचाड
(ओपिहाउसद्वडस्कशि)आयोजजतक । 
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ट्राईिे14 जुलाई2023 कोअतंररक्ष-आिाररतसचंारसेिाओंकेनलएस्पेक्ट्रमकेअसाइिमेंटपरपरामशड
पत्रपरिचुडअलकॉन्रें सकेमाध्यमसेएकखुलीचचाड(ओपिहाउसद्वडस्कशि)आयोजजतक । 

 

 

 

 

19 जुलाई2023 को"कमपािरिालीछोटीरेंजकेएफएमरेद्वडयोप्रसारणसेसबंनंितमदेु्द"सबंिंीपरामशड
पत्रपरएकखुलीचचाड(ओपिहाउसद्वडस्कशि)आयोजजतक ।  

 

 



  पषृ्ठ 16 का 11 
 

 टेलीकॉमसब्सद्वक्रप्शि  

30जूि,2023कोटेलीकॉमसब्सद्वक्रप्शिडेटा: 
 

वििरण िायरिेस िायरिाइन कुि 

िहरी टेिीिोन सब् सिाइबर (गमगियन)  626.07 27.63 653.70 

ग्रामीण टेिीिोन सब् सिाइबर (गमगियन)  517.51 2.68 520.19 

कुि टेिीिोन सब् सिाइबर (गमगियन) 1143.58 30.31 1173.89 

समग्र टेिी-घनत ि (%) 82.25 2.18 84.43 

िहरी सब् सदिप् श् न का िेयर(%) 54.75 91.16 55.69 

ग्रामीण सब् सदिप् िन का ियेर (%) 45.25 8.84 44.31 

ब्रॉडबैंड सब् सिाइबर की संख् या (गमगियन)  826.37 35.10 861.47 

 

जून 2023 में पीक िीएिआर की तारीख पर सदिय िायरिेस सब् सिाइबर की संख् या 1042.86 गमगियन र्ी।  

 

जून 2023 में, 10.87 गमगियन सब् सिाइबर ने एमएनपी के गिए अनुरोध दकया। जून 2023 के अंत तक, 

एमएनपी के कायाान्फियन के बाद से कुि 852.99 गमगियन उपभोक्ताओं ने इस सुविधा का िाभ उठाया है। 
 

 

        अन्यविविि  

 
लेखापरीक्षकोंकेपिैलक अद्यतिसचूी: 

 

राई ने 6 जुिाई 2023 को दडजजटि एडे्रसेबि गसस्टम्स (डीएएस) की िेखापरीक्षा करने के गिए 
िेखापरीक्षकों के पैनि की अद्यतन सूची जारी की, जजसके तहत एक िेखापरीक्षक िमा नामत: 'मैससा सुमत 
के. जैन एंड कंपनी' को िेखापरीक्षकों की सूची में िागमि दकया िया है। इसके अिािा, िेखापरीक्षकों के 
पैनि की एक और अद्यतन सूची 28 जुिाई 2023 को जारी की िई र्ी, जजसमें तीन (03) िमों यर्ा मेससा 
रोडी डाबीर एंड कंपनी और मेससा एसजीसीओ एंड कंपनी को 03 अिस्त 2025 तक पैनि विस्तार ददया 
िया र्ा और मेससा गनगतन गमत्ति एंड कंपनी को 14 गसतंबर 2025 तक विस्तार ददया िया र्ा। 31 जुिाई 
2023 तक, डीपीओ के डीएएस िेखपरीक्षा करने के गिए राई द्वारा सूचीबद् िेखापरीक्षकों की कुि संख्या 53 

है। 
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          उपभोक्तासपंकड कायडक्रम  
 

ट्राईिेसमाजकेविनभन्ििगोंकेनलएनिम्िनलजखतउपभोक्तासपंकड कायडक्रम(सीओपी)आयोजजतद्वकए: 

 

ि. सं.  

 

स् र्ान 

 

तारीख 

1 कुडाि (गसंधुदिुा) 5 जुिाई 2023 

2 दौसा(राजस्र्ान) 6 जुिाई 2023 

3 कुन्फनूर, नीिगिरी (तगमिनाडु) 6 जुिाई 2023 

4 आइजोि(गमजोरम) 13 जुिाई 2023 

5 जािंधर (पंजाब) 26 जुिाई 2023 

6 पापुम पारे (अरुणाचि प्रदेि)  26 जुिाई 2023 

7 आिरा (उत्तरप्रदेि) 27 जुिाई 2023 

8 िडि-बेटिेरी (कनााटक) 27 जुिाई 2023 

 

 

 

      िोटो दीघाा   
 

 

 

क्षेत्रीय कायाडलय, बेंगलुरुिारा5 जुलाई2023 कोकुडाल(नसंिदुगुड)मेंआयोजजतउपभोक्तासंपकड कायडक्रम 
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के्षत्रीयकायाडलय, हैदराबादिारा6 जुलाई2023 कोकुन्िरू(ऊटीकेपास), िीलनगरी(तनमलिाडु)में
भारतीयचायबोडडकेसािनमलकरविशेषउपभोक्तासपंकड कायडक्रमकाआयोजिद्वकया 

 

 

 

 

 

 

के्षत्रीयकायाडलय, जयपुरिारा6 जुलाई2023 कोदौसा(राजस्िाि)मेंआयोजजत उपभोक्ता
संपकड कायडक्रम 

 



  पषृ्ठ 16 का 14 
 

 

 

 
 
 

 
 

के्षत्रीयकायाडलय, कोलकातािारा13 जुलाई2023 कोआइजोल(नमजोरम)मेंआयोजजत 
उपभोक्तासपंकड कायडक्रम।  

 

 

 
 

के्षत्रीयकायाडलय, जयपरुिारा26 जुलाई2023 कोजालिंर(पजंाब)मेंआयोजजत उपभोक्ता
सपंकड कायडक्रम। 



  पषृ्ठ 16 का 15 
 

 

 

 

        
 

के्षत्रीयकायाडलय, कोलकातािारा26 जुलाई2023 कोपापमुपारे(अरुणाचलप्रदेश)मेंआयोजजत
उपभोक्तासपंकड कायडक्रम। 

 

 

 

 

 

के्षत्रीयकायाडलय, भोपालिारा27 जुलाई2023 कोआगरा(उत्तरप्रदेश)मेंआयोजजतउपभोक्तासपंकड कायडक्रम। 

 

 

 

 

 



  पषृ्ठ 16 का 16 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

के्षत्रीयकायाडलय, बेंगलरुुिारा27 जुलाई2023 कोगडग-बेटगेरी(किाडटक)मेंआयोजजतउपभोक्तासपंकड कायडक्रम। 

 

 

 

 

 

 

 

 


