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 भारतीय दूरसंचार विवियामक प्राविकरण 
ई- पविका 

 
  

 

 

14 अकू्टबर 2021 को विमला, विमाचल प्रदेि में मुख्य सवचि और दूरसंचार सेिा प्रदाताओ ंके साथ डॉ 

पीडी िाघेला, अध्यक्ष भादूविप्रा द्वारा विमाचल प्रदेि में दूरसंचार िेटिकक  किेक्टक्टविटी / बुवियादी ढांचे 

की समीक्षा 

 

अकू्टबर 2021 
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कें द्रीय कैबिनेट ने दूरसंचार के्षत्र में कई संरचनात्मक और प्रबिया सुधार  ंक  मंजूरी दी है। इन सुधार  ंमें 

समाय बजत सकल राजस्व (AGR), दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ं(TSPs) पर सरकार क  चार साल की म हलत, और 

अन्य मामले की पुनपपररभाषा शाबमल हैं। ये दूरसंचार सुधार भारत की बिबजटल महत्वाकांक्षाओ ंके बलए नए युग 

की शुरुआत करते हैं। यह दूरसंचार कंपबनय  ंक  इक्विटी के माध्यम से भुगतान के आस्थगन के कारण उत्पन्न 

ह ने वाली ब्याज राबश का भुगतान करने का बवकल्प भी प्रदान करता है। सुधार  ंने उद्य ग के स्वस्थ बवकास क  

सुबनबित करने के बलए सरकार की दृढ़ प्रबतिद्धता क  प्रदबशपत बकया। 
 

प्रमुख सुधार इस प्रकार हैं: 

1. नई ई-केवाईसी प्रबिया: 

क)  ओटीपी आधाररत प्रबिया का उपय ग करके प्रीपेि से प स्ट-पेि और इसके बवपरीत में रूपांतरण। 

ख) नए म िाइल कनेक्शन जारी करने की वैकक्वल्पक प्रबिया के रूप में सेल्फ-केवाईसी (एस-

केवाईसी)। 

ग) ग्राहक आवेदन पत्र (सीएएफ) सुधार 
 

2. प्रत्यक्ष बवदेशी बनवेश (एफिीआई) सुधार: स्वचाबलत मागप में 100% एफिीआई से नेटवकप  का बवस्तार 

आसान ह गा 
 

3. िैंक गारंटी (िीजी) सुधार: िैंक गारंबटय  ंऔर मूल्य की संख्या में कमी व्यावसाबयक प्रबियाओ ंक  

आसान िनाते हैं। 
 

4. से्पक्ट्र म संिंधी सुधार - समथपन पैकेज, भबवष्य के से्पक्ट्र म के िारे में बनणपय से्पक्ट्र म के उपय ग में 

दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ंके बलए अबधक बनबितता क  सक्षम करेगा। 
 

5. एसएसीएफए (SACFA) बनकासी सरलीकरण: टावर  ं क  स्थाबपत करने के बलए एसएसीएफए 

बनकासी प्रबिया का सरलीकरण, िीओटी के सरल संचार प टपल पर स्व-घ षणा/स्वचाबलत समयिद्ध 

अनुम दन, दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ंक  अपने नेटवकप  के तेजी से र लआउट क  सक्षम करेगा।    
 

6. दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ं की चलबनबध आवश्यकताओ ंक  संि बधत करना: चलबनबध और नकदी 

प्रवाह क  आसान िनाना और बवबभन्न िैंक  ंक  दूरसंचार के्षत्र में पयापप्त ज क्वखम रखने में मदद करना। 

यह दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ंक  संचालन में अबधक पैसा खचप करने में सक्षम िनाता है। 
 

7. समाय बजत सकल राजस्व (एजीआर) सुधार: एजीआर क  बफर से पररभाबषत करने से दूरसंचार सेवा 

प्रदाताओ ं गैर-दूरसंचार राजस्व पर लाइसेंस शुल्क पर ि झ के बिना अबधक नवीन उत्पाद  ंऔर 

सेवाओ ंक  लाने में सक्षम ह गें। 
 

बवसृ्तत जानकारी नीचे बदए गए बलंक पर उपलब्ध है: 

 

https://dot.gov.in/sites/default/files/Telecom%20Reforms%202021-booklet%20combined%20as%20on%2003112021_0.pdf  

िए दूरसंचार सुिार 

(सूचिा के वलए एक लेख) 

https://www.drishtiias.com/daily-updates/daily-news-analysis/adjusted-gross-revenue-to-be-paid-in-10-years
https://dot.gov.in/sites/default/files/Telecom%20Reforms%202021-booklet%20combined%20as%20on%2003112021_0.pdf
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1.1 भादूविप्रा िे दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ं को टैररफ प्रस्तािो ं के संबंि में भादूविप्रा के 

विवियमो/ंविदेिो/ंसलािकारो/ंआदेिो ंका अिुपालि सुविवित करिे के वलए एक विदेि जारी 

वकया 

 

प्राबधकरण क  दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ं द्वारा एमएनपी-बवबशष्ट टैररफ की पेशकश के संिंध में 

बशकायतें प्राप्त हुईं।  

 

दूरसंचार टैररफ आदेश के अनुसार क ई भी सेवा प्रदाता बकसी भी तरह से एक ही वगप के सब्सिाइिर  ं

के िीच भेदभाव नही ं करेगा और सब्सिाइिर  ं का ऐसा वगीकरण मनमाना नही ं ह गा और 

सब्सिाइिर  ंके िीच प्रते्यक वगीकरण सुगम मानदंि  ंपर आधाररत ह गा जहां ऐसे मानदंि का उक्त 

वगीकरण के उदे्दश्य से तकप संगत संिंध ह गा। 

 

सभी पहलुओ ंपर बवचार करने के िाद, और ग्राहक  ंक  पारदबशपता, एकरूपता और सुरक्षा सुबनबित 

करने के उदे्दश्य से, भादूबवप्रा ने 02.09.2021 क  सभी दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ंक  यह सुबनबित करने 

का बनदेश बदया बक: - 
 

i) केवल भादूबवप्रा क  सूबचत बकए गए टैररफ ही उनके चैनल 

पाटपनसप/बिस्टर ीबू्यटसप/ररटेलसप/थिप-पाटी ऐप्स/आबद के माध्यम से पेश बकए जाते हैं। तथा; 

ii) सभी टैररफ ऑफ़र मौजूदा भादूबवप्रा बवबनयम /ंबनदेश /ंआदेश /ंआबद का अनुपालन करते हैं, 

जहां दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ं के नाम/ब्ांि का उपय ग उत्पाद  ं और सेवाओ ं के 

बवपणन/प्रसु्तबत/बििी के बलए बकया जाता है, भादूबवप्रा के बनयामक बदशाबनदेश /ंप्रावधान  ं

का अनुपालन सुबनबित करने की बजमे्मदारी दूरसंचार सेवा प्रदाताओ ंके पास रहेगी। 

 

बदशा- बनदेश  ंका पूरा पाठ नीचे बदए गए बलंक से प्राप्त बकया जा सकता है 

 

 

 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Direction_02092021.pdf  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. वदिा-विदेि 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Direction_02092021.pdf
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2.1 भादूबवप्रा ने कंिीशनल एके्सस बसस्टम (CAS) और सब्सिाइिर मैनेजमेंट बसस्टम्स (SMS) के बलए 

परीक्षण और प्रमाणन एजेंसी के रूप में भारत सरकार के दूरसंचार इंजीबनयररंग कें द्र (TEC), दूरसंचार 

बवभाग के पदनाम के संिंध में बदनांक 20.09.2021 क  एक आदेश जारी बकया।    

टीईसी बनम्नबलक्वखत करेगा:: - 

(ए) इंटरकनेक्शन बवबनयम 2017 की अनुसूची IX में बनबदपष्ट आवश्यकताओ ंके अनुसार कंिीशनल 

एके्सस बसस्टम (CAS) और सब्सिाइिर मैनेजमेंट बसस्टम (SMS) के परीक्षण और प्रमाणन का 

समग्र प्रशासन, समन्वय और बनष्पादन करना; 

(िी) अनुसूची IX के तहत बनबदपष्ट आवश्यकताओ ं के संिंध में परीक्षण अनुसूबचय  ं और परीक्षण 

प्रबियाओ ं(TSTP) क  अबधसूबचत करना और िनाए रखना; 

(सी) पररभाबषत परीक्षण अनुसूबचय  ंऔर परीक्षण प्रबियाओ ं(TSTP) के अनुसार परीक्षण करने के 

बलए आवश्यकताओ ं क  पूरा करने वाली मान्यता प्राप्त परीक्षण प्रय गशालाओ ं की सूची क  

सूचीिद्ध/घ बषत करना; 

(िी) मान्यता प्राप्त परीक्षण प्रय गशालाओ ंद्वारा परीक्षण और प्रमाबणत सभी उत्पाद  ंके बलए प्रमाणन 

प्रदान करना, और; 

(इ) भारत में पररबनय बजत कंिीशनल एके्सस बसस्टम (CAS) और सब्सिाइिर मैनेजमेंट बसस्टम 

(SMS) के संस्करण और पररबनय जन बववरण क  िनाए रखना।  

 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Order_CAS_SMS_20092021.pdf   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. आदेि 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Order_CAS_SMS_20092021.pdf
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श्री िी. रघुिंदि, सवचि, भादूविप्रा, डॉ. एल्सावडग गामलेवदि, मिाविदेिक, दूरसंचार और डाक 

विवियामक प्राविकरण (टीपीआरए) और श्री िकील अिमद, काउंसलर, भारतीय दूतािास, सूडाि िे 

20 वसतम्बर 2021 को ट्र ाई द्वारा आयोवजत पांच वदिसीय ऑिलाइि क्षमता विमाकण कायकक्रम में भाग 

वलया। 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. मित्वपूणक घटिाएँ 
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4.1 31 अगस्त 2021 तक दूरसंचार सब्सवक्रप्िि डेटा। 
 

 

अगस्त 2021 में उच्चत वीएलआर की तारीख में एक्वक्ट्व वायरलेस सब्सिाइिर 991.71 बमबलयन थे। 

अगस्त 2021 में एमएनपी के बलए 11.28 बमबलयन सब्सिाइिर अनुर ध बकए गए थे। अगस्त 2021 के 

अंत तक, कुल 628.15 बमबलयन उपभ क्ताओ ंने एमएनपी सुबवधा का लाभ उठाया है। 

 

4.2 15 वसतम्बर 2021 को वडवजटल एडर ेसेबल वसस्टम (डीएएस) की लेखापरीक्षा करिे के वलए 

लेखा परीक्षको ंका पैिल (अद्यवतत सूची) 

  

भादूबवप्रा समय-समय पर बिबजटल एिर ेसेिल बसस्टम क  चलाने के बलए लेखा परीक्षक  ंके पैनल 

की अद्यबतत सूची जारी करता है। इस संदभप में, भादूबवप्रा ने 15 बसतम्बर 2021 क  लेखा परीक्षक  ंके पैनल 

के बलए अद्यबतत सूची जारी की है। 

 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Audit_list_15092021.pdf  

 

 

 

 

 

 

 

वििरण िायरलेस   िायरलाइि कुल 

शहरी टेलीफ न सब्सिाइिर ( बमबलयन में ) 650.39 20.91 671.31 

ग्रामीण टेलीफ न सब्सिाइिर ( बमबलयन में ) 536.33 1.95 538.28 

कुल टेलीफ न सब्सिाइिर ( बमबलयन में ) 1186.72 22.86 1209.58 

कुल  दूरसंचार -घनत्व (%) 86.78 1.67 88.45 

शहरी  सब्सबिप्शन  का बहस्सा (%) 54.81 91.49 55.50 

ग्रामीण  सब्सबिप्शन का बहस्सा (%) 45.19 8.51 44.50 

ब्ॉििैंि सब्सिाइिर की संख्या ( बमबलयन में ) 789.18 24.29 813.47 

4. दूरसंचार सब्सवक्रप्िि 

https://trai.gov.in/sites/default/files/Audit_list_15092021.pdf
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5.1 ऑिलाइि पे्लटफॉमक के माध्यम से वसतम्बर 2021 के दौराि विम्नवलक्टखत उपभोक्ता संपर्क  

कायकक्रम आयोवजत वकए गए: 

  

क्र.सं. 

 

 

स्थाि 

 

वदिांक 

1 ग वा 3 बसतम्बर 2021 

2 महाराष्टर  8 बसतम्बर 2021 

3 अगरतला, बत्रपुरा 14 बसतम्बर 2021 

4 उडीसा 15 बसतम्बर 2021 

5 केरल 23 बसतम्बर 2021 

6 गंगट क, बसक्विम 28 बसतम्बर 2021 

7 पंजाि 29 बसतम्बर 2021 

8 उत्तर प्रदेश 30 बसतम्बर 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. घटिाएँ 
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14 वसतम्बर 2021 को अगरतला, विपुरा के वलए उपभोक्ता संपर्क  कायकक्रम 

 

 

 
 

15 वसतम्बर 2021 को उडीसा के वलए उपभोक्ता संपर्क  कायकक्रम 

वचि प्रदिकिी 
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28 वसतम्बर 2021 को गंगटोक, वसक्टिम के वलए उपभोक्ता संपर्क  कायकक्रम  

 

 

 

  

29 वसतम्बर 2021 को पंजाब के वलए उपभोक्ता संपर्क  कायकक्रम 
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30 वसतम्बर 2021 को उत्तर प्रदेि के वलए उपभोक्ता संपर्क  कायकक्रम 

 

 

इस पबत्रका में उक्विक्वखत बनदेश /ंआदेश /ंपरामशप पत्र/ररप टप, सदस्यता िेटा आबद का पूरा बववरण टर ाई की 

वेिसाइट पर उपलब्ध है। 

www.trai.gov.in 

महानगर दूरसंचार भवन, जवाहर लाल नेहरू मागप, (ओल्ड बमंट  र ि), नई बदिी- 110002 

 

हम फेसिुक पर भी हैं! हमसे जुडें  

https://www.facebook.com/TRAI/ 

हम बिटर पर भी हैं! फॉल  करें    

TRAI@TRAI 

http://www.trai.gov.in/

