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भारतीय दरूसंचार सेिा ननष्पादन संकेतक ररपोटट  
अक्तूबर से ददसम्बर, 2022 

 

कायटकारी सारांश  
 

1. इंटरिेट उपभोक्ताओं की कुि संख्या ददसम्बर, 2022 के अतं में बढ़कर 865.90 

लमलियि हो गई जो कक लसतम्बर, 2022 के अतं में 850.95 लमलियि थी जजसमें 

1 .76 प्रनतशत की नतमाही वदृ्धि दर दजट की गई। कुि 865.90 लमलियि इंटरिेट 

उपभाक्ताओं में स ेवायरिाईि इंटरिेट उपभोक्ताओं की संख्या 32.41  लमलियि तथा 

वायरिेस इंटरिेट उपभोक्ताओं की संख्या 833.49 लमलियि है।  

इंटरनेट उपभोक्ताओं की संख्या का वितरण 

 

 
2. इंटरिेट उपभोक्ताओं की संख्या में ब्रॉडबैंड इंटरिेट उपभोक्ताओं की संख्या 832.20 

लमलियि और िैरोबैंड इंटरिेट उपभोक्ताओं की संख्या 33.70 लमलियि है। 

 
3. ब्राडबैंड इंटरिेट उपभोक्ताओं की संख्या ददसम्बर, 2022 के अतं में बढ़कर 832.20 

लमलियि हो गई जो कक लसतम्बर, 2022 के अतं में 81 5.93 लमलियि थी जजसमें 

1 .99 प्रनतशत की नतमाही वदृ्धि दर दजट की गई। िैरोबैंड इंटरिेट उपभोक्ताओं की 

संख्या ददसम्बर, 2022 के अतं में घटकर 33.70 लमलियि हो गई जो कक लसतम्बर, 
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2022 के अतं में 35.01  लमलियि थी, जजसमें 3.76 प्रनतशत की नतमाही ह्रास दर दजट 

की गई। 

 
4. वायरिाइि उपभोक्ताओं की संख्या ददसम्बर, 2022 के अतं में बढ़कर 27.45 लमलियि 

हो गयी जो कक लसतम्बर, 2022 के अतं में 26.47 लमलियि थी जजसमें 3.72 प्रनतशत 

की नतमाही वदृ्धि दर दजट की गई और ददसम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही अवधि के 

लिए वायरिाइि उपभोक्ताओं की संख्या में वषट-दर-वषट (वाई.ओ.वाई.) 1 5.42 प्रनतशत 

की वदृ्धि दजट की गई। 

 
5. वायरिाइि दरूसंचार घित्व 3.49 प्रनतशत की नतमाही वदृ्धि दर के साथ ददसम्बर, 

2022 के अतं में बढ़कर 1 .98 प्रनतशत हो गया जो कक लसतम्बर, 2022 के अतं में 

1 .92 प्रनतशत था। 

 
6. वायरिेस दरूसंचार सेवा के लिए प्रनत उपभोक्ता मालसक औसत राजस्व (एआरपीयू) 

2.79 प्रनतशत नतमाही वदृ्धि दर के साथ ददसम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही में 

बढ़कर 141 .1 4 रुपए हो गया जो कक लसतम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही को 137.31  

रुपए था। इसी नतमाही में वषट-दर-वषट आिार पर मालसक एआरपीयू में 23.63 प्रनतशत 

की दर से वदृ्धि हो गया। 

 
7. वायरिेस सेवा के लिए प्रनतमाह प्रीपेड एआरपीय ूददसम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही 

में बढ़कर 1 37.71  रूपए हो गया जो कक लसतम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही को 

1 32.91  रूपए था हािांकक इसी नतमाही के दौराि प्रनतमाह पोस्ट-पेड एआरपीयू 1 92.50 

रुपए से घटकर 1 82.30 रुपए हो गया।  

 
8. अखिि भारतीय औसत आिार पर जीएसएम सेवा के लिए 2.79 प्रनतशत की वदृ्धि दर 

के साथ समग्र उपयोग की गई लमिट (एमओय)ू प्रनत उपभोक्ता प्रनतमाह ददसम्बर, 
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2022 को समाप्त नतमाही के लिए बढ़कर 91 9 लमिट हो गया जो कक लसतम्बर, 

2022 को समाप्त नतमाही के लिए 894 लमिट था।  

 
9. वारयिेस प्रीपेड सेवा के लिए ददसम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही में एमओयू प्रनत 

उपभोक्ता प्रनत माह बढ़कर 950 लमिट हो गया जो कक लसतम्बर, 2022 को समाप्त 

नतमाही में 920 लमिट था। पोस्ट-पेड एमओयू प्रनत उपभोक्ता प्रनत माह ददसम्बर, 

2022 को समाप्त नतमाही में घटकर 542 लमिट हो गया जो कक लसतम्बर, 2022 को 

समाप्त नतमाही में 567 लमिट था। 

 
10. ददसम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही के लिए दरूसंरचार सेवा क्षेत्र हेतु सकि राजस्व 

(जीआर), प्रयोज्य सकि राजस्व (एपीजीआर) तथा समयोजजत सकि राजस्व (एजीआर) 

क्रमश: 88,1 66 करोड़ रुपए, 76,627 रुपए तथा 62,904 करोड़ रुपए रहा। ददसम्बर, 

2022 को समाप्त नतमाही में वपछिी नतमाही के मुकाबिे जीआर में 5.25 प्रनतशत की, 

एपीजीआर में 2.56 प्रनतशत की तथा एजीआर में 1 .49 प्रनतशत की वदृ्धि दर दजट की 

गई। 

 
11. वपछिे वषट की इसी नतमाही में जीआर तथा एजीआर में वषट-दर-वषट (वाई.ओ.वाई.) 

वदृ्धि दर क्रमशः 26.50 प्रनतशत तथा 14.06 प्रनतशत दजट की गई।  

 
12. ददसम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही के लिए पास-थ्र-ूप्रभार वपछिे नतमाही के 1 3,445 

करोड़ रुपए से बढ़कर 1 4,381  करोड़ रुपए हो गया। पास-थ्र-ूप्रभार में नतमाही वदृ्धि दर 

6.96 प्रनतशत और वषट-दर-वषट आिार पर ह्रास दर 1 .1 2 प्रनतशत रही। 

 
13. ददसम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही के लिए िाइसेंस शुल्क बढ़कर 5,031  करोड़ रुपए 

हो गया जो कक लसतम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही के लिए 4,921  करोड़ रुपए था। 
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इस नतमाही के दौराि िाइसेंस शुल्क में नतमाही तथा वावषटक वदृ्धि दर क्रमशः 2.24 

प्रनतशत तथा 10.79 प्रनतशत रही। 

समायोप्जत सकल राजस्ि का वितरण 

 

 

14. एक्सेस सेवाओं िे दरूसचंार सेवाओं के कुि समायोजजत सकि राजस्व में 81 .11 

प्रनतशत का योगदाि ददया। ददसम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही में एक्सेस सेवाओं में 

सकि राजस्व (जीआर), प्रयोज्य सकि राजस्व (एपीजीआर), समायोजजत सकि राजस्व 

(एजीआर), िाइसेंस शुल्क, स्पेक्रम उपयोग प्रभार (एसयूसी) एवं पास-थ्र ू प्रभारों में 

क्रमशः 5.72 प्रनतशत, 1 .86 प्रनतशत, 1 .38 प्रनतशत, 1 .38 प्रनतशत, -42.29 प्रनतशत 

एवं 4.78 प्रनतशत की वदृ्धि दर दजट की गई। 

15. देश में दरूसंचार उपभोक्ताओं की संख्या लसतम्बर, 2022 के अतं में 1,1 71 .92 

लमलियि से घटकर ददसम्बर, 2022 के अतं में 1,1 70.38 लमलियि हो गई, जजसमें 

वपछिी नतमाही की तुििा में 0.1 3 प्रनतशत की ह्रास दर दजट की गई। वपछिे वषट की 

इसी नतमाही की तुििा में वषट-दर-वषट (वाई.ओ.वाई) आिार पर दरूसंचार उपभोक्ताओ ं

की संख्या में 0.68 प्रनतशत ह्रास दर दजट की गई। देश में समग्र दरूसंचार घित्व 30 

लसतम्बर, 2022 को 84.86 प्रनतशत से घटकर 31  लसतम्बर, 2022 को 84.56 

प्रनतशत रहा। 
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देश में टेलीफोन उपभोक्ताओ ंकी संख्या तथा दरूसंचार घनत्ि का रूझान 

 

 
         

 

16. ददसम्बर, 2022 के अतं तक शहरी क्षेत्रों में दरूसंचार उपभोक्ताओं की संख्या बढ़कर 

652.39 लमलियि हो गई जो कक लसतम्बर, 2022 के अतं में 651 .61  लमलियि थी 

हािांकक इसी अवधि के दौराि शहरी दरूसंचार घित्व 134.62 प्रनतशत से घटकर 

134.1 6 प्रनतशत हो गया। 

17. ददसम्बर, 2022 के अतं तक ग्रामीण क्षेत्रों में दरूसंचार उपभोक्ताओं की संख्या घटकर 

51 7.99 लमलियि हो गई जो कक लसतम्बर 2022 के अतं तक 520.30 लमलियि थी 

और इसी अवधि के दौराि ग्रामीण दरूसंचार घित्व भी 58.01  प्रनतशत से घटकर 

57.69 प्रनतशत हो गया।  

18. कुि दरूसंचार उपभोक्ताओं की संख्या में से, ग्रामीण उपभोक्ताओ ं की दहस्सेदारी 

ददसम्बर, 2022 के अतं तक घटकर 44.26 प्रनतशत हो गई जो कक लसतम्बर, 2022 

के अतं तक 44.40 प्रनतशत थी।  
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दरूसंचार उपभोक्ताओं की संख्या का वितरण 

 
 

        

19.   इस नतमाही के दौराि 2.52 लमलियि वायरिेस उपभोक्ताओं की संख्याओं में निबि 

कमी के साथ कुि वायरिेस उपभोक्ताओं की संख्या ददसम्बर, 2022 के अतं तक 

घटकर 1,142.93 लमलियि हो गई जो कक लसतम्बर, 2022 के अतं तक 1,145.45 

लमलियि थी, जजसमें वपछिी नतमाही की तुििा में 0.22 प्रनतशत की ह्रास दर दजट की 

गई। इसी दौराि ववषटक आिार पर वायरिेस उपभोक्ताओं की संख्या में 1 .01  प्रनतशत 

की ह्रास दर दजट की गयी। 

20. वायरिेस दरूसंचार घित्व 0.44 प्रनतशत की नतमाही ह्रास दर के साथ ददसम्बर, 2022 

के अतं में घटकर 82.57 प्रनतशत हो गया जो कक लसतम्बर, 2022 के अतं में 82.94 

प्रनतशत था। 

21. इस इस नतमाही के दौराि, वायरिाइि सेवा प्रदाताओं द्वारा क्यूओएस बेंचमाकट  के 

संदभट में निम्िलिखित मापदंडों का पूरी तरह से अिुपािि ककया गया है: - 

i. 'फॉल्ट ररपेयर' प्रनत 100 उपभोक्ता/महीिे में फॉल्ट की संख्या) ≤ 7 
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ii. प्वाइंट ऑफ इंटरकिेक्शि' (पीओआई) कंजेशि (बेंचमाकट  को पूरा िहीं 

करिे वािे पीओआई की संख्या) ≤ 0.5% 

iii. 'मीटररगं और बबलिगं' मीटररगं और बबलिगं के्रडडबबलिटी-पोस्ट-पेड ≤ 

0.1% 

iv. मीटररगं और बबलिगं के्रडडबबलिटी - प्री-पेड ≤ 0.1% 

v. 4 सप्ताह के भीतर बबलिगं/चाजजिंग/के्रडडट और वैिता लशकायतों का 

98% समािाि 

vi. 4 सप्ताह के भीतर बबलिगं/चाजजिंग के्रडडट और वैिता लशकायतों का 

100% समािाि 

vii. लशकायत के समािाि के 1 सप्ताह के भीतर ग्राहक के 100% 

के्रडडट/छूट/समायोजि िागू करिे की अवधि 

viii. सहायता के लिए ग्राहक को प्रनतकक्रया देिे का समय 'कॉि सेंटर/ग्राहक 

सेवा की उपिब्िता >95% 

ix. 90 सेकंड के भीतर ऑपरेटरों (वॉयस टू वॉइस) द्वारा उत्तर ददए गए 

कॉि का प्रनतशत >95% 

22. वायरिाइि सेवा प्रदाताओं द्वारा क्यूओएस में वपछिी नतमाही की तुििा में 

निम्िलिखित मापदंडों में सुिार ददिाया गया है: - 

i. दोष अगिे कायट ददवस तक ठीक ककया गया (शहरी क्षेत्रों के लिए) ≥ 85% 

ii. कॉि सेंटर/ग्राहक सेवा की उपिब्िता ≥ 95% 

iii. िब्बे सेकंड के भीतर ऑपरेटरों (वॉयस टू वॉइस) द्वारा उत्तर ददए गए कॉि का 

प्रनतशत ≥ 95% 

iv. सेवा की समाजप्त/ित्म ≤ 7 ददि 
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23. वायरिाइि सेवा प्रदाताओं द्वारा क्यूओएस में वपछिी नतमाही की तुििा में 

निम्िलिखित मापदंडों में धगरावट दजट की गई है: - 

i. % फॉल्ट को 5 ददिों के भीतर ठीक ककया गया (शहरी क्षेत्रों के लिए) >100% 

ii. % फाल्ट 7 ददिों के भीतर ठीक ककया गया (ग्रामीण और पहाड़ी क्षेत्रों के लिए) 

>100% 

24. इस नतमाही के दौराि, सभी सेल्युिर मोबाइि सेवा प्रदाताओं द्वारा वपछिी नतमाही की 

तुििा में पूरी तरह से अिुपािि ककए गए मापदंडों की सूची: - 

i. बीएस संधचत डाउि-टाइम (सेवा के लिए उपिब्ि िहीं) (%) ≤ 2% 

ii. डाउि-टाइम (%) ≤ 2% के कारण सबसे बुरी तरह प्रभाववत बीएस 

iii. सककट ट जस्वच्ड वॉयस या वीओएिटीई के लिए कॉि सेट-अप सफिता दर और 

सत्र स्थापिा सफिता दर (िाइसेंसिारी के अपिे िेटवकट  के भीतर) ≥ 95% 

iv. एसडीसीसीएच / पेजजिंग चनैल किं जेशन / आरआरसी किं जेशन (%) ≤ 1% 

v. टीसीएच, आरएबी और ई-आरएबी किं जेशन (%) ≤ 2% 

vi. नेटवकक  क्यूओएस डीसीआर अस्थायी ववतरण उपाय [नेटवकक _ क्यूटीडी (90,90)] 
< 2% 

vii. िेटवकट  क्यूओएस डीसीआर अस्थायी ववतरण उपाय [िेटवकट _ क्यूटीडी (97,90)] 

≤ 3% 

viii. अच्छी आवाज की गुणवत्ता, सककट ट जस्वच्ड आवाज की गुणवत्ता और VoLTE 

गुणवत्ता के साथ किेक्शि ≥ 95% 

ix. डाउन ललिंक (डीएल) पैकेट ड्रॉप दर या डीएल - पीडीआर ≤ 2% 

x. अप ललिंक (यूएल) पैकेट ड्रॉप दर या यूएल-पीडीआर ≤ 2% 
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xi. प्वाइंट ऑफ इंटरकिेक्शि (पीओआई) कंजेशि (बेंचमाकट  को पूरा िहीं करिे 

वािे पीओआई की संख्या) ≤ 0.5% 

xii. मीटररगं और बबलिगं के्रडडबबलिटी - पोस्टपेड ≤ 0.1% 

xiii. मीटररगं और बबलिगं के्रडडबबलिटी - प्रीपेड ≤ 0.1% 

xiv. 4 सप्ताह के भीतर बबलिगं/चाजजिंग/वैिता लशकायतों का समािाि - 98%  

xv. 6 सप्ताह के भीतर बबलिगं/चाजजिंग/वैिता लशकायतों का समािाि - 1 00% 

xvi. लशकायत के समािाि के 1  सप्ताह के भीतर समािाि की नतधथ से ग्राहक के 

िाते में के्रडडट/छूट/समायोजि िागू करिे की अवधि   

xvii. कॉि सेंटर/ग्राहक सेवा की उपिब्िता ≥ 95% 

xviii. समाजप्त/सेवा बंद करिा <7 ददि 

xix. सेवा बंद होिे के बाद जमा की वापसी के लिए लिया गया समय (60 ददिों के 

भीतर 1 00%) 

25. सेिुिर सेल्युिर मोबाइि सेवा प्रदाताओं द्वारा क्यूओएस में वपछिी नतमाही की तुििा 

में निम्िलिखित मापदंडों में सुिार ददिाया गया है: - 

i. कॉि सेंटर/ग्राहक सेवा की उपिब्िता ≥ 95% 

ii. िब्बे सेकंड के भीतर ऑपरेटरों (वॉयस टू वॉइस) द्वारा उत्तर ददए गए कॉि का प्रनतशत 

≥ 95% 
 

26. सूचिा और प्रसारण मंत्रािय (MIB) द्वारा कुि िगभग 903 निजी उपग्रह टीवी चिैिों 

को केवि अपलिकंकंग/केवि डाउिलिकंकंग/अपलिकंकंग और डाउिलिकंकंग दोिों के लिए 

अिुमनत दी गई है।  

27. संशोधित टैररफ आदेश ददिांक 3 माचट 201 7 के अिुसरण में प्रसारकों द्वारा की गई 

ररपोदटिंग के अिुसार, भारत में डाउिलिकंकंग के लिए उपिब्ि 892 अिुमत सैटेिाइट 
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टीवी चिैिों में से, 31 ददसम्बर 2022 तक, 357 सैटेिाइट पे टीवी चिैि हैं। 357 प े

चिैिों में, 254 एसडी सैटेिाइट पे टीवी चिैि हैं और 1 03 एचडी सैटेिाइट प ेटीवी 

चिैि हैं।   

28. वषट 2003 में अजस्तत्व में आिे के समय से भारतीय डीटीएच सेवा में िगातार वदृ्धि 

दजट की गई है। देश में पे-डीटीएच सेवा प्रदाताओं की संख्या ददसम्बर 2022 के अतं में 

4 थी।   

29. देश में पे-डीटीएच के कुि औसत सकक्रय उपभोक्ताओं की संख्या 31  ददसम्बर, 2022 

को िगभग 66.62 लमलियि हो गई है। यह संख्या दरूदषटि के निःशुल्क डीटीएच सेवा 

के उपभोक्तओं की संख्या के अिावा है। 

30. आि इंडडया रेडडयो-सावटजनिक प्रसारक द्वारा प्रचालित रेडडयो स्टेशिों के अिावा, 

ददिांक 31  ददसम्बर, 2022 को 36 एफएम प्रसारकों के द्वारा उपिब्ि कराये गये 

आंकड़ों के अिुसार 11 3 शहरों में कुि 388 निजी एफएम रेडडयो स्टेशि कायट कर रहे 

थे।   

31. प्राप्त ररपोटट के अिुसार, ववज्ञापि से प्राप्त कुि आय 31  ददम्बर, 2022 को समाप्त 

नतमाही में 388 निजी एफएम रेडडयो स्टेशि के लिए 427.1 8 करोड़ रूपये रही जो कक 

30 लसतम्बर, 2022 को समाप्त नतमाही में 388 निजी एफएम रेडडयो स्टेशि के लिए 

385.86 करोड़ रूपये थी। 

32. सूचिा और प्रसारण मंत्रािय से प्राप्त आंकड़ों के आिार पर 31  ददम्बर, 2022 को देश 

में कुि 408 सामुदहक रेडडयो स्टेशि कायटरत हैं। 
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मुख्य झलककयां 
31 ददसम्बर, 2022 की प्स्थनत के अनुसार डाटा 

दरूसंचार उपभोक्ता (िायरलैस$िायरलाइन) 
कुि उपभोक्ता 1,1 70.38 लमलियि 
वपछिे नतमाही की तुििा में प्रनतशत में पररवतटि -0.13 प्रनतशत 
शहरी उपभोक्ता 652.39 लमलियि 
ग्रामीण उपभोक्ता 517.99 लमलियि 
निजी प्रचािकों की बाजार दहस्सेदारी 89.83 प्रनतशत 
सावटजनिक क्षेत्र के प्रचािकों की बाजार दहस्सेदारी 10.17 प्रनतशत 
दरूसंचार घित्व 84.56 प्रनतशत 
शहरी दरूसंचार घित्व 134.16 प्रनतशत 
ग्रामीण दरूसंचार घित्व 57.69 प्रनतशत 
िायरलैस उपभोक्ता 
कुि वायरिैस उपभोक्ता  1,142.93 लमलियि 
वपछिी नतमाही की तुििा में प्रनतशत में पररवतटि -0.22 प्रनतशत 
शहरी उपभोक्ता  627.03 लमलियि 
ग्रामीण उपभोक्ता 515.89 लमलियि 
निजी प्रचािकों की बाजार दहस्सेदारी 90.42 प्रनतशत 
सावटजनिक क्षेत्र के प्रचािकों की बाजार दहस्सेदारी  9.58 प्रनतशत 
दरूसंचार घित्व 82.57 प्रनतशत 
शहरी दरूसंचार घित्व 128.94 प्रनतशत 
ग्रामीण दरूसंचार घित्व 57.46 प्रनतशत 
नतमाही के दौराि वायरिेस डाटा यूसेज 40,51 2 पेगाबाईट 
पजब्िक मोबाईि रेडडयो रंक सेवा (पीएमआरटीएस) की कुि संख्या  65,607 
वीसटै की कुि संख्या 2,63,066 
िायरलाइन उपभोक्ता 
कुि वायरिाइि उपभोक्ता 27.45 लमलियि 
वपछिी नतमाही की तुििा में प्रनतशत में पररवतटि  3.72 प्रनतशत 
शहरी उपभोक्ता 25.35 लमलियि 
ग्रामीण उपभोक्ता  2.10 लमलियि 
सावटजनिक क्षेत्र के प्रचािकों की बाजार दहस्सेदारी 34.65 प्रनतशत 
निजी प्रचािकों की बाजार दहस्सेदारी  65.35 प्रनतशत 
दरूसंचार घित्व 1.98 प्रनतशत 
ग्रामीण दरूसंचार घित्व 0.23 प्रनतशत 
शहरी दरूसंचार घित्व 5.21 प्रनतशत 
ग्रामीण पजब्िक टेिीफोि की संख्या (वीपीटी) 68,606            

68,60657,1 25  
 

पजब्िक काि आकफसों की सखं्या (पीसीओ)  50,188         
57,1 25  

 



13 

 

 

दरूसंचार वित्तीय आंकड े
नतमाही के दौराि सकि राजस्व (जीआर) 88,166 करोड़ रुपए 
वपछिी नतमाही की तुििा में जीआर में प्रनतशत पररवतटि 5.25 प्रनतशत 
नतमाही के दौराि प्रयोज्य सकि राजस्व (एपीजीआर)  76,627 करोड़ रुपए 
वपछिी नतमाही की तुििा में एपीजीआर में प्रनतशत पररवतटि 2.56 प्रनतशत 
नतमाही के दौराि समायोजजत सकि राजस्व (एजीआर) 62,904 करोड़ रुपए 
वपछिी नतमाही की तुििा में एजीआर में प्रनतशत पररवतटि 1.49 प्रनतशत 
एक्सेस एजीआर में सावटजनिक क्षेत्र के उद्यमों की दहस्सेदारी 4.26 प्रनतशत 
इंटरनेट/ब्राडबैंड उपभोक्ता 
कुि इंटरिेट उपभोक्ता 865.90 लमलियि 
वपछिी नतमाही की तुििा में प्रनतशत में पररवतटि  1 .76 प्रनतशत 
िैरोबैंड उपभोक्ता 33.70 लमलियि 
ब्राडबैंड उपभोक्ता 832.20 लमलियि 
वाययिाईि इंटरिेट उपभोक्ता 32.41 लमलियि 
वायरिसै इंटरिेट उपभोक्ता 833.49 लमलियि 
शहरी इंटरिेट उपभोक्ता 516.37 लमलियि 
ग्रामीण इंटरिेट उपभोक्ता 349.53 लमलियि 

 
M 

प्रनत 100 जिसंख्या पर कुि इंटरिेट उपभोक्ता 62.56 
प्रनत 100 जिसखं्या पर कुि शहरी इंटरिेट उपभोक्ता  106.19 
प्रनत 100 जिसखं्या पर कुि ग्रामीण इंटरिेट उपभोक्ता 38.93 
सावटजनिक वाई-फाई हॉटस्पॉट की सखं्या 1 ,76,662 
कुि िपत डटेा (जीबी) 1 ,40,24,519 
प्रसारण और केबल सेिाए ं

केवि अपलिककंग/केवि डाऊिलिककंग/अपलिकंकंग एवं डाउिलिकंकंग दोिों के लिये सूचिा 
और प्रसारण मंत्रािय के साथ पजंीकृत निजी उपग्रह टेिीववजि चिैिों की संख्या 

903  

प्रसारकों के द्वारा ररपोटट ककये गये पे-टीवी चैििों की सखं्या 357  
निजी एफएम रेडडयो स्टेशिों की सखं्या (आकाशवाणी के अिावा)   388  
पे-डीटीएच सेवा प्रदाताओं के कुि सकक्रय उपभोक्ताओं की संख्या 66.52 लमलियि 
चािू कम्यनूिटी रेडडयो स्टेशिों की सखं्या 408  
पे-डीटीएच सेवा प्रदाताओं की संख्या 4 
राजस्ि और उपयोग मानदण्ड 
वायरिेस सेवा हेतु प्रनत उपभोक्ता औसत मालसक आय (एआरपीयू) (जीएसएम, एिटीई 
सदहत) 141.14 रुपए 

वायरिेस सेवा के लिए प्रनत उपभोक्ता प्रनतमाह उपयोग लमिट (एमओयू) (जीएसएम, 

एिटीई सदहत) 
919 लमिट 

इंटरिेट टेिीफोिी हेतु कुि बदहगाटमी (आऊटगोईंग) उपयोग लमिट 82.35 लमलियि 
मोबाइल उपभोक्ताओं के द्िारा डाटा उपयोग 

वायरिेस सेवा हेतु प्रनत उपभोक्ता प्रनतमाह औसत डाटा उपयोग 17.11 जीबी 

नतमाही के दौराि वायरिेस सेवा के लिए प्रनत जीबी डाटा प्रयोग के लिए औसत मूल्य   10.10 रुपए 
 


