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भारत के राजपत्र, असाधारण भाग III, खंड 4 में प्रकाशनार्थ 

भारतीय दरूसंचार विननयामक प्राधधकरण 

 अधधसूचना  

दरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेिाएँ इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल ससस्टम) (छठा संशोधन) 
विननयम, 2024 (2024 का 4) 

 नई दिल्ली, 08/07/2024  

मिमिल िं. आरजी-8/1/(9)/2021-बीएंडिीएि (1 एंड 3) - भारतीय िरूिंचार विननयािक 
प्राधिकरण अधिननयि, 1997 (1997 का 24) की िारा 36 िपदित िारा 11 की उप-िारा (1) 
के अनुच्छेि (ख) के उप-अनुच्छेि (ii), (iii) और (iv) के द्िारा प्रित शक्ततयों का प्रयोग करते 
हुए, िपदित िंचार एिं िूचना प्रोद्योधगकी िंत्रालय (िरूिंचार विभाग) िें भारत िंचार की 
अधििूचना िंख्या 39,  
 

(क) क्जिे उतत अधिननयि की िारा 11 की उपिारा (1) के अनुच्छेि (डी) और िारा 2 की 
उपिारा (1) के अनुच्छेि (के) के परंतुक द्िारा प्रित शक्ततयों का प्रयोग करते हुए जारी 
ककया गया है, और 

(ख)  जो भारत के राजपत्र, अिािारण, भाग-II, खण्ड-3 िें अधििूचना िंख्या एि.ओ 44(ई) 
और 45(ई) दिनांककत 09 जनिरी, 2004 के अंतगगत प्रकामशत हुई है,- 

भारतीय िरूिंचार विननयािक प्राधिकारण , िरूिंचार (प्रिारण एिं केबल) िेिा इंटरकॉनेतशन 
(एड्रेमिबल मिस्टम्ि) विननयिा, 2017 (2017 का 1) िें आगे िंशोिन करने के मलए एति 
द्िारा ननम्न विननयिों का ननिागण करता है, अर्ागत- 
1. (1) इन विननयिों को िरूिंचार (प्रिारण और केबल) िेिा इंटरकनेतशन (एड्रेिेबल मिस्टि) 

(छिा िंशोिन) विननयि, 2024 (2024 का 4) कहा जाएगा। 
(2) ये विननयि भारत के िम्पूणग क्षेत्र िें लागू होंगे। 
(3) ये विननयि आधिकाररक राजपत्र िें उनके प्रकाशन की नतधर् िे नब्बे दिन के बाि लाग ू
होंगे।  
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2. दरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेवा इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल ससस्टम) ववननयम, 2017 (इसके 
बाद "िूल विननयि" के रूप में संदसभित) के ववननयम 2 में, उप-ववननयमन (1) में, खंड 
(जेजे) के बाद, ननम्नसलखखत खंड डाला जाएगा, अर्ाित:्  - 
"(जेजेए) "ववननयम" का अर्ि है दरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेवा इंटरकनेक्शन (एड्रेमिबल 
मिस्टम्ि) ववननयम, 2017;"; 

3. िरूिंचार (प्रिारण और केबल) िेिा इंटरकनेतशन (एड्रेिेबल मिस्टि) विननयि, 2017 (इिके 
बाि "िूल विननयि" के रूप िें िंिमभगत) के विननयि 4 िें, उप-विननयि (4) (एफ) िें, 
ििूरा प्राििान हटा दिया जाएगा। 

4. िूल विननयिों के विननयि 7 िें, उप-विननयि(9) के बाि, ननम्नमलखखत परंतुक अंतःस्र्ावपत 
ककया जाएगा, अर्ागत:् - 
“बशते कक िौजूिा विननयिों या प्राधिकरण द्िारा अधििूधचत आिेशों िें िंशोिन के कारण 
िंिभग अंत:िंयोजन प्रस्ताि िें िंशोिन ििीचीन हो जाता है, प्रिारकों और वितरकों के मलए 
िंशोधित िंिभग अंत:िंयोजन प्रस्ताि के अनुिार नए अतं:िंयोजन करारों अर्िा उनके 
िौजूिा करारों िें उधचत िंशोिन पर, प्राधिकरण द्िारा ननिागररत िियिीिा के अनुिार 
हस्ताक्षर करना अननिायग होगा।”  

5. िूल विननयिों के विननयि 8 िें,  
(क) उप-विननयि(2) के स्र्ान पर ननम्नमलखखत उप-विननयि प्रनतस्र्ावपत ककया जाएगा, 

अर्ागत:्-  
उप-विननयिन(1) िें िंिमभगत, िंिभग अंत:िंयोजन प्रस्ताि िें टारगेट िाकेट, प्रनत िाह 
कैररज शुल्क की िर, िंिभग अंत:िंयोजन प्रस्ताि के प्रकाशन के ििय औित िकिय 
उपभोतता आिार, कैररज शुल्क की िर पर िी जाने िाली छूट, यदि कोई हो, वितरक 
को िेय कैररज शुल्क की गणना का तरीका िंबंधित तकनीकी और िाखणक्ययक ननबंिन 
और शतें िदहत, लेककन इनहीं तक िीमित नहीं तर्ा अनय आिश्यक शतें शामिल 
होंगी। 
 
बशते कक टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा प्रनत िाह प्रनत ग्राहक प्रनत चैनल घोवित 
ककए जाने िाले कैररज शुल्क की िर पच्चीि पैि े ि े अधिक नहीं होगी और एक 
प्रिारक द्िारा टेलीविजन चैनलों के वितरक को ऐि े टेलीविजन चैनल के मलए प्रनत 
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िाह िेय कुल कैररज शुल्क, ककिी भी क्स्र्नत िें पांच लाख रुपये िे अधिक नहीं होगा: 
 
बशते कक टेलीविजन चैनलों का एक वितरक अनुिूची-I िें विननदिगष्ट प्राििानों के 
अनुिार टेलीविजन चैनलों के मलए कैररज शुल्क रामश की गणना करेगा, जो ऐिे 
टेलीविजन चैनलों के िामिक िब्िकिप्शन प्रनतशत िें बिलाि के िार् बिल जाएगा। 
 

(ख) उप-विननयि (8) के बाि, ननम्नमलखखत परंतुक अंतःस्र्ावपत ककया जाएगा, अर्ागत:् - 
 

“बशते कक िौजूिा विननयिों या प्राधिकरण द्िारा अधििूधचत आिेशों िें िंशोिन के 
कारण िंिभग अंत:िंयोजन प्रस्ताि िें िंशोिन ििीचीन हो जाता है, प्रिारकों और 
वितरकों के मलए िंशोधित िंिभग अंत:िंयोजन प्रस्ताि के अनुिार नए अंत:िंयोजन 
करारों अर्िा उनके िौजूिा करारों िें उधचत िंशोिन पर, प्राधिकरण द्िारा ननिागररत 
िियिीिा के अनुिार हस्ताक्षर करना अननिायग होगा।” 
 

6. िूल विननयिों के विननयि 20 के बाि, ननम्नमलखखत विननयि अंतःस्र्ावपत ककया जाएगा, 
अर्ागत-्--- 
 
“(20क) प्रसारक या वितरक द्िारा इस विननयम के ककसी भी प्रािधान का अनुपालन करने में 
विफल होने से ननम्नसलखखत पररणाम होंगे- (1) यदि कोई प्रिारक या टेलीविजन चैनलों का 
वितरक, जैिा भी िािला हो, विननयिों के प्राििानों का उल्लंघन करता है, तो उिके लाइिेंि 
अर्िा अनुिनत अर्िा पंजीकरण, अर्िा अधिननयि या ननयि या विननयि या उिके तहत 
जारी आिेश या ननिेश के ननयिों और शतों पर प्रनतकूल प्रभाि डाले बबना, अनुिूची-XI िें 
विननदिगष्ट वित्तीय हतोत्िाहन का भुगतान करने के मलए उत्तरिायी होगा, क्जि े प्राधिकरण या 
प्राधिकरण द्िारा अधिकृत कोई अधिकारी, जैिा भी िािला हो, आिेश द्िारा ननिेमशत कर 
िकता है: 
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बशते कक अनुसूची-XI की तासलका-1 में समूह क के तहत उल्ललखखत ववननयमों के 
सभी उललंघनों के सलए एक कैलेंडर वर्ि में लगाया गया अधिकतम ववत्तीय हतोत्साहन, 
ककसी भी मामले में दो लाख रुपये से अधिक नह ं होगा: 
 
बशते कक अनुसूची-XI की तासलका-1 में समूह बी के तहत उल्ललखखत ननयमों के सभी 
उललंघनों के सलए एक कैलेंडर वर्ि में लगाया गया अधिकतम ववत्तीय हतोत्साहन, पांच 
लाख रुपये से अधिक नह  ंहोगा: 
 
बशते कक एक कैलेंडर वर्ि में सभी उललंघनों के सलए सेवा प्रदाता पर लगाया गया 
अधिकतम ववत्तीय हतोत्साहन पांच लाख रुपये से अधिक नह ं होगा: 
 
बशते यह भी कक प्राधिकरण या प्राधिकरण द्वारा प्राधिकृत ककसी अधिकार  द्वारा 
ववत्तीय हतोत्साहन के भुगतान का कोई आदेश तब तक जारी नह ं ककया जाएगा जब 
तक कक प्रसारक या ववतरक को, जैिा भी िािला हो, ववननयमों के उललंघन के िंज्ञान 
के ववरुद्ि अभ्यावेदन का उधचत अवसर न ददया गया हो: 
 
(2) इि आिेश के तहत वित्तीय हतोत्साहन के िाध्यि िे िेय रामश ऐि ेखाते के शीिग िें  
भेजी जाएगी जो प्राधिकरण द्िारा ननदिगष्ट की जा िकती है। 
 

(20ख) ननधाथररत समय के भीतर वित्तीय हतोत्साहन का भुगतान करने में सेिा प्रदाताओं की 
विफलता के पररणाम— (1) यदि कोई िेिा प्रिाता ननिागररत अिधि के भीतर विननयिन 20क 
तहत वित्तीय हतोत्साहन का भुगतान करने िें विफल रहता है, तो वित्तीय ििग की शुरुआत 
(अर्ागत ् 1 अप्रैल) िे विद्यिान, क्जििें ननिागररत अिधि का अंनति दिन भी शामिल है, 
भारतीय स्टेट बैंक के एक ििग की िीिांत लागत उिार िर (एििीएलआर) िे 2% अधिक िर 
पर ब्याज का भुगतान करने के मलए उत्तरिायी होगा और ब्याज िाविगक रूप ि ेिंयोक्जत ककया 
जाएगा। 

 
स्पष्टीकरण: इि विननयि के प्रयोजनों के मलए, ब्याज की गणना के उद्िेश्य िे िहीने का एक 
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दहस्िा पूरे िहीने के रूप िें धगना जाएगा और एक िहीने को अंग्रेजी कैलेंडर िाह के रूप िें 
धगना जाएगा। 
             
7. मूल ववननयमों की अनुसूची-I के स्र्ान पर ननम्नसलखखत अनुसूची रखी जाएगी, अर्ाित:- 
 

अनुसूची-I 
(विननयि 8 का उप-विननयि (2) िेखें) 

 
कैररज शुल्क रासश की गणना 

 
अंतःसंयोजन करार की अिधध के दौरान प्रत्येक माह या उसके भाग के सलए कैररज शुल्क रासश 
की गणना नीचे ददए गए अनुसार की जाएगी: - 
 

क्र.सं.  कैररज शुल्क रासश की गणना 
1. यदि टागेट िाकेट िें चैनल की िामिक उपभोतता िंख्या, टागेट िाकेट िें 

उि िाह िें वितरक के िकिय उपभोतताओं की औित िंख्या के बीि 
प्रनतशत िे कि है तो कैररज शुल्क रामश अंतःिंयोजन अनुबंि िें यर्ा तय 
प्रनत चैनल, प्रनत िाह प्रनत उपभोतता कैररज शुल्क की िर, टागेट िाकेट िें 
उतत िाह िें वितरक के िकिय उपभोतताओ ंकी औित िंख्या के गुणक के 
बराबर होगी। 

2. यदि टागेट िाकेट िें चैनल की िामिक उपभोतता िंख्या, टागेट िाकेट िें 
उतत िाह िें वितरक के िकिय उपभोतताओं की औित िंख्या के बीि 
प्रनतशत के बराबर या अधिक है तो कैररज शुल्क रामश ‘शूनय‘ के बराबर 
होगी। 

 
नोट:- (1) एक िाह िें वितरक के िकिय उपभोतताओं की औित िंख्या की गणना इन 
विननयिों की अनुिूची-VII िें िी गई विधि ि ेकी जाएगी। 
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(2) चैनल के मलए िामिक उपभोतता की गणना इन विननयिों की अनिुूची-VII िें िी गई 
विधि िे की जाएगी। 
 
8. िूल विननयिों की अनुिूची-VII के मलए, ननम्नमलखखत अनुिूची प्रनतस्र्ावपत की जाएगी, 
अर्ागत:् - 

“अनुसूची VII 
(विननयि 14 के उप-विननयि (1) और (3) िेखें) 

 
माससक उपभोक्ता संख्या ररपोटथ 

क: टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा प्रसारक को मुहैया कराये जान ेिाली चैनलों और 
बुकों की माससक उपभोक्ता संख्या ररपोटथ  
 
ररपोटथ का महीना:_____        िर्थ:_____ 
 
क.1 चैनल या बुके के िामिक उपभोतताओं की गणना िारणी-1 और िारणी-2 के अनुिार, 
प्रत्येक िाह िें चार बार िजग उतत चैनल या बकेु, जैिा भी िािला हो, के उपभोतता की 
गणना का औित ननकाल कर की जाएगी। उपभोतताओं की गणना को ककिी िािले के मलए 
दिन के 19:00 बज ेिे 23:00 बज ेके बीच िजग ककया जाएगा। 
 

िारणी 1- ए-ला-काटे चैनलों के मलए िामिक उपभोतता गणना 
ि. 
िं.  

चैनल 
का नाि 

िाह के 7िें 
दिन की 
चैनल के 
उपभोतताओं 
की िंख्या 

िाह के 14िें 
दिन की 
चैनल के 
उपभोतताओं 
की िंख्या 

िाह के 21िें 
दिन की 
चैनल के 
उपभोतताओं 
की िंख्या 

िाह के 28 
िें दिन की 
चैनल के 
उपभोतताओं 
की िंख्या 

चैनल की 
िामिक 
उपभोतता 
गणना 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)=[(3)+(4)
+ (5)+(6)]/4 
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1.       
2.       

       
 

िारणी 2- पे चैनलों के बुके के मलए उपभोतता गणना 
 

ि. 
िं.  

प े चैनलों 
के बुके  
का नाि 

प्रिारक के 
बुके के 
घटक चैनलों 
का नाि 

िाह के 7िें 
दिन बुके के 
उपभोतताओं 
की िंख्या 

िाह के 
14िें दिन 
बुके के 
उपभोतताओं 
की िंख्या 

िाह के 
21िें दिन 
बुके के 
उपभोतताओं 
की िंख्या 

िाह के 
28िें दिन 
बुके के 
उपभोतताओं 
की िंख्या 

बुके की 
िामिक 
उपभोतता 
गणना  

(1
) 

(2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)=[(4)+(
5)+(6)+(7
)]/4 

1.        
2.        

        
 
ख : उपभोक्ता संख्या ररपाटे उन मामलों में, जजनमें कैररज शुल्क का लेनदेन शासमल है। 
 
ररपोटथ का महीना:_____        िर्थ:_____ 
 
टागेट माकेट:______ 
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ख1: चैनल वितरक के द्िारा कैरी ककए जाने िाले चैनल के मलए िामिक उपभोतता िंख्या की 
गणना इि अनुिूची के िारणी 1 के तरीके िे की जाएगी । 
 
ख2: टागेट िाकेट िें िकिय उपभोतता आिार की औित िखं्या को िारणी-3 के विधि िे 
प्रत्येक िाह िें चार बार िजग िकिय उपभोतता आिार की िंख्या का औित ननकाल कर ज्ञात 
ककया जाएगा। नेटिकग  के िकिय उपभोतता आिार की िंख्या ककिी िािले के मलए दिन के 
19:00 बज ेिे 23:00 बज ेके बीच िजग की जाएगी। 
 
सारणी 3- टागेट माकेट में एक महीने में औसत सकक्रय उपभोक्ता आधार 
 
एिटीबी 
का प्रकार 

िाह के 7िें 
दिन िकिय 
उपभोतता 
आिार की 
गणना  

िाह के 14 
िें दिन 
िकिय 
उपभोतता 
आिार की 
गणना 

िाह के 21 िें 
दिन िकिय 
उपभोतता 
आिार की 
गणना 

िाह के 28 िें 
दिन िकिय 
उपभोतता 
आिार की 
गणना 

िाह की िकिय 
उपभोतता 
आिार की 
औित गणना 

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)=[(2)+(3)+
(4)+(5)]/4 

      
      
      
      
      
 
ख3: चैनल के कैररज शुल्क की गणना के उद्िेश्य के मलए टारगेट िाकेट िें स्र्ावपत िभी िेट 
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टॉप बॉति के औित िकिय उपभोतता आिार को मलया जाएगा । 
दटप्पणी: 
1. टेलीविजन चैनलों के वितरक िे िब्ििाइब की गई टेलीविजन प्रिारण िेिाए ंप्राप्त करने के 
मलए उपभोतता द्िारा इंधगत स्र्ान पर लगे प्रत्येक िेट टॉप बॉति िें एक उपभोतता शामिल 
होगा। 
2. ररपोटें केिल पढ़ने की अनुिनत के िार् गैर-िंशोिीय पीडीएफ फािेट िें जनरेट की जाएगी। 

 
9. िूल विननयिों की अनुिूची-X के बाि, ननम्नमलखखत अनुिूची अंतःस्र्ावपत की जाएगी, 
अर्ागत:्- 
 

“अनुसूची XI 
(विननयि 20(क िेखें) 

 
सारणी 1 : दरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेिा इंटरकनेक्शन (एड्रेसबेल ससस्टम) विननयम, 
2017 के प्रािधानों के उल्लंघन के सलए वित्तीय हतोत्साहन की मात्रा 
विननयम वििरण वित्तीय हतोत्साहन की अधधकतम 

रासश (Q) (रु. में) 
प्रर्म बार 
उल्लंघन करने पर 

बाद में उल्लंघन 
करने पर 

समूह क: कम वित्तीय हतोत्साहन के लिए विननयम 
4(3) टेलीविजन चैनलों के वितरकों के िािानय 

िानयत्ि 
परािशग/ चेतािनी 25,000 

4(4) टेलीविजन चैनलों के वितरकों के िािानय 
िानयत्ि 

परािशग/ चेतािनी 25,000 

7 पे चैनलों के मलए प्रिारक द्िारा िंिभग 
अंतःिंयोजन प्रस्ताि का प्रकाशन।  

परािशग/ चेतािनी 25,000 

8 टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा िंिभग परािशग/ चेतािनी 25,000 
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अंतःिंयोजन प्रस्ताि का प्रकाशन। 
16 अधिकतम खुदरा मूलय और चैनल की 

प्रकृनत में पररवतिन;  
इन ववननयमों के प्राविानों का पालन 
करना ल्जनमें सशुलक चैनलों के प्रसारकों 
द्वारा संदभि अंतःिंयोजन प्रस्ताव के 
प्रकाशन से संबंधित प्राविान शासमल हैं, 
लेककन इनह ं तक सीसमत नह ं हैं।  

परािशग/ चेतािनी 25,000 

18(2) इलेक्रॉननक प्रोग्रामिगं गाइड में चैनलों की 
सूची: ववतरकों के प्लेटफॉिग पर उपलब्ि 
सभी टेल ववजन चैनलों को इलेक्रॉननक 
प्रोग्राम गाइड में इस तरह से रखना कक 
एक शैल  में ककसी ववशरे् भार्ा के सभी 
टेल ववजन चैनलों को एक सार् लगातार 
प्रदसशित ककया जाए 

परािशग/ चेतािनी 25,000 

19 िेिा प्रिाताओं का वििरण परािशग/ चेतािनी 25,000 
20 अनुपालन अधिकारी का पिनाि और 

उिके िानयत्ि। 
परािशग/ चेतािनी 25,000 

समूह ख: उच्च वित्तीय हतोत्साहन के लिए विननयम 
6(1) प्रिारकों द्िारा ए-ला-काटे आिार पर 

चैनलों की अननिायग पेशकश 
25,000 1,00,000 

18(2) इलेक्रॉननक प्रोग्रामिगं गाइड में चैनलों की 
सूची: एक टेल ववजन चैनल केवल एक ह  
स्र्ान पर ददखाई देगा। 

25,000 1,00,000 

18(3) इलेतरॉननक कायगिि गाइड िें चैनलों की 
िूची बनाना: वितरण नेटिकग  पर उपलब्ि 
प्रत्येक टेलीविजन चैनल के मलए एक 

25,000 1,00,000 
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विमशष्ट चैनल िंख्या ननदिगष्ट करना। 
18(4) इलेतरॉननक कायगिि गाइड िें चैनलों की 

िूची बनाना: ककसी ववशेर् टेल ववजन 
चैनल को एक बार आिंदटत गए चैनल 
नंबर को ववतरक द्वारा इस तरह के 
आिंटन की तार ख से कम से कम एक 
वर्ि की अवधि तक नह ं बदला जाना 
चादहए, बशते कक उसमें परंतुक ननदहत हो। 

25,000 1,00,000 

 
क) वित्तीय हतोत्साहन िगाने के उद्देश्य से वितरण प्िेटफामम ऑपरेटरों के मामिे में िगीकरण: 
ववतरकों को उनके उपभोक्ता-आिार के आिार पर वगीकृत ककया जाएगा और ववत्तीय हतोत्साहन 
की लाग ू रासश का ननिािरण नीचे ददए गए ववतरकों की शे्रणी के आिार पर ककया जाएगा 
(चेतावनी/ परािशग जार  ककए जाने को छोड़कर): 

 
सारणी 2 : वितरण प्िेटफामम ऑपरेटरों की शे्रणी और प्रत्येक शे्रणी के लिए वित्तीय हतोत्साहन 
वितरक की 
शे्रणी 

उपभोक्ता आधार लागू वित्तीय हतोत्साहन (एफडी) की रासश 

िूक्ष्ि 30,000 िे कि अधिकति एफडी रामश का 10% यानन 0.1Q 
छोटा 30,000 िे 1,00,000 के 

बीच 
अधिकति एफडी रामश का 25% यानी 0.25Q 

िध्यि 1,00,000 िे 10,00,000 
के बीच 

अधिकति एफडी रामश का 50% यानी 0.5Q 

बडा 10,00,000 िे अधिक अधिकति एफडी रामश का 100% यानी Q 
 

ख) वित्तीय हतोत्साहन िगाने के प्रयोजन से प्रसारकों के टेिीविजन चैनिों के मामिे में 
िगीकरण: प्रसारकों के मामले में, ववत्तीय हतोत्साहन का ननिािरण उन चैनलों की प्रकृनत के 
आिार पर ककया जाएगा ल्जनके सलए उललंघन देखा गया है अर्ाित चाहे वह पे चैनल हो या फ्री-
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टु-एयर (एफट ए) चैनल, जैसा कक नीचे ददया गया है (चेतावनी / परािशग जार  ककए जाने को 
छोड़कर):  
 

सारणी 3 : प्रसारकों के लिए वित्तीय हतोत्साहन 
ननम्न के संबंध में उल्लंघन एफडी की रासश 
एफटीए चैनल अधिकति एफडी रामश का 50% यानी 0.5Q 
प ेचैनल अधिकति एफडी रामश का 100% यानी Q 
 

ग) अनुसूची-XI की िारणी-1 में समूह ख के अतंगित उल्ललखखत ववननयमों के तीन से अधिक 
उललंघनों के मामले में, नवीनतम उललंघन की तार ख से तीन वर्ों के ब्लॉक में प्राधिकरण ऊपर 
उल्ललखखत ववत्तीय हतोत्साहन लगाने के अलावा, केनर सरकार को भािवूिप्रा अधिननयम 1997 के 
प्राविानों के अनुसार प्राधिकरण द्वारा की जाने वाल  ककसी अनय कारिवाई पर प्रनतकूल प्रभाव 
डाले बबना उधचत कारिवाई करने की ससफाररश कर सकता है।  

घ) एक प्राविान के ननरंतर उललंघन के मामले में यानी एक उललंघन ल्जस ेप्राधिकरण द्वारा 
इसके सुिार के सलए द  गई समय-सीमा के भीतर ठीक नह ं ककया जाता है, तो अनुपालन के 
आदेश में पहले से ह  ननददिष्ट ववत्तीय हतोत्साहन के अलावा, पहले तीस ददनों के सलए प्रनत ददन 
दो हजार रुपये और तीस ददनों से अधिक दिनों के मलए प्रनत ददन पांच हजार रुपये का ववत्तीय 
हतोत्साहन लगाया जाएगा, क्जिकी गणना आदेश में ननददिष्ट अनुपालन की अंनतम तार ख िे की 
जाएगी। 
 
ड) इस अनुसूची में ननदहत कुछ भी, ववननयम 15 के उप-ववननयम(1ए) और ववननयम 4क के 
उपबंिों को प्रभाववत नह ं करेगा।  
 

                                                                           
(अतुल कुिार चौिरी) 

िधचि, भािवूिप्रा  
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दटप्पणी 1---- िूल विननयिन अधििूचना िंख्या 21-4/2016-बीएंडिीएि दिनांक 03 िाचग 2017 
(2017 का 1) द्िारा प्रकामशत ककए गए रे्। 
 
दटप्पणी 2---- िूल ननयिों को अधििूचना िंख्या 21-6/2019-बीएंडिीएि दिनांक 30 अतटूबर, 
2019 (2019 का 7) के िाध्यि िे िंशोधित ककया गया। 
 
दटप्पणी 3---- प्रिुख ननयिों को अधििूचना िंख्या 21-5/2019-बीएंडिीएि दिनांक 01 जनिरी, 
2020 (2020 का 1) के िाध्यि िे आगे िंशोधित ककया गया। 
 
दटप्पणी 4---- प्रिुख ननयिों को अधििूचना िंख्या आरजी-1/2/(3)/2021-बीएंडिीएि(2) दिनांक 
11 जून, 2021 (2021 का 1) के िाध्यि िे आगे िंशोधित ककया गया। 
 
दटप्पणी 5---- प्रिुख ननयिों को अधििूचना िंख्या आरजी-1/2/(2)/2022-बीएंडिीएि (2) दिनांक 
22 निंबर, 2022 (2022 का 2) के िाध्यि िे आगे िंशोधित ककया गया। 
 
दटप्पणी 6---- प्रिुख विननयिों को अधििूचना िंख्या आरजी-1/2/(2)/2022- बीएंडिीएि (2) 
दिनांक 14 मितंबर, 2023 (2023 का 4) के िाध्यि िे आगे िंशोधित ककया गया। 
 
दटप्पणी 7---- व्याख्यात्िक ज्ञापन िरूिंचार (प्रिारण और केबल) िेिा इंटरकनेतशन (एड्रेिेबल 
मिस्टि) (छिा िंशोिन) विननयि, 2024 (2024 का 4) के उद्िेश्यों और कारणों की व्याख्या 
करता है। 
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व्याख्यात्मक ज्ञापन 
पररचय और पषृ्ठभूसम 

 
1. भारतीय िरूिंचार विननयािक प्राधिकरण(भािवूिप्रा) ने प्रिारण एि ं केबल टीिी क्षेत्र के 

व्यिक्स्र्त विकाि को िुननक्श्चत करने के मलए परािशग प्रकिया के पश्चात दिनांक 03 िाचग, 
2017 को नए विननयािक ढांचे को अधििूधचत ककया। भारत िें केबल टीिी नेटिकग  के पूणग 
डडक्जटलीकरण के कारण यह आिश्यक हो गया र्ा। ढांचे िें ननम्नमलखखत टैररफ आिेश और 
विननयि शामिल हैं: 

 
i. िरूिंचार (प्रिारण एिं केबल) िेिाए ं(आििा)ं (एड्रेिेबल प्रणामलयां) टैररफ आिेश, 2017 

(टैररफ आिेश 2017); 
ii. िरूिंचार (प्रिारण एिं केबल) िेिाए ंअंतःिंयोजन (एड्रेिेबल प्रणामलयां) विननयि, 2017 

(अंतःिंयोजन विननयि, 2017); 
iii. िरूिंचार (प्रिारण एिं केबल) िेिाए,ं िेिा की गणुित्ता और उपभोतता िरंक्षण (एड्रेिेबल 

प्रणामलयां) विननयि, 2017 (िेिा की गुणित्ता विननयि, 2017) । 
इिके बाि, उपरोतत िो विननयिों और टैररफ आिेश को िािूदहक रूप िे 'ढांचे' के रूप िें 
िंिमभगत ककया जाएगा। 
 

2. हालााँकक, कानूनी चुनौनतयों के कारण प्रस्तावित ििय-िीिा के अनुिार ढांचे को लागू नही ं
ककया जा िका। िाननीय उच्च नयायालय िद्राि और िाननीय ििोच्च नयायालय िें 
कानूनी जांच िे गुजरने के बाि, 'ढांचे' दिनांक 29 दििंबर, 2018 िे प्रभािी हुआ। िािूदहक 
रूप िे तीन ननिागरणों ने इि क्षेत्र के मलए विननयािक ढांचे  को पूरी तरह ि ेबिल दिया। 
क्षेत्र के आकार तर्ा िंरचना और 'ढांचे' िें आने िाले पररितगनों को िेखते हुए, यह 
स्िाभाविक र्ा कक कुछ अस्र्ायी ििस्याएाँ हो िकती हैं। 

3. ढांचे 2017 के कायागनियन के िौरान िािने आए िुद्िों के ििािान के मलए, प्राधिकरण ने 
उधचत परािशग के बाि दिनांक 01 जनिरी, 2020 को विननयािक ढांचे 2017 िें 
ननम्नमलखखत िंशोिनों को अधििूधचत ककया। भािवूिप्रा ने दिनांक 01 जनिरी, 2020 को 
विननयािक ढांचे 2017 िें ननम्नमलखखत िंशोिनों को अधििूधचत ककया: 
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क. िरूिंचार (प्रिारण एिं केबल) िेिाए ं(आििां) (एड्रेिेबल मिस्टि) टैररफ (ििूरा िंशोिन) 
आिेश, 2017 (टैररफ िंशोिन आिेश 2020) 

ख. िरूिंचार (प्रिारण एिं केबल) िेिाए ं इंटरकनेतशन (एड्रेिेबल प्रणामलया) (ििूरा िंशोिन) 
विननयि, 2017 (अंतियंोजन िंशोिन विननयि, 2020) 

ग. िरूिंचार (प्रिारण एिं केबल) िेिाए,ं िेिा की गुणित्ता और उपभोतता िंरक्षण (एड्रेिेबल 
प्रणामलयां) (तीिरा िंशोिन) विननयि, 2017 (िेिा की गुणित्ता िंशोिन विननयि, 
2020) 

इिके बाि, उपरोतत िंशोिनों को िािूदहक रूप िे 'िंशोधित ढांचे 2020' के रूप िें िंिमभगत 
ककया जाएगा। 
4. कुछ दहतिारकों ने िंशोिन ढांचे 2020 को चुनौती िी। नेटिकग  क्षिता शुल्क (एनिीएफ), 

िल्टी टीिी घरों के मलए एनिीएफ और िीघगकामलक िब्िकिप्शन  िे िंबंधित िंशोधित 
ढांचे 2020 के प्राििानों को ऑल इंडडया डडक्जटल केबल फेडरेशन (एआईडीिीएफ) और 
अनय न ेकेरल उच्च नयायालय िें चुनौती िी र्ी। हालांकक, इनहें केरल के िाननीय उच्च 
नयायालय के अंतररि आिेशों के बाि अप्रैल 2020 िें विधिित लागू ककया गया र्ा। 
दिनांक 12 जुलाई, 2021 के अपने अंनति फैिले िें, िाननीय उच्च नयायालय ने टैररफ 
िंशोिन आिेश, 2020 द्िारा पेश ककए गए िंशोिनों को बरकरार रखा। 

5. इिके िार् ही, कुछ प्रिारकों और अनय दहतिारकों ने ररट याधचका (एल) िंख्या 
116/2020 और उििे जुड ेअनय िािलों के िाध्यि िे िाननीय बॉम्ब ेउच्च नयायालय 
िदहत विमभनन उच्च नयायालयों िें टैररफ िंशोिन आिेश 2020, अंतियंोजन िंशोिन 
विननयि 2020 और तयओूएि िंशोिन विननयि 2020 के विमभनन प्राििानों को चुनौती 
िी। 

6. िाननीय बॉम्बे उच्च नयायालय ने दिनांक 30 जून, 2021 के अपने ननणगय के िाध्यि ि े
टैररफ िंशोिन आिेश 2020 के खंड 3 के उप-खंड (3) के तीिरे प्राििान िें प्रिान की गई 
औित परीक्षण की शतग को छोडकर िंशोधित ढांचा 2020 की िैिता को बरकरार रखा। 

7. बॉम्ब ेउच्च नयायालय के याधचकाकतागओं ने भारत के िाननीय ििोच्च नयायालय िें विशेि 
अनुिनत याधचकाएाँ (एिएलपी) िायर कीं, क्जििें िाननीय उच्च नयायालय बॉम्ब ेके दिनांक 
30 जून, 2021 के ननणगय को चुनौती िी गई। इि िािले की िुनिाई िाननीय ििोच्च 
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नयायालय द्िारा दिनांक 18 अगस्त, 2021 को की गई। हालााँकक, िाननीय ििोच्च 
नयायालय द्िारा कोई अंतररि राहत नहीं िी गई। 

8. इिके बाि दिनांक 15 फरिरी, 2022 को याधचकाकतागओं ने एिएलपी िापि लेने के मलए 
िाननीय ििोच्च नयायालय िें हलफनािा प्रस्ततु ककया। उिी दिन िाननीय नयायालय न े
एिएलपी िापि लेने की अनुिनत प्रिान की और ननम्नमलखखत आिेश1 पाररत ककया: 
"विशेि अनुिनत याधचकाएं िापि मलए जाने के कारण खाररज की जाती हैं। कानून के िभी 
प्रश्न खुले रखे गए हैं।" 

9. इि बीच, यह िेखते हुए कक िाननीय बॉम्बे कोटग के फैिले पर िाननीय ििोच्च नयायालय 
द्िारा कोई अंतररि राहत नही ंिी गई र्ी, प्राधिकरण ने दिनांक 12 अतटूबर, 2021 को 
िभी प्रिारकों को एक पत्र जारी ककया, क्जििें िाननीय बॉम्बे कोटग द्िारा बरकरार रखे 
गए िंशोधित ढांचा 2020 के प्राििानों का 10 दिनों के भीतर अनुपालन करने के मलए 
कहा गया । पररणािस्िरूप, अधिकांश प्रिारकों ने ‘िंशोधित ढांचा 2020’ के अनुपालन िें 
भािवूिप्रा को अपने रेफरेंि इंटरकनेतट ऑफर (आरआईओ) प्रस्तुत ककए और निंबर, 2021 
िें इनहें अपनी िेबिाइटों पर प्रकामशत भी ककया। 

10. प्रिुख प्रिारकों द्िारा घोवित नए टैररफ िें एक िािानय प्रिवृत्त पररलक्षक्षत हुई, अर्ागत, 
खेल चैनलों िदहत उनके िबिे लोकवप्रय चैनलों की कीितें 20 रुपये प्रनत िाह िे अधिक 
बढ़ा िी गईं। बुके िें पे चैनलों को शामिल करने के िंबंि िें िौजूिा प्राििानों का 
अनुपालन करते हुए, 12 रुपये (प्रनत िाह) ि ेअधिक कीित िाले िभी चैनलों को बुके िे 
बाहर रखा गया और केिल ए-ला-काटे आिार पर पेश ककया गया। िायर ककए गए 
िंशोधित आरआईओ न ेलगभग िभी पेश ककए जा रहे बुके की िंरचना िें व्यापक पैिाने 
पर बिलाि का िंकेत दिया। 

11. नए टैररफ घोवित होने के तुरंत बाि, भािवूिप्रा को वितरण प्लेटफॉिग ऑपरेटरों (डीपीओ), 
स्र्ानीय केबल ऑपरेटरों (एलिीओ) के िंघों और उपभोतता िंगिनों िे ज्ञापन प्राप्त हुए। 
डीपीओ ने अपने आईटी मिस्टि िें नई िरों को लागू करने और विकल्पों के िूधचत प्रयोग 
के िाध्यि िे उपभोतताओं को बडी िंख्या िें नई टैररफ व्यिस्र्ा िें स्र्ानांतररत करन ेिें 
उनके िािने आने िाली कदिनाइयों को भी उजागर ककया, क्जिका अिर लगभग िभी बुके 

 
1 https://main.sci.gov.in/supremecourt/2021/15611/15611_2021_2_11_33436_Order_15-Feb-2022.pdf 

https://main.sci.gov.in/supremecourt/2021/15611/15611_2021_2_11_33436_Order_15-Feb-2022.pdf
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पर पडा, तयोंकक प्रिारकों द्िारा घोवित प े चैनलों और बुके की िरों िें ऊपर की ओर 
िंशोिन ककया गया। 

12. अभ्यािेिनों िें उिाए गए िुद्िों को िंबोधित करने के मलए, भािवूिप्रा ने 
औपचाररक/अनौपचाररक बातचीत के िाध्यि िे दहतिारकों के िार् जुडना शुरू कर दिया। 
चचाग का उद्िेश्य िंशोधित ढांचे 2020 के लंबबत प्राििानों के िुचारू कायागनियन को िुगि 
बनाना र्ा। भािवूिप्रा पर यह िुननक्श्चत करने का िानयत्ि र्ा कक पे टेलीविज़न िेिाओं िें 
कोई बडी बािा न आए। 

13. एलिीओ के अभ्यािेिनों ने फ्री डडश (डडश एंटीना की स्र्ापना को छोडकर उपभोतताओं के 
मलए कोई लागत नही)ं और िीडडयो ऑन डडिांड (िीओडी), क्जि ेओटीटी (ओिर-ि-टॉप) 
िेिाओ ं के रूप िें जाना जाता है, की बढ़ती लोकवप्रयता के कारण लीननयर टीिी की 
िब्िकिप्शन पर प्रनतकूल प्रभाि को भी उजागर ककया। उपभोतता िगंिनों ने प्रिारकों 
द्िारा िायर प्रस्तावित आरआईओ के कायागनियन के पररणािस्िरूप लोकवप्रय चैनलों की 
कीित िें िदृ्धि के कारण उनकी िब्िकिप्शन िें िंभावित िदृ्धि को उजागर ककया। 

14. उपरोतत के िद्िेनजर, दहतिारकों ने भािवूिप्रा ि ेिशगकों की िंख्या िदहत क्षेत्र के विकाि 
की िुरक्षा के मलए विननयािक ढांचे के लंबबत प्राििानों के कायागनियन के कारण उत्पनन 
होने िाले कुछ िुद्िों को हल करने के मलए तत्काल उपाय करने का अनुरोि ककया। 

15. लगभग िभी दहतिारकों न ेकहा कक प्रिारकों द्िारा घोवित टैररफ उपभोतताओं की पेशकश 
िें बडे पैिान े पर बिलाि लाएंगे। डीपीओ/एलिीओ को िंभितः प्रत्येक उपभोतता ि े
िंशोधित विकल्प प्राप्त करने होंगे। दहतिारकों न ेभािवूिप्रा िे िंशोधित ढांचे 2020 के 
िुचारू कायागनियन को िक्षि करने का अनुरोि ककया। इिके अलािा, कुछ दहतिारकों ने 
िुझाि दिया कक उपभोतताओं के मलए िंभावित व्यििान ि ेबचने के मलए, िंशोधित ढांचे 
2020 के कुछ प्राििानों िें िंशोिन पर विचार ककया जा िकता है। 

16. नए विननयािक ढांचे 2020 के लंबबत कायागनियन िे िंबंधित िुद्िों पर विचार-वििशग 
करने और आगे का रास्ता िुझाने के मलए, भािवूिप्रा के तत्िाििान िें भारतीय प्रिारण 
और डडक्जटल फाउंडेशन (आईबीडीएफ), अखखल भारतीय डडक्जटल केबल फेडरेशन 
(एआईडीिीएफ) और डीटीएच एिोमिएशन के ििस्यों िाली एक िमिनत का गिन ककया 
गया र्ा। िमिनत के विचारार्ग वििय इि प्रकार रे्: 



18 
 

1. उपभोतताओं की िुवििा को ध्यान िें रखते हुए नए विननयािक ढांचे 2020 के िुचारू 
कायागनियन की प्रकिया पर विचार करना तर्ा उिके मलए उपाय िुझाना (यदि कोई हो)। 

2. धचतंा िंबंिी िुद्िों की पहचान करना तर्ा प्रिारण क्षेत्र के ििग्र विकाि के मलए उपाय 
िुझाना। 

17. िमिनत का उद्िेश्य टैररफ िंशोिन आिेश 2020 के िुचारू कायागनियन के मलए एक आि 
िहिनत िाले िागग पर आने के मलए विमभनन दहतिारकों के बीच एक िंच प्रिान करना 
और चचाग को िुवििाजनक बनाना र्ा। दहतिारकों को उपभोतताओं के मलए नयूनति 
व्यििान या परेशानी के िार् कायागनियन योजना के िार् आने का िुझाि दिया गया र्ा।  

18. िमिनत न ेदिनांक 23 दििंबर, 2021 को विचार-वििशग ककया। दहतिारकों ने ननम्नमलखखत 
िुद्िों को िूचीबद्ि ककया, क्जनकी उनकी राय िें ििीक्षा की आिश्यकता है: 
क.  एनटीओ 2.0 टैररफ आिेशों के अनुपालन िें प्रस्तुत अपने आरआईओ के िाध्यि ि े

प्रिारकों द्िारा प्रस्तावित टैररफ उपभोतताओं के मलए टैररफ िें उल्लेखनीय िदृ्धि का 
कारण बनेंगे। उपभोतता िूल्य िदृ्धि, यदि कोई हो, को एक उधचत िीिा तक िीमित 
ककया जाना आिश्यक है। 

ख.  प्रिारकों द्िारा प्रस्तावित आरआईओ पैकेजों िें िहत्िपूणग बिलाि ला िकते हैं, विशिे 
रूप िे लोकवप्रय चैनलों को उच्च ए-ला-काटे कीितों पर रखने के कारण, जो कक बुके 
का दहस्िा नहीं हैं। यह डीपीओ को बहुत बडी िंख्या िें प्लान और पैकेज ऑफर करने 
के मलए बाध्य करता है। इिमलए, डीपीओ को प्रिारकों िे ििर्गन की आिश्यकता है 
ताकक उनहें बडी िंख्या िें प्लान/बुके न बनाने पडें। 

ग. ऊपर िखणगत तथ्यों को ध्यान िें रखते हुए, उपभोतताओं द्िारा विकल्पों का प्रयोग करन े
की प्रकिया को िरल बनाने की आिश्यकता है ताकक स्पष्ट िहिनत के बबना 
उपभोतताओं को कोई भी चैनल प्रिान न ककया जाए। उपभोतताओं को ककिी भी चैनल 
को हटाने की िुवििा होनी चादहए। 

घ.  एक ही उत्पाि (टेलीविजन चैनल) को एक ही कीित पर पेश ककया जाना चादहए, चाहे 
िह लीननयर टेलीविजन हो, फ्री डडश हो या िब्िकिप्शन आिाररत िीडडयो ऑन डडिांड। 

ङ.  दहतिारकों ने िुझाि दिया कक हालांकक एनटीओ 2.0 िंशोिनों के बाि ि ेिो िाल ि े
अधिक ििय बीत चुका है और एनटीओ 1.0 कायागनियन के िार् तीन िाल ि ेअधिक 
ििय बीत चुका है, तब िे, बुके या ए-ला-काटे चैनलों की कीितों िें कोई बिलाि नही ं
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हुआ है। इिने अंनति उपभोतताओं को गुणित्तापूणग उत्पाि प्रिान करने के िािले िें 
उद्योग को तनाि िें रखा है। ऐि ेिें बुके ििािेशन के मलए एिआरपी की अधिकति 
िीिा को बबना िंशोधित टैररफ आिेश स्तर उननीि (19/-) पर बहाल करना उधचत 
होगा। 

च.  उपरोतत प्राििान िे यह िुननक्श्चत करके बुके िंरचना को बनाए रखने िें भी ििि 
मिलेगी कक िभी लोकवप्रय चैनल बुके की अधिकति िीिा के भीतर हों। इिके 
अनतररतत, इििे उपभोतताओं को नए टैररफ के तहत अपनी पिंि का चयन करने िें 
नयूनति परेशानी होगी, तयोंकक अधिकांश टैररफ अपने िौजूिा स्िरूप िें जारी रह िकत े
हैं। 

छ.  बुके के मलए डीपीओ को अनतररतत पंद्रह (15%) प्रनतशत प्रोत्िाहन की अनुिनत िेना, 
जैिा कक ए-ला-काटे चैनल के मलए प्रिान ककया गया है (अध्यक्ष द्िारा बताया गया कक 
उतत प्राििान इंटरकनेतशन विननयिों िे िंबंधित है और टैररफ ऑडगर का दहस्िा नहीं 
है)। 

ज.  बुके का दहस्िा बनने िाले ए-ला-काटे पे चैनलों के एिआरपी के योग पर छूट को 
बढ़ाकर पचाि प्रनतशत करने के मलए ििूरी िोहरी शतग की ििीक्षा की जा िकती है। 
इििे प्रिारकों को पैकेजों को िॉि-िक्ब्िडी िेने िें ििि मिलेगी। 

झ.  130/- रुपये की नेटिकग  क्षिता शुल्क (एनिीएफ) की अधिकति िीिा िें िंशोिन। 
ञ.  िल्टी-टीिी घरों के िािले िें, प्रिारकों को पहले टीिी कनेतशन के बाि प्रत्येक 

अनतररतत टीिी कनेतशन के मलए अपने चैनलों की एिआरपी भी पहले टीिी कनेतशन 
के मलए घोवित एिआरपी के 40% की िर िे िेनी चादहए। इििे उपभोतताओं को कई 
टेलीविजन पर पे चैनल िब्ििाइब करने की लागत बचाने िें ििि मिलेगी। 

ट.  डीपीओ के मलए उपलब्ि उि बुके के एिआरपी के ए-ला-काटे चैनलों की रामश पर छूट 
की पंद्रह प्रनतशत (15%) की िीिा की ििीक्षा। 

ि.  दहतिारकों न े िुझाि दिया कक भािवूिप्रा को तत्काल िुिारात्िक उपाय करने चादहए 
और दिनांक 01 अप्रैल 2022 तक िंशोधित टैररफ लागू करना चादहए। उपक्स्र्त िभी 
डीपीओ ने जोर िेकर कहा कक नए टैररफ को िीक ि ेलागू करने के मलए उनहें ननिागररत 
ििय की आिश्यकता होगी। 
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19. हालांकक, दहतिारकों की िमिनत ने भािवूिप्रा िे िहत्िपूणग िुद्िों का तुरंत ििािान करने 
का अनुरोि ककया ताकक टैररफ िंशोिन आिेश 2020 के कायागनियन िें उपभोतताओं को 
कि िे कि कदिनाई हो। दहतिारकों ने भािवूिप्रा द्िारा बाि िें विचार के मलए अनय 
िुद्िों को भी िूचीबद्ि ककया। दहतिारकों की िमिनत के िभी ििस्यों न ेपाया कक िुचारू 
िंििण का प्रबंिन करने और उपभोतताओं को अिुवििा ि े बचाने के मलए तत्काल 
कारगिाई की आिश्यकता है। 

20. दहतिारकों की िमिनत द्िारा पहचाने गए िुद्िों को हल करने के मलए; भािवूिप्रा ने 
दिनांक 07 िई 2022 को 'प्रिारण और केबल िेिाओ ंके मलए नए विननयािक ढांचे िे 
िंबंधित िुद्िों' पर परािशग पत्र जारी ककया, ताकक 'िंशोधित ढांचे 2020' के कायागनियन के 
मलए लंबबत बबिंओुं/िुद्िों पर दहतिारकों की दटप्पखणयां िांगी जा िकें । 

21. तत्पश्चात, दिनांक 22 निंबर 2022 को प्राधिकरण न ेिरूिंचार (प्रिारण और केबल) िेिाएं 
(आििां) (एड्रेिेबल मिस्टि) टैररफ (तीिरा िंशोिन) आिेश, 2022 और िरूिंचार (प्रिारण 
और केबल) िेिाएं (एड्रेिेबल मिस्टि) अंतियंोजन विननयि (चौर्ा िंशोिन) आिेश, 2022 
को अधििूधचत ककया, क्जििें ननम्नमलखखत िुद्िे शामिल हैं: 

क. टीिी चैनलों की एिआरपी पर ररयायत जारी रहेगी।  
ख. बुके िें शामिल करने के मलए टीिी चैनल की एिआरपी पर 19 रुपये की 

अधिकति िीिा तय की जाएगी।  
ग. बुके बनाते ििय अलग-अलग चैनलों की कीित के योग पर 45% की छूट िी 

जाएगी।  
घ. बुके पर ब्रॉडकास्टर द्िारा 15% का अनतररतत प्रोत्िाहन भी दिया जाएगा। 

 
22. दहतिारकों की िमिनत न ेभािवूिप्रा द्िारा बाि िें विचार के मलए कई अनय िुद्िों को भी 

िूचीबद्ि ककया। इिके अलािा, प्राधिकरण ने प्रिारकों, एिएिओ, डीटीएच ऑपरेटरों और 
एलिीओ के प्रनतननधियों के िार् कई बैिकें  कीं। प्रस्तावित परािशग पत्र िें शामिल करने 
के मलए इन बैिकों के िौरान कई िुद्िे िािने रखे गए। 

23. दहतिारकों की िमिनत द्िारा पहचान ेगए और अनय दहतिारकों द्िारा िुझाए गए प्रिारण 
और केबल िेिाओं के टैररफ, इंटरकनेतशन और िेिा की गुणित्ता िे िंबंधित शेि िुद्िों 
को िंबोधित करने के मलए, भािवूिप्रा ने दहतिारकों की दटप्पखणयों के मलए दिनांक 08 
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अगस्त, 2023 को “प्रिारण और केबल िेिाओ ंके मलए विननयािक ढांचे की ििीक्षा”पर 
परािशग पत्र जारी ककया। दहतिारकों िे प्राप्त दटप्पखणयों और प्रनत दटप्पखणयों को भािवूिप्रा 
की िेबिाइट पर रखा गया। इिके बाि दिनांक 18 अप्रैल 2024 को नई दिल्ली िें एक 
ओपन हाउि चचाग हुई। 

24. जहा ंतक प्रिारण और केबल िेिाओं के मलए इंटरकनेतशन िे िंबंधित िुद्िों का ििाल है, 
प्राधिकरण ने िोटे तौर पर ननम्नमलखखत िुद्िों को परािशग के मलए रखा र्ा: 
क. रेफरेंि इंटरकनेतशन प्रस्ताि िें िंशोिन 
ख. इलेतरॉननक प्रोग्राि गाइड (ईपीजी) िें चैनलों की िूची - ईपीजी िें भािा शैली की 

ििस्या 
ग. एलिीओ और एिएिओ के बीच राजस्ि दहस्िेिारी 
घ. कैररज शुल्क 
ङ. िौजूिा इंटरकनेतशन ििझौते की ििाक्प्त के बाि डीपीओ के प्लेटफॉिग ि ेएक चैनल 

को हटाना  
25. दिनांक 08 अगस्त 2023 के उपरोतत परािशग पत्र और इन-हाउि विश्लेिण के जिाब िें 

दहतिारकों िे प्राप्त दटप्पखणयों पर विचार करने के बाि, प्राधिकरण ने िरूिंचार (प्रिारण 
और केबल) िेिा इंटरकनेतशन (एड्रेिेबल मिस्टि) (छिा िंशोिन) विननयि, 2024 (इिके 
बाि इिे "छिे िंशोिन विननयि" के रूप िें जाना जाएगा) को अंनति रूप िे दिया है। बाि 
के पैराग्राफ छिे िंशोिन विननयि के उद्िेश्यों और कारणों की व्याख्या करते हैं। 

रेफरेंस इंटरकनेक्शन प्रस्ताि में संशोधन 

26. िरूिंचार (प्रिारण और केबल) िेिा इंटरकनेतशन (एड्रेिेबल मिस्टि) विननयि, 2017 
दिनांक 03 िाचग 2017 (इिके बाि इिे "इंटरकनतेशन विननयिन 2017" कहा जाएगा) के 
विननयि 7 के उप-विननयि 9 के अनुिार, आरआईओ िें िंशोिन की क्स्र्नत िें, एक 
ब्रॉडकास्टर को पुराने इंटरकनेतशन ििझौते (आईए) को जारी रखने या नए आईए िें प्रिेश 
करने के मलए डडस्रीब्यूशन प्लेटफॉिग ऑपरेटिग (डीपीओ) को चयन करने का अधिकार है, 
क्जनके िार् उिका इंटरकनेतशन ििझौता है। विननयि 7 का उप-विननयि 9 नीचे पुन: 
प्रस्तुत ककया गया है: 
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“(9) उप-विननयिन (8) के तहत एक ब्रॉडकास्टर द्िारा िंिभग इंटरकनेतशन प्रस्ताि िें 
ककिी भी िंशोिन की क्स्र्नत िें, ब्रॉडकास्टर उन िभी वितरकों को एक विकल्प िेगा, 
क्जनके िार् उिने तीि दिनों के भीतर मलखखत इंटरकनेतशन ििझौते ककए हैं। इि तरह 
के िंशोिन की तारीख और ऐिे वितरकों के मलए इि तरह के विकल्प की प्राक्प्त की 
तारीख िे तीि दिनों के भीतर िंशोधित िंिभग इंटरकनेतशन प्रस्ताि के अनुिार नए 
इंटरकनेतशन ििझौते िें प्रिेश करने या िौजूिा इंटरकनेतशन ििझौते को जारी रखने की 
अनुिनत होगी। 

27. इिी तरह, इंटरकनेतशन विननयिन, 2017 के रेगुलेशन 8 (8) िें ननम्नमलखखत का उल्लेख 
है: 
“(8) उप-विननयिन (7) के तहत टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा िंिभग इंटरकनेतशन 
प्रस्ताि िें ककिी भी िंशोिन की क्स्र्नत िें, वितरक को ऐि ेिंशोिन की तारीख िे तीि 
दिनों के भीतर उन िभी प्रिारकों को एक विकल्प दिया जाएगा, क्जनके िार् उिने 
मलखखत इंटरकनेतशन ििझौते ककए हैं और ऐिे प्रिारकों को िंशोधित िंिभग के अनुिार 
नए इंटरकनेतशन ििझौते िें प्रिेश करने की अनुिनत होगी। ऐिे विकल्प की प्राक्प्त की 
तारीख िे तीि दिनों के भीतर इंटरकनेतशन की पेशकश करें या िौजूिा इंटरकनेतशन 
ििझौतों को जारी रखें।'' 

28. भािवूिप्रा के िार् बैिक िें, कुछ दहतिारकों ने िुझाि दिया र्ा कक आरआईओ िें िंशोिन 
की क्स्र्नत िें, अनय पादटगयों को पुराने इंटरकनेतशन ििझौते (आईए) को जारी रखने या 
नए आईए िें प्रिेश करन ेका विकल्प नहीं दिया जा िकता है। 

29. तिनुिार, प्रिारण और केबल िेिाओं के मलए विननयािक ढांचे की ििीक्षा पर दिनांक 08 
अगस्त 2023 के परािशग पत्र (इिके बाि "िीपी" के रूप िें िंिमभगत) िें, परािशग के मलए 
िुद्िों िें िे एक इि प्रकार र्ा: 
 
“प्रश्न 14. प्रिारक द्िारा आरआईओ िें िंशोिन के िािले िें, िौजूिा प्राििान डीपीओ 
को अिंशोधित आरआईओ ििझौते को जारी रखने का विकल्प प्रिान करता है। तया यह 
विकल्प डीपीओ के मलए उपलब्ि रहना चादहए? 

क. यदि हां, तो विमभनन डीपीओ द्िारा टेलीविजन चैनलों के अलग-अलग िूल्य 
ननिागरण के िुद्िे को कैिे िंबोधित ककया जाएगा? 
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ख. यदि नहीं, तो डीपीओ के व्यििाय ननरंतरता के दहत की रक्षा कैिे की जानी 
चादहए?” 

30. इिके जिाब िें, कई दहतिारकों ने कहा कक डीपीओ के पाि अिंशोधित आरआईओ करार 
को जारी रखने का विकल्प होना चादहए। इन दहतिारकों ने राय िी कक िौजूिा आरआईओ 
को चुनने या नए िें पररितगन करने का लचीलापन डीपीओ के पाि होना चादहए। इनिें ि े
कई दहतिारकों की राय र्ी कक अनुबंि अधिननयि के अनुिार, ननष्पादित ििझौतों िें 
ककया जाने िाला कोई भी िंशोिन िोनों पक्षों की िहिनत ि े होना चादहए और नए 
ििझौते िें बिलाि को अननिायग करने ि ेडीपीओ के मलए अक्स्र्रता और अप्रत्यामशतता 
आ िकती है। परािशग प्रकिया के िौरान प्राप्त विचारों िें िे एक यह र्ा कक प्रिारकों 
द्िारा शुरू ककए गए ककिी भी बिलाि के िािले िें डीपीओ को अपने मलए िबि ेउपयुतत 
व्यिस्र्ा चुनने की अनुिनत िी जानी चादहए। यह डीपीओ के मलए एक िहत्िपूणग िुरक्षा है 
और इििे िंधचत नहीं ककया जाना चादहए।  

31. इिके अलािा, कुछ दहतिारकों ने कहा कक िानक आरआईओ को भािवूिप्रा द्िारा 
अनुिोदित ककया जाना चादहए, जैि ेकक केबल लैंडडगं स्टेशन के एिआईए/एिआईए ररयो, 
आदि, ताकक प्रत्येक डीपीओ को ििान ननयि और शतों पर टीिी चैनल मिल िकें । इिके 
अलािा, एक दहतिारक ने कहा कक िभी आरआईओ िभी खखलाडडयों के मलए िानक होने 
चादहए, और एक ििग की िैिता के िार् एक िािानय आरंभ और ििाक्प्त नतधर् बेहतर 
विचार होगा। 

32. दहतिारकों के एक अनय ििूह ने िुझाि दिया कक डीपीओ को पुराने आरआईओ को जारी 
रखने का विकल्प नही ं दिया जाना चादहए। इनिें िे कई दहतिारकों ने कहा कक डीपीओ 
द्िारा बबना िंशोधित आरआईओ ििझौते को जारी रखने िे बाजार िें ऐिी क्स्र्नत पैिा 
होती है, क्जििें एक ही ििय िें एक प्रिारक के िो अलग-अलग आरआईओ बाजार िें 
िह-अक्स्तत्ि िें रहते हैं, जो िांछनीय नही ंहै। एक एिोमिएशन ने कहा कक प्रिारकों द्िारा 
आरआईओ िें िंशोिन ककए जाने की क्स्र्नत िें, डीपीओ को एकरूपता बनाए रखने और 
उपभोतताओं तक ििान लाभ पहुाँचाने को िुननक्श्चत करने के मलए अननिायग रूप िे 
िंशोधित आरआईओ को अपनाना चादहए। एक दहतिारक ने आग ेकहा कक यदि कोई पक्ष 
नया ििझौता करने िें विफल रहता है तो विननयिन िें ऐि े ििझौतों के स्ित: 
निीनीकरण का प्राििान होना चादहए। 
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33. इिके अलािा एक दहतिारक ने कहा कक डीपीओ को नए आरआईओ पर िाइग्रेट ककया 
जाना चादहए और डीपीओ के स्तर पर पररचालन िंबंिी जदटलता को रोकने के मलए, िभी 
प्रिारकों को कि िे कि छह िहीने के अंतराल के िार् ििग िें िो बार अपने आरआईओ 
को बिलने की अनुिनत िी जानी चादहए। हालांकक, अपने ककिी भी चैनल को बंि करने या 
नया चैनल शुरू करने की क्स्र्नत िें, प्रिारकों को िंशोधित आरआईओ के िार् आने की 
स्ितंत्रता होनी चादहए।क अनय दहतिारक ने आगे कहा कक अंनति उपभोतता के दहत िें 
और व्यििाय की ननरंतरता िुननक्श्चत करने के मलए यह आिश्यक है कक डीपीओ को 
पररितगन के प्रभािी होने की नतधर् िे तीन िहीने की अिधि के भीतर िंशोधित आरआईओ 
पर हस्ताक्षर करना चादहए। 

34. कुछ दहतिारकों ने उपभोतताओं और िेिा प्रिाताओं के लाभ के मलए प्रनतस्पिी बाजार 
शक्ततयों को काि करन ेकी अनुिनत िेने के मलए क्षेत्र के अविननयिन का िुझाि दिया। 
इन दहतिारकों ने प्रिारक और डीपीओ के बीच बाजार िंचामलत ििझौतों के ननष्पािन की 
मिफाररश की। उनहोंने आगे कहा कक, प्रिारक द्िारा आरआईओ िें िंशोिन के िािले िें, 
डीपीओ को िंशोधित आरआईओ िें िंििण करने की आिश्यकता होनी चादहए, जब तक 
कक पूरे क्षेत्र का अविननयिन न हो जाए। दहतिारकों िें िे एक ने कहा कक इि तरह के 
अविननयिन िे भािवूिप्रा को िेिा प्रिाताओं के दहतों की रक्षा, क्षेत्र के व्यिक्स्र्त विकाि 
को बढ़ािा िेने और उपभोतताओं के मलए िेिाओं की बेहतर गुणित्ता िुननक्श्चत करने की 
दिशा िें अपने ननयािक प्रयािों पर ध्यान कें दद्रत करने की अनुिनत मिलेगी। इिके अलािा, 
एक विननयिन रदहत िातािरण िें ऐिे िुद्िों पर किाचार का प्रबंिन करने के मलए, 
उनहोंने अनुशंिा की कक: (i) भािवूिप्रा क्षिता का ननिागण करे और विशेिज्ञों की एक टीि 
तैयार करके अपनी िंबंधित इन-हाउि विशेिज्ञता को बढ़ाए; (ii) विमशष्ट लक्षक्षत 
बाजार/भौगोमलक क्षेत्र िें अविश्िाि या प्रनतस्पिाग के िुद्िों िे िंबंधित ककिी भी आरोप या 
मशकायत की जांच भािवूिप्रा द्िारा की जा िकती है; (iii) यदि ककिी प्रकार के किाचार का 
िाक्ष्य मिलता है, तो भािवूिप्रा पूरे उद्योग पर लागू होने िाले विननयिों के बजाय इन 
विमशष्ट क्षेत्रों िें प्रभावित पक्षों के मलए विमशष्ट उपचारात्िक उपाय लागू कर िकता है; 
और (iv) ऐि े उपचारात्िक उपाय तब हटा दिए जाएंगे जब दिए गए क्षेत्र िें प्रभािी 
प्रनतस्पिाग बहाल हो जाएगी। 
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35. एक दहतिारक ने कहा कक आरआईओ की आिश्यकता पर पुनविगचार ककया जाना चादहए 
तर्ा इिे प्रिारकों और डीपीओ पर छोड दिया जाना चादहए। उनहोंने कहा कक प्रिारण 
उद्योग को िाहमिक िुिारों तर्ा पूणग िहनशीलता की आिश्यकता है, जो उद्योग के िूल 
मिद्िांतों को बहाल करेगा तर्ा िीघगकामलक व्यिहायगता, क्स्र्रता और प्रनतस्पिागत्िकता को 
िक्षि करेगा, न कक ककिी अनय व्यििान को रोकने के मलए क्षखणक या त्िररत ििािान। 
इिके अलािा, उनहोंने कहा कक प्रिारक द्िारा आरआईओ िें िंशोिन ककए जाने की 
क्स्र्नत िें, बबना िंशोधित आरआईओ ििझौते को जारी रखने िें िक्षि होने का विकल्प 
डीपीओ को उपलब्ि कराया जाना चादहए। इिके अलािा, भािवूिप्रा को प्रिारक और डीपीओ 
के बीच करार पर हस्ताक्षर के मलए नयूनति िैिता अिधि तय करनी चादहए। यदि 
प्रिारक िौजूिा आरआईओ िें िंशोिन करना चाहते हैं, तो भािवूिप्रा प्रिारकों को नयूनति 
90 दिनों का उधचत नोदटि िेने के मलए भी बाध्य कर िकता है। 

36. परािशग पत्र िें िुझाि के मलए एक िुद्िा इि प्रकार र्ा: 
“प्रश्न 15. कभी-कभी, िौजूिा विननयि/टैररफ आिेश िें िंशोिन के कारण आर.आई.ओ. िें 
िंशोिन ििीचीन हो जाता है। तया आर.आई.ओ. के ऐि ेिंशोिन को अलग तरीके ि े
िाना जाना चादहए? कृपया विस्तार िे बताए ंऔर अपनी दटप्पणी के मलए पूरा औधचत्य 
प्रिान करें।” 

37. इिके जिाब िें, अधिकांश दहतिारकों ने कहा कक आरआईओ िें इि तरह के िंशोिन को 
अलग तरीके िे िाना जाना चादहए। उनहोंने इि बात का ििर्गन ककया है कक जहा ंिौजूिा 
विननयि या टैररफ आिेश िें िंशोिन के कारण आरआईओ िें बिलाि की आिश्यकता है, 
िहां प्रिारकों और डीपीओ के बीच एक पररमशष्ट पर हस्ताक्षर ककए जा िकते हैं, क्जििें 
केिल िौजूिा आरआईओ के खंडों को िंशोधित ककया जाएगा, जो िौजूिा आरआईओ का 
एक दहस्िा होगा और िौजूिा आरआईओ के िार् िंगत होगा। कुछ दहतिारकों न ेकहा कक 
क्जन ग्राहकों ने िीघगकामलक पैक का लाभ उिाया है, उनके मलए िेिा का प्राििान और 
आरआईओ िें कोई भी िंशोिन िौजूिा विननयि/टैररफ आिेश के प्राििान के अनुिार होना 
चादहए और िीघगकामलक पैक ग्राहकों के दहतों की रक्षा करनी चादहए। 

38. ककिी एक दहतिारक ने कहा कक भािवूिप्रा विननयिों िें िंशोिन के पररणािस्िरूप 
आरआईओ िें िंशोिन को ब्रॉडकास्टर/डीपीओ द्िारा प्रेररत िंशोिनों की तुलना िें अलग 
तरीके िे िाना जाना चादहए, तयोंकक आरआईओ िें भािवूिप्रा द्िारा प्रेररत िंशोिन 
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आितौर पर परािशग िे पहले ककए जाते हैं, हालांकक, जहा ंतक िंभि हो, ऐिे पररदृश्य िें 
आरआईओ िें िंशोिन केिल भािवूिप्रा द्िारा जारी ककए गए िंशोिन की िीिा तक ही 
होना चादहए। 

39. एक एिोमिएशन न ेकहा कक यदि िौजूिा विननयि/टैररफ आिेश (कानून िें बिलाि) िें 
िंशोिन के कारण आरआईओ िें िंशोिन ििीचीन हो जाता है, तो यह िुननक्श्चत और 
अननिायग करना आिश्यक है कक आरआईओ िें ऐिा िंशोिन िौजूिा आरआईओ पर 
आिाररत इंटरकनेतशन ििझौतों की अंनति नतधर्/ििाक्प्त नतधर् िें हस्तक्षेप न करें। 

40. परािशग प्रकिया के िौरान प्राप्त विचारों िें िे एक यह र्ा कक जब भी विननयािक ढांचे िें 
बिलाि के कारण आरआईओ िें कोई बिलाि आिश्यक हो, तो यह ििीचीन है कक ऐिे 
बिले हुए आरआईओ पर िभी िेिा प्रिाताओं द्िारा ननयािक द्िारा डी गई िियिीिा के 
अनुिार हस्ताक्षर ककए जाएं। 

41. कुछ दहतिारकों ने कहा कक िंशोधित आरआईओ पर वपछले आरआईओ की ििाक्प्त नतधर् 
िें कोई बिलाि ककए बबना डीपीओ द्िारा अननिायग रूप िे हस्ताक्षर ककए जाने चादहए। 
इिके अलािा, एक दहतिारक ने उल्लेख ककया कक यह िुननक्श्चत करने के मलए कक 
ितगिान और वपछले विननयिों के िार् कोई ओिरलैवपगं न हो, नए विननयिों को िूल 
विननयिों िे जोडा जाना चादहए। 

42. इि िौरान एक दहतिारक ने िुझाि दिया कक ऐिी क्स्र्नतयों िें, प्राधिकरण द्िारा डीपीओ 
को एक उधचत ििय अिधि, यानी कि िे कि छह िहीने का ििय प्रिान करने के मलए 
विचार करना चादहए और ननिेश िेना चादहए, क्जिके भीतर िंशोिन को लागू ककया जा 
िके। छह िहीने की ििय-िीिा उि तारीख िे शुरू होनी चादहए, क्जि दिन प्रिारणकताग 
अपनी नई कीितें प्रकामशत करता है। इिके अलािा, एक अनय दहतिारक ने प्रस्तुत ककया 
कक डीपीओ को इिे लागू करने के मलए पयागप्त ििय दिया जाना चादहए और िंशोिन 
िोनों पक्षों की आपिी िहिनत िे ककया जाना चादहए। 

43. एक दहतिारक ने कहा कक भािवूिप्रा को बहुत अधिक विननयािक शतें लगाने िे बचना 
चादहए और इिके बजाय िहनशीलता की ओर बढ़ना चादहए। एक अनय दहतिारक ने 
िुझाि दिया कक यदि विननयिों िें पररितगन के कारण िंशोिन ककया जाना है, तो िंशोिन 
की ििाक्प्त नतधर् िौजूिा आरआईओ के िार् ििाप्त होगी। 

44. परािशग पत्र िें िुझाि हेतु एक िुद्िा इि प्रकार र्ा: 
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“प्रश्न 16. तया यह अननिायग होना चादहए कक प्रिारक या डीपीओ द्िारा जारी ककए गए 
ककिी भी आरआईओ की िैिता 1 ििग के मलए हो िकती है और िभी इंटरकनेतशन 
ििझौते हर ििग दिनांक 31 दििंबर को एक ििान तारीख पर ििाप्त हो िकते हैं। 
कृपया अपने उत्तर को उधचत िहराएाँ।” 

45. इिके जिाब िें, कुछ दहतिारकों न ेिुझाि दिया कक ककिी प्रिारक या डीपीओ द्िारा जारी 
ककिी भी आरआईओ की िैिता 1 ििग के मलए हो िकती है और िभी इंटरकनेतशन 
ििझौते हर िाल एक ही नतधर् यानी 31 दििंबर को ििाप्त हो िकते हैं। एक दहतिारक 
न ेआगे कहा कक ग्राहकों के दृक्ष्टकोण िे, आरंमभक नतधर् और ििाक्प्त नतधर् के िार् 
ििान िैिता बेहतर होगी तयोंकक इििे ग्राहकों को प्रत्येक प्रिारक के मलए कई बिलाि 
करने के बजाय िभी प्रिारकों के मलए एक बार िें िूल्य ननिागरण/पैक िंरचना िें िंशोिन 
करने की अनुिनत मिलेगी। एक एिोमिएशन ने कहा कक िौजूिा प्राििान के तहत 
आरआईओ की िैिता एक ििग ननिागररत करना उधचत है, हालांकक, कोई और शतें ननिागररत 
नही ंकी जानी चादहए, तयोंकक इििे क्षेत्र का िूक्ष्ि प्रबंिन होगा, क्जि ेबाजार की शक्ततयााँ 
के मलए खुला छोड दिया जाना चादहए। 

46.  तर्ावप, कुछ दहतिारकों न े राय िी कक आरआईओ की िैिता आरआईओ पर हस्ताक्षर 
करने की नतधर्/आरंभ नतधर् िे इतर एक िािानय नतधर् पर अंनति/ििाप्त नतधर् होनी 
चादहए तर्ा एक िािानय ििाक्प्त नतधर् होनी चादहए क्जि ेअधििानतः प्रत्येक ििग की 31 
िाचग को वित्तीय ििग की ििाक्प्त के रूप िें रखा जाना चादहए। एक दहतिारक ने आग े
अनुरोि ककया कक डीपीओ के स्तर पर पररचालन िंबंिी जदटलता को रोकने के मलए, िभी 
प्रिारकों को अधिकति छह िहीने के अंतराल के िार् ििग िें िो बार अपना आरआईओ 
बिलने की अनुिनत िी जानी चादहए। 

47. एक दहतिारक ने राय िी कक प्रत्येक िािले िें एक िार् 1 ििग की नयूनति िैिता 
िुननक्श्चत करना िंभि नहीं हो िकता है तयोंकक िभी ििझौतों को एक ही नतधर् पर 
ननष्पादित नहीं ककया जा िकता है, िार् ही ऐि े उिाहरण भी हो िकते हैं जहां नए 
ििझौते ििग के िध्य िें ननष्पादित ककए जाते हैं। प्राधिकरण को नयूनति िैिता अिधि 
ननिागररत ककए बबना िभी ििझौतों की ििान ििाक्प्त नतधर् रखने पर जोर िेना चादहए। 

48. एक अनय दहतिारक न े िुझाि दिया कक ककिी भी िूल्य पररितगन और आरआईओ 
िंशोिन को भी ििग की पहली जनिरी िे प्रभािी बनाया जा िकता है, तर्ा इिके मलए 
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कि िे कि तीन िहीने पूिग िूचना िी जानी चादहए, ताकक ग्राहकों को िूल्य िें िंशोिन 
के बारे िें जानकारी िी जा िके तर्ा िे िंशोधित िूल्य के आिार पर चैनलों का चयन 
कर िकें । 

49. दहतिारकों के एक अनय ििूह ने िुझाि दिया कक ककिी ब्रॉडकास्टर या डीपीओ द्िारा 
जारी ककिी भी आरआईओ की िैिता को एक ििग के मलए अननिायग न बनाया जाए और 
िभी इंटरकनेतशन ििझौते हर िाल एक ही नतधर् यानी 31 दििंबर को ििाप्त हो िकते 
हैं। इन दहतिारकों िें िे एक एिोमिएशन ने कहा कक इंटरकनेतशन ििझौतों की अिधि 
के मलए एक ननक्श्चत अिधि लागू करना अनुधचत है। इि तरह का प्रनतबंि िेिा प्रिाताओं 
को लचीलेपन िे िंधचत करेगा और इि क्षेत्र िें अननक्श्चतता पैिा करेगा। इिके विपरीत, 
लंबी अिधि के ििझौते िेिा प्रिाताओं को अपने टैररफ ढांचे और व्यििाय िॉडल की 
रणनीनत बनाने के मलए अधिक क्स्र्र ढांचा प्रिान करते हैं। इिके अलािा, इंटरकनेतशन 
ििझौतों के मलए एक विमशष्ट अिधि को अननिायग करना न केिल व्याििानयक 
गनतविधियों के मलए हाननकारक होगा, बक्ल्क िेिा प्रिाताओं पर अनािश्यक पररचालन 
चुनौनतयां भी डालेगा। 

50. इिके अलािा कुछ दहतिारकों ने यह राय िी कक पूरे क्षेत्र को विननयि िुतत ककया जाना 
चादहए और तिनुिार डीपीओ और प्रिारक को बाजार-िंचामलत ििझौतों/िौिों को 
ननष्पादित करने की अनुिनत िी जानी चादहए और ऐि ेबाजार-िंचामलत ििझौतों/िौिों की 
िैिता प्रिारक और डीपीओ के बीच िहित ‘अिधि’के मलए होनी चादहए, जब तक कक 
इििें िंशोिन न ककया जाए। 

51. परािशग प्रकिया के िौरान प्राप्त विचारों िें िे एक यह र्ा कक इंटरकनेतशन ििझौतों की 
अननिायग अिधि िे िेिा प्रिाताओं पर अनािश्यक पररचालन बोझ भी पडेगा। इिके अलािा, 
गैर-विमशष्टता और गैर-भेिभाि के मिद्िांतों को िौजूिा प्राििानों िें भी पूरा ककया जाता 
है, इिमलए, इंटरकनेतशन ििझौतों की अिधि को एक ननक्श्चत अिधि तक िीमित करने 
की कोई आिश्यकता नहीं है। एक दहतिारक न ेइि बात का ििर्गन ककया कक िौजूिा 
विननयिों के तहत क्स्र्नत को बनाए रखा जाना चादहए, तयोंकक िभी डीपीओ एक ही ििय 
िें आरआईओ को ननष्पादित नहीं करते हैं और प्रिारकों द्िारा िभी डीपीओ को मिग्नल 
प्रिान करने की नतधर् िें कोई ििानता नहीं है। 
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52. एक अनय दहतिारक ने कहा कक आरआईओ अनुबंि का िािला है और इिकी जांच की 
जानी चादहए कक तया अनुबंि की नतधर् या अनबुंि की अिधि के िंिभग िें अनुबंि करन े
िाले पक्षों के अधिकार को प्रनतबंधित ककया जा िकता है। इिके अलािा, िभी ििझौतों के 
मलए तय ििान ििाक्प्त नतधर् को तीन या चार िहीने की अिधि जैि ेकक ििग की अंनति 
नतिाही िे बिला जा िकता है। 

विश्लेर्ण  

53. अंतःिंयोजन विननयि 2017 के िौजूिा प्राििानों के अनुिार, ककिी प्रिारक/डीपीओ द्िारा 
आरआईओ िें ककिी िंशोिन की क्स्र्नत िें, प्रिारक/डीपीओ को ऐि ेिंशोिन की तारीख 
ि ेतीि दिनों के भीतर उन िभी वितरकों/प्रिारकों को विकल्प िेना होगा, क्जनके िार् 
मलखखत अंतःिंयोजन ििझौते हैं, उनहें ऐिे िशंोिन की नतधर् ि े तीि दिन के भीतर 
विकल्प प्रस्तुत करना होगा और ऐि े वितरकों/प्रिारकों को ऐि े विकल्प की प्राक्प्त की 
नतधर् िे तीि दिन के भीतर िंशोधित आरआईओ के अनुिार नए अंतरिंयोजन ििझौते 
करने की अनुिनत होगी, या िे िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौते को जारी रख िकें गे। 

54. प्राधिकरण का िानना है कक िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौते का िम्िान करने तर्ा िूल्य 
श्रृंखला िें ननक्श्चतता और पूिागनुिेयता िुननक्श्चत करने के मलए यह उधचत है कक अनय 
पक्ष को यह विकल्प दिया जाए कक िे पुरान ेअंतःिंयोजन ििझौते को उिकी िैिता तक 
जारी रखें या आरआईओ िें िंशोिन की क्स्र्नत िें नया अंतःिंयोजन ििझौता करें। इिके 
अभाि िें, प्रिारण िूल्य श्रृंखला िें बहुत अननक्श्चतता होगी तयोंकक कोई भी िेिा प्रिाता 
ककिी भी ििय अपना आरआईओ बिल िकता है और ििूरे पक्ष को एक नए 
अंतःिंयोजन ििझौते पर हस्ताक्षर करने के मलए िजबूर होना पडेगा, भले ही उनके पाि 
िौजूिा िैि अंतःिंयोजन ििझौता हो। इिमलए, एक नए करार  िें बिलाि को अधििेमशत 
करते हुए बाजार िें बहुत अधिक अक्स्र्रता और अप्रत्यामशतता आ िकती है। 

55. ऐि ेिािलों िें जहा ंिौजूिा विननयि/टैररफ आिेश िें िंशोिन के कारण आरआईओ िें 
िंशोिन ििीचीन हो जाता है, यह ध्यान दिया जाना चादहए कक प्राधिकरण, जहां भी 
आिश्यक हो, विननयि/टैररफ आिेश के कायागनियन के मलए आिश्यक ििय िेता है। 
इिमलए, यदि िौजूिा विननयि/टैररफ आिेश िें िंशोिन के कारण आरआईओ िें िंशोिन 
ििीचीन हो जाता है, तो यह उधचत है कक ऐि ेपररिनतगत अंतःिंयोजन ििझौतों पर िेिा 
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प्रिाताओं द्िारा ननिागररत िियिीिा के अनुिार हस्ताक्षर ककए जाएं। तिनुिार, प्रािंधगक 
प्राििानों िें उधचत िंशोिन ककए गए हैं। 

56. यह अधििेमशत करने के िुद्िे के िंबंि िें कक प्रिारक या वितरक द्िारा जारी ककिी भी 
आरआईओ की िैिता 1 ििग के मलए हो िकती है और िभी अंतःिंयोजन ििझौता हर 
ििग एक ििान नतधर् यानी 31 दििंबर को ििाप्त हो िकत ेहैं, प्राधिकरण का विचार है 
कक इिे बाजार की क्षिताओं के मलए खुला छोडा जा िकता है। तिनुिार, वितरक और 
प्रिारक को बाजार िंचामलत करार को ननष्पादित करने की अनुिनत िी जा िकती है और 
ऐि ेकरार की िैिता प्रिारक और वितरक के बीच िहित 'अिधि' के मलए हो िकती है, 
जो अंतःिंयोजन विननयिन, 2017 के िौजूिा प्राििानों के अिीन है। अंतःिंयोजन 
विननयिन 2017 के िौजूिा प्राििानों के अनुिार, ककिी भी िािले िें अंतःिंयोजन 
ििझौता की अिधि करार के शुरू होने की तारीख िे एक ििग िे कि नहीं होगी। 

इलेक्रॉननक प्रोग्राम गाइड (ईपीजी) में चैनलों की सूची - ईपीजी में भार्ा शैली की समस्या 

57. अंतःिंयोजन विननयिन 2017 (िंशोधित) के विननयिन 18 के उप-विननयि 1 और उप-
विननयि 2 िें ननम्नमलखखत का उल्लेख है: 
“18. इलेतरॉननक प्रोग्रामिगं गाइड िें चैनलों की िूची बनाना।- (1) प्रत्येक प्रिारक अपन े
चैनलों की शैली घोवित करेगा और ऐिी शैली या तो ‘भक्तत’ या ‘िािानय िनोरंजन’ या 
‘इनफोटेनिेंट’ या ‘बच्चों’ या ‘कफल्िें’ या ‘िंगीत’ या ‘ििाचार और िििािनयक िािले’ या 
‘खेल’ या ‘विविि’ होगी। 
(2) वितरक के मलए यह अननिायग होगा कक िह अपने प्लेटफॉिग पर उपलब्ि िभी 
टेलीविजन चैनलों को इलेतरॉननक प्रोग्रामिगं गाइड िें इि तरह िे रखे कक ककिी शैली िें 
ककिी विशेि भािा के िभी टेलीविजन चैनल एक िार् िमिक रूप ि ेप्रिमशगत हों और एक 
टेलीविजन चैनल केिल एक स्र्ान पर दिखाई िे।” 

58. िरूिंचार (प्रिारण और केबल) िेिा गुणित्ता िानक और उपभोतता िंरक्षण (एड्रेिेबल 
मिस्टि) विननयि, 2017 (िंशोधित) िें भी इिी प्रकार का विननयिन िौजूि है।  

59. भािवूिप्रा को डीपीओ द्िारा शैली िे हटकर चैनल चलाने के बारे िें कई मशकायतें मिलीं। 
भािवूिप्रा ने कई डीपीओ के डेटा का विश्लेिण ककया और पाया कक िे िभी अंतःिंयोजन 
विननयि 2017 (िंशोधित) के प्राििानों का अनुपालन नहीं कर रहे हैं। अनुपालन न करन े
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के पीछे के कारणों की जांच करने पर डीपीओ ने भािवूिप्रा को बताया कक एिआईबी एक 
चैनल को कई भािाओं िें अनुिनत िेता है। कभी-कभी, कुछ टेलीविजन चैनल कई भािाओं 
िें कायगिि चलाते हैं। इिमलए, डीपीओ को अतंःिंयोजन विननयि 2017 (िंशोधित) के 
प्राििानों का अनुपालन करना िुक्श्कल लगता है, खािकर फ्री-टू-एयर (एफटीए) चैनलों के 
िािले िें। 

60. परािशग पत्र िें परािशग के मलए एक िुद्िा इि प्रकार र्ा: 

“प्रश्न 17. तया ई.पी.जी. िें चैनलों की िूची बनाने के मलए डी.पी.ओ. को लचीलापन दिया 
जाना चादहए? 

क. यदि हााँ, तो प्रिारकों (विशेि रूप िे छोटे प्रिारकों) के दहतों की रक्षा कैिे की जानी 
चादहए? 
ख. यदि नहीं, तो तया िानिंड अपनाए जाने चादहए ताकक ििान अििर को बढ़ािा मिले 
और प्रत्येक दहतिारक के दहतों की रक्षा हो?” 

61. इिके जिाब िें, कई दहतिारकों ने कहा कक ई.पी.जी. िें चैनलों की िूची बनाने के मलए 
डी.पी.ओ. को लचीलापन दिया जाना चादहए तयोंकक डी.पी.ओ. भािा/चैनल के िंबंि िें 
उपभोतता की प्रार्मिकताओं को ििझते हैं। कुछ दहतिारकों ने आगे कहा कक ई.पी.जी. 
चैनल प्लेििेंट को विननयमित करने का किि डी.पी.ओ. की िौमलक व्याििानयक 
स्िायत्तता का उल्लंघन करता है। उनहोंने कहा कक ककिी भी प्लेटफॉिग ऑपरेटर का अपने 
प्लेटफॉिग को अनुकूमलत और िुद्रीकृत करना एक अंतननगदहत अधिकार है। एक दहतिारक 
ने कहा कक डी.पी.ओ. के खखलाफ पहले िे ही ििान अििर िौजूि हैं और ई.पी.जी. को 
विननयमित करने जैिे प्रस्ताि इिे और भी अधिक वििि बना िेंगे तयोंकक यह उपाय 
डी.पी.ओ. की व्याििानयक स्िायत्तता के खखलाफ है और इिके अलािा, भािवूिप्रा  िे 
अनुरोि ककया कक िह ऐिे िुझािों को अनिेखा करे और अनािश्यक िूक्ष्ि प्रबंिन द्िारा 
इिकी स्िायत्तता पर आघात करके एक िहत्िपूणग दहतिारक को अपूरणीय क्षनत न 
पहुाँचाए। एक अनय दहतिारक ने कहा कक क्जि तरह प्रिारकों को अपने कायगििों और 
विज्ञापनों को ििबद्ि करने का वििेकाधिकार है, उिी तरह डी.पी.ओ. को अपने ई.पी.जी. 
की िंरचना करने िें ििान स्िायत्तता िी जानी चादहए। यह उनके व्याििानयक पररचालन 
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का एक िूलभूत पहलू है, जो उनहें प्रनतस्पिी बाजार िें स्ियं को अलग करने िें िक्षि 
बनाता है। 

62. दहतिारकों के ििूरे ििूह ने कहा कक ई.पी.जी. िें चैनलों की िूची के मलए डी.पी.ओ. को 
लचीलापन नहीं दिया जाना चादहए। एक दहतिारक ने िुझाि दिया कक विननयिों िें िुरक्षा 
उपाय शामिल ककए जाने चादहए ताकक यह अननिायग हो कक एक ही शैली और भािा के 
िभी चैनलों को एक िार् िूचीबद्ि ककया जाए और लाक्जकल चैनल िंख्या (एल.िी.एन.) 
और ई.पी.जी. िोनों िें िमिक रूप िे ििांककत ककया जाए। भािवूिप्रा को डी.पी.ओ. िे 
ई.पी.जी. और एल.िी.एन. िें अपने चैनल लाइन-अप की ररपोटग भािवूिप्रा को िेने की 
अपेक्षा करनी चादहए और िंबंधित प्रिारक अनुपालन की ननगरानी कर िकते हैं और छोटे 
और स्ितंत्र डी.पी.ओ. द्िारा िरुुपयोग िे बच िकते हैं। 

63. एक अनय दहतिारक न े कहा कक भािवूिप्रा  प्रिारकों िे ईपीजी की व्यिस्र्ा के मलए 
चैनल की प्रार्मिक शैली और भािा ननदिगष्ट करने के मलए कह िकता है। तब डीपीओ को 
अननिायग रूप िे पररभावित भािा और शैली के अनुिार चैनल डालना होगा। एक अनय 
दहतिारक ने कहा कक ईपीजी िें लाक्जकल िंख्या होनी चादहए जो िशगकों के मलए आिान 
होनी चादहए। शैली-भािा िंयोजनों िें चैनलों की ननयुक्तत के िािले िें डीपीओ के पाि 
ितगिान िें अच्छा लचीलापन है। 

64. परािशग प्रकिया िें व्यतत ककए गए विचारों िें िे एक यह र्ा कक भािवूिप्रा ईपीजी और 
एलिीएन के आिंटन के मलए एक ननष्पक्ष, उधचत और गैर-भेिभािपूणग आिार ननिागररत 
कर िकता है, ताकक डीपीओ द्िारा कोई भेिभाि या िनिानी न की जा िके। ऐिा करते 
ििय, िौजूिा प्रिारकों को उिी ईपीजी और एलिीएन पर जारी रखने की अनुिनत िी 
जानी चादहए। एक अनय विचार िें यह व्यतत ककया गया कक उपभोतताओं के मलए बेहतर 
िेखने के अनुभि के मलए, मलक्स्टंग की शुरुआत भािा िे होनी चादहए और उिके बाि 
शैली होनी चादहए, न कक इिके विपरीत, जैिा कक आजकल प्रचमलत है। 

65. एक एिोमिएशन ने कहा कक प्राधिकरण ने डीपीओ को अपने चैनल को उनके ईपीजी पर 
रखने के मलए पयागप्त लचीलापन दिया है, जब प्रिारक द्िारा उनकी भािा और शैली 
ननिागररत कर िी जाती है। डीपीओ को दिए गए लचीलेपन का िरुुपयोग करने िे रोकने के 
मलए प्राधिकरणों को इिकी ननगरानी जारी रखनी चादहए। 
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66. एक दहतिारक ने िहनशीलता अपनाने और बाजार की ताकतों को हािी होने िेने तर्ा 
प्रिारण क्षेत्र के मलए उिी तरह के हल्के-फुल्के ननयािक दृक्ष्टकोण का पालन करन ेकी 
िकालत की, जैिा िरूिंचार क्षेत्र िें लागू ककया गया र्ा। 

67. परािशग पत्र िें परािशग के मलए एक िुद्िा इि प्रकार र्ा: 
"प्रश्न 18. चंूकक एिआईबी आितौर पर एक चैनल को कई भािाओं िें अनुिनत िेता है, 
ऐिे चैनलों के प्लेििेंट को कैिे विननयमित ककया जा िकता है ताकक िभी दहतिारकों के 
दहतों की रक्षा की जा िके?” 

68. इिके जिाब िें, कुछ दहतिारकों ने कहा कक लचीलापन डीपीओ के पाि होना चादहए 
तयोंकक डीपीओ भािा/चैनल के िंबंि िें उपभोतता की प्रार्मिकताओं को ििझते हैं। कुछ 
अनय दहतिारकों ने कहा कक प्रिारकों को आरआईओ के तहत चैनल घोवित करते ििय 
शैली और भािा घोवित करना आिश्यक है। यदि ककिी चैनल िें एक िे अधिक भािाएाँ हैं, 
तो प्रिारक द्िारा घोवित चैनल की प्रार्मिक भािा या पहली भािा को ई.पी.जी. िें चैनल 
को उधचत स्र्ान पर रखने के मलए डीपीओ द्िारा विचार ककया जाना चादहए। 

69. एक दहतिारक ने कहा कक ईपीजी पर ककिी भी अधििेश पर पुनविगचार करने और उि े
हटाने की आिश्यकता है, हालांकक, यदि भािवूिप्रा  का दृक्ष्टकोण अलग है, तो चैनलों को 
भािा की परिाह ककए बबना एकल शैली के रूप िें जोडा जाना चादहए। अधिकांश ग्राहक 
शैमलयों का उपयोग करके अपनी पिंि के मलए ब्राउज़ करते हैं, इिमलए, ग्राहकों के दहत 
िें, चैनलों को भािा की परिाह ककए बबना एकल शैली के रूप िें जोडा जाना चादहए। एक 
अनय दहतिारक ने कहा कक केिल बहुभािी चैनलों के मलए डीपीओ को ऐि ेभािा ििूह िें 
चैनल रखने की अनुिनत िी जा िकती है जो उनके िंचालन के क्षेत्र िें बोली जाने िाली 
बहुिंख्यक भािा पर आिाररत हो, यानी राययिार मलक्स्टंग की अनुिनत िी जा िकती है। 
इिके अलािा, एक दहतिारक ने कहा कक बहुभािाओं पर एक अलग अनुभाग होना 
चादहए। इि अनुभाग िें ययािातर इनफोटेनिेंट, ककड्ि और स्पोर्टगि चैनल होंगे जो कई 
भािाओं िें उपलब्ि हैं। बहुभािा चैनल िैकक्ल्पक रूप िे ककिी विशेि भािा अनुभाग का 
दहस्िा हो िकते हैं बशत ेिे उि भािा को अपनी प्रार्मिक भािा घोवित करें। 

70. कुछ दहतिारकों ने कहा कक इिे प्रिारक और डीपीओ की ििझ पर छोड िेना चादहए। 
इिके अलािा, कई भािाओं के चैनलों के बीच कोई भेिभाि नहीं होना चादहए। एक 
दहतिारक ने कहा कक कई भािाओं िें कायगिि चलाने िाले चैनल को िह भािा चुनने की 
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अनुिनत िी जानी चादहए क्जिके तहत िह िूचीबद्ि होना चाहता है और उिके अनुिार 
उिका पालन ककया जाना चादहए। कुछ अनय दहतिारकों ने कहा कक डीपीओ को प्रिारकों 
द्िारा घोवित शैली िें चैनल रखने की स्ितंत्रता िी जानी चादहए, लेककन डीपीओ द्िारा 
अंनति रूप िे ननिागररत उप-शैली (भािा के आिार पर) िें और प्लेििेंट अनुिि की 
गणना उप-शैली के आिार पर की जा िकती है। 

71. व्यतत ककए गए विचारों िें िे एक यह र्ा कक एक िंभावित ििािान यह है कक चैनल 
को ईपीजी िें दिखाए जाने िाले कंटेंट की प्रार्मिक भािा के अनुिार रखा जाए। ििूरा 
ििािान उपभोतता को अपनी भािा िरीयता के अनुिार अपने ईपीजी को अनुकूमलत करने 
की अनुिनत िेकर उपभोतता की पिंि को बढ़ािा िेना है। एक अनय दहतिारक ने कहा 
कक उपयोगकताग को एिटीबी ररिोट कंरोल यूननट (आरिीयू) बटन िे उपयुतत भािा चुनने 
का विकल्प दिया जाना चादहए। यह चैनलों की क्षिता िें ििि करने और कुल बैंडविड्र् 
को अनुकूमलत करने िें एक लंबा रास्ता तय करेगा। एक अनय विचार यह र्ा कक 
एिएिओ को िभी चैनलों को एक ही भािा िें स्पष्ट रूप िे दिखाना चादहए, ताकक ग्राहक 
के मलए यह आिान हो। एक अनय दहतिारक ने िुझाि दिया कक भािवूिप्रा  ईपीजी और 
एलिीएन के आिंटन के मलए एक ननष्पक्ष, उधचत और गैर-भेिभािपूणग आिार ननिागररत 
कर िकता है ताकक डीपीओ द्िारा कोई भेिभाि और िनिानी न की जा िके। 

विश्लेर्ण  

72. ईपीजी को विननयमित करने के प्रार्मिक उद्िेश्य ननम्नमलखखत हैं: 
(क) उपभोतताओं द्िारा टेलीविजन चैनलों को िेखने िें आिानी िुननक्श्चत करना। 
(ख) के्षत्रीय/स्र्ानीय आिश्यकताओं के अनुिार टेलीविजन चैनलों की व्यिस्र्ा करने के मलए 

वितरकों को लचीलापन प्रिान करना। 
(ग) यह िुननक्श्चत करना कक प्रिारकों को उधचत व्यिहार दिया जाए ताकक िे अपने चैनलों 

को िंबंधित शैली िें उधचत रूप िे रख िकें  ताकक िशगक िंख्या प्राप्त हो िके। 
(घ) यह िुननक्श्चत करना कक डीपीओ जानबूझकर कुछ प्रिारकों के चैनलों को शैली िे बाहर 

न रखें क्जििे ग्राहकों/िशगकों द्िारा उनका उपयोग कि हो िके। 
73. इन उद्िेश्यों पर विचार करते हुए, प्राधिकरण ने ननणगय मलया र्ा कक वितरकों को 

प्रिारकों के दहतों की व्यापक िुरक्षा करते हुए, ग्राहकों की आिश्यकता को पूरा करने के 
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मलए कुछ हि तक ई.पी.जी. िें चैनलों को िूचीबद्ि करने की छूट होनी चादहए। तिनुिार, 
िौजूिा प्राििानों िें यह प्राििान है कक डी.पी.ओ. को भािा (एल) या शैली (जी) के आिार 
पर ई.पी.जी. पर चैनल को व्यिक्स्र्त करने की छूट होगी, क्जििे यह िुननक्श्चत हो िके 
कक भािा और शैली के चैनलों की जोडी एक िार् बनी रहे। डी.पी.ओ. िंयोजन के िार् 
अपनी स्ियं की योजना तैयार कर िकता है, लेककन उिे एक ही भािा और एक ही शैली 
के चैनलों को एक ही ििूह के रूप िें एक िार् रखना चादहए। 

74. हालांकक, जैिा कक पहले उल्लेख ककया गया है, डीपीओ ने भािवूिप्रा को िूधचत ककया है 
कक उनहें अंतःिंयोजन विननयि 2017 (िंशोधित) के प्राििानों का अनुपालन करना 
िुक्श्कल लगता है तयोंकक एिआईबी एक चैनल को कई भािाओं िें अनुिनत िेता है और 
कभी-कभी, कुछ टेलीविजन चैनल कई भािाओ ं िें कायगिि चलाते हैं। दहतिारकों न े
भािवूिप्रा को िूधचत ककया कक विशेि रूप िे एफटीए चैनलों के िािले िें, यह ििस्या 
अधिक स्पष्ट है। 

75. प्राधिकरण का यह िानना है कक िौजूिा ढांचा ई.पी.जी. िें चैनल को व्यिक्स्र्त करने िें 
डीपीओ को पयागप्त लचीलापन प्रिान करता है। यह यह भी िुननक्श्चत करता है कक प्रत्येक 
शैली और भािा के प्रिारक को ककिी भी िभुागिना और िनिानी िे पयागप्त िुरक्षा िी 
जाए।  

76. तर्ावप, यह उधचत है कक डीपीओ को एफटीए चैनलों िदहत िभी चैनलों की शैली और 
प्रार्मिक भािा का ज्ञान होना चादहए ताकक ई.पी.जी. िें प्रत्येक चैनल को तिनुिार 
व्यिक्स्र्त ककया जा िके। चंूकक एिआईबी प्रत्येक चैनल को डाउनमलकंकंग की अनुिनत 
िेता है, इिमलए प्राधिकरण का विचार है कक एिआईबी को प्रत्येक चैनल को अनुिनत िेते 
ििय प्रिारकों िे उनके टेलीविजन चैनल की प्रार्मिक भािा और प्रत्येक गैर-ििाचार 
चैनल की उप-शैली (प्राधिकरण द्िारा अधििूधचत अंतःिंयोजन विननयि 2017 (िंशोधित) 
के विननयि 18 (1) के अनुिार) के बारे िें जानकारी िांगनी चादहए। इि प्रकार प्राप्त की 
गई जानकारी एिआईबी के प्रिारण िेिा पोटगल पर प्रिमशगत की जा िकती है ताकक 
वितरक प्रत्येक चैनल को ईपीजी िें तिनुिार व्यिक्स्र्त कर िकें । प्राधिकरण का यह भी 
विचार है कक एिआईबी प्रिारकों के िौजूिा अनुित चैनलों के मलए भी उपरोतत जानकारी 
िांग िकता है और इिे एिआईबी के प्रिारण िेिा पोटगल पर प्रिमशगत कर िकता है ताकक 
िौजूिा चैनलों को भी वितरकों द्िारा ईपीजी िें उधचत रूप िे व्यिक्स्र्त ककया जा िके 
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एमएसओ और एलसीओ के बीच राजस्ि की दहस्सेदारी 

77.  अंतःिंयोजन विननयि के विननयिन 12(7) िें ननम्नमलखखत का उल्लेख है: 
“(7) स्र्ानीय केबल ऑपरेटर और िल्टी-मिस्टि ऑपरेटर के बीच िेिा शुल्क का ननपटान 
आपिी ििझौता द्िारा शामित होगा: 

बशते कक यदि िल्टी-मिस्टि ऑपरेटर और स्र्ानीय केबल ऑपरेटर िेिा शुल्क के 
ननपटान के मलए आपिी करार  पर पहंुचने िें विफल रहते हैं, तो नेटिकग  क्षिता शुल्क 
रामश और वितरण शुल्क रामश िल्टी-मिस्टि ऑपरेटर और स्र्ानीय केबल ऑपरेटर के 
बीच 55:45 के अनुपात िें िाझा की जाएगी।” 

78. उपयुगतत ढांचा करार के पक्षों को अपना व्यििाय करने के मलए पयागप्त लचीलापन और 
पयागप्त स्ितंत्रता प्रिान करता है। िे क्जम्िेिाररयों के वितरण, िेिा शुल्क और बबमलगं के 
िंबंधित ननपटान पर पारस्पररक रूप िे िहित होकर, ग्राहकों को प्रिारण िेिाएं प्रिान 
करने के मलए एक अंतःिंयोजन ििझौता कर िकते हैं। इिके अलािा यह भी प्राििान 
ककया गया कक आपिी चचाग विफल होने की क्स्र्नत िें, एक विकल्प के रूप िें, िानक 
अंतःिंयोजन ििझौता (एिआईए) के अनुिार अंतःिंयोजन ििझौता पर हस्ताक्षर ककए 
जाएंगे, क्जििें भािवूिप्रा ने क्जम्िेिाररयों का िीिांकन ककया र्ा और डीपीओ और 
स्र्ानीय केबल ऑपरेटर (एलिीओ) के बीच िेिा शुल्क के िंगत ननपटान को तय ककया 
र्ा। एिआईए िें, एलिीओ को उपभोतता कें दद्रत क्जम्िेिाररयां िी गई हैं, जबकक 
एिएिओ को िे क्जम्िेिाररयां िी गई हैं जो उपभोतताओं के मलए बबमलगं िदहत 
एिएिएि िे िीिे जुडी हुई हैं। 

79. इि िंबंि िें, एलिीओ पे चैनल शेयररगं प्रनतशत के मलए एक नई नीनत तैयार करने की 
िांग कर रहे हैं। 

80. तिनुिार, परािशग पत्र िें परािशग के मलए एक िुद्िा इि प्रकार र्ा: 
“प्रश्न 19. तया िानक अंतःिंयोजन ििझौते िें ननिागररत एिएिओ (एचआईटीएि ऑपरेटर 
िदहत) और एलिीओ के बीच राजस्ि दहस्िेिारी पर ििीक्षा के मलए विचार ककया जाना 
चादहए? 
क. यदि हां: 
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i. तया एनिीएफ पर िौजूिा राजस्ि की दहस्िेिारी िें िंशोिन पर विचार ककया जाना 
चादहए? 
ii. तया विननयिनों िें प ेचैनलों के मलए वितरण शुल्क, पे चैनलों पर छूट आदि जैिे अनय 
राजस्ि घटकों पर राजस्ि दहस्िेिारी ननिागररत की जानी चादहए? कृपया िभी राजस्ि घटकों 
को िूचीबद्ि करें और िुझाए गए राजस्ि दहस्िे के िार्-िार् एलिीओ को मिलने िाले 
दहस्िे को भी िूचीबद्ि करें। कृपया विस्ततृ दटप्पखणयों/औधचत्य के िार् िुझाए गए राजस्ि 
दहस्िे पर पहंुचने के मलए की गई िात्रात्िक गणना प्रिान करें। 
ख. यदि नहीं, तो कृपया अपनी दटप्पखणयों का औधचत्य मिद्ि करें।” 

81. इिके जिाब िें, कई दहतिारकों ने राय िी कक एनिीएफ पर िौजूिा राजस्ि दहस्िेिारी िें 
िंशोिन पर विचार नहीं ककया जाना चादहए। एक एिोमिएशन ने उल्लेख ककया कक 
एिएिओ और केबल ऑपरेटरों के बीच गनतशीलता स्िाभाविक रूप िे बाजार-िंचामलत 
कारकों द्िारा ननयंबत्रत होती है, और ककिी भी पक्ष को अननिायग िाझेिारी बनाने के मलए 
बाध्य करने िाली कोई बाध्यकारी ननयािक शतग नहीं होनी चादहए। नेटिकग  िंरचना और 
िंबंधित लागत अलग-अलग ऑपरेटरों के मलए अलग-अलग होती है। उिाहरण के मलए, 
एिएिओ हेडएंड लागत िे लेकर राष्रीय लंबी िरूी की बैंडविड्र् शुल्क तक कई तरह के 
बुननयािी ढांचे िे िंबंधित खचग िहन करते हैं। ये खचग एिएिओ के विमशष्ट नेटिकग  
डडजाइन और केबल टीिी नेटिकग  की भौगोमलक क्स्र्नत पर ननभगर करते हैं। इिके विपरीत, 
अलग-अलग केबल ऑपरेटरों को अलग-अलग लागतों का िािना करना पड िकता है, जो 
राइट ऑफ िे (आरओडब्ल्यू) शुल्क और उनके केबल बुननयािी ढांचे के िायरे और पैिाने 
जैिे कारकों िे प्रभावित होते हैं। एिएिओ और केबल ऑपरेटरों को गिबंिन बनाने के 
मलए अननिायग करने िाले विननयािक ननिेश की अनुपक्स्र्नत और पररचालन लागतों िें 
अंतननगदहत पररितगनशीलता को िेखते हुए, िानक अंतःिंयोजन ििझौत े के भीतर ककिी 
भी अननिायग राजस्ि-िाझाकरण दिशाननिेश को स्र्ावपत करना प्रनतकूल होगा। इिके 
अलािा, एिएिओ और एलिीओ के बीच राजस्ि िाझा करने की व्यिस्र्ा पहले िे ही 
स्र्ावपत है और एिएिओ और एलिीओ के बीच राजस्ि िाझा करने के बारे िें कोई 
वििाि नहीं है। उनके ििस्यों िे प्राप्त जानकारी के अनुिार िभी एलिीओ ने एिआईए 
िें प्रिेश ककया है और इिमलए एलिीओ और एिएिओ के बीच पारस्पररक रूप िे िहित 
राजस्ि िाझा है और कोई भी बिलाि बाजार िंतलुन को बबगाड िेगा और उद्योग िें इि 
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गंभीर धगरािट के बीच नए वििािों को जनि िेगा। कुछ दहतिारकों न ेयह भी उल्लेख 
ककया कक एलिीओ और एिएिओ के बीच िौजूिा राजस्ि-िाझाकरण ििझौतों की 
ििीक्षा नहीं की जानी चादहए और ितगिान अभ्याि को बनाए रखा जाना चादहए। 

82. कुछ दहतिारकों ने इि बात का ििर्गन ककया कक एनिीएफ पर ितगिान राजस्ि 
दहस्िेिारी िें िंशोिन पर विचार ककया जाना चादहए। एक दहतिारक ने कहा कक 
एिएिओ द्िारा िभी राजस्ि को एलिीओ के िार् पारिशी तरीके िे िाझा ककया जाना 
चादहए तयोंकक उनहें एलिीओ के ग्राहकों के कारण कैररज, विज्ञापन और अनय राजस्ि 
प्राप्त होता है। कुछ अनय दहतिारकों ने दटप्पणी की कक एलिीओ को राजस्ि का 50% 
िे अधिक मिलना चादहए तयोंकक एिएिओ एक र्ोक वििेता है और ककिी भी व्यििाय 
िें र्ोक वििेता को खुिरा वििेता की तुलना िें कि िाक्जगन मिलता है। एक अनय राय 
यह र्ी कक एलिीओ को एनिीएफ का कि ि ेकि 75% दिया जाना चादहए और प े
चैनलों िें एलिीओ+एिएिओ को 50% राजस्ि दहस्िेिारी और ब्रॉडकास्टर को 50% 
राजस्ि दहस्िेिारी िी जानी चादहए। इिके अलािा, एक एिोमिएशन ने यह राय व्यतत की 
कक एिएिओ द्िारा कैररज, प्लेििेंट और विज्ञापन िे अक्जगत ििस्त राजस्ि को 
एलिीओ के िार् िाझा ककया जाना चादहए, कि िे कि 50% एलिीओ को दिया जाना 
चादहए। 

83. एक अनय दहतिारक ने िुझाि दिया कक ितगिान राजस्ि िाझाकरण िॉडल को िंशोधित 
ककया जाना चादहए और इि िंशोिन के प्रयोजनों के मलए, ननम्नमलखखत िो विकल्पों पर 
विचार ककया जा िकता है: 

i. विकल्प 1: यदि भािवूिप्रा 35% के कुल वितरण शुल्क िें कोई बिलाि नहीं करता है, तो 
20% का पूरा िौजूिा वितरण शुल्क केिल एलिीओ को मिलना चादहए, तयोंकक वितरण 
की पूरी िशीनरी एलिीओ द्िारा िंचामलत की जाती है। खराब ऋण (बडै डेब्टि)् केिल 
एलिीओ द्िारा िहन ककए जाते हैं तयोंकक एिएिओ िॉडल अब 100% प्रीपेड है। िार् 
ही, प्रिारकों को डीपीओ को पूरा 15% भुगतान करना अननिायग होना चादहए। एिडी के 
मलए 170 और एचडी के मलए 210 के एनिीएफ कैवपगं िुझाि लागू होंगे। 

ii. विकल्प 2: वितरण शुल्क बढ़ाकर 45% ककया गया है।  
200 चैनलों के मलए 130 और 200+ चैनलों के मलए 160 के िौजूिा एनिीएफ िें कोई 
बिलाि नहीं ककया गया है, लेककन िल्टी-टीिी एनिीएफ छूट हटा िी गई है। यहााँ 
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एलिीओ को 25% वितरण शुल्क और एिएिओ को 20% मिलता है। लेककन डीपीओ 
कैररज शुल्क नहीं ले िकते। 

84. कुछ दहतिारकों ने कहा कक भािवूिप्रा को पे चैनल िब्िकिप्शन पर िाझा ककए जाने िाले 
राजस्ि पर पुनविगचार करना चादहए तर्ा राजस्ि दहस्िेिारी को 50% (प्रिारक) पर पुनः 
ननिागररत करना चादहए: 50% (डीपीओ) (केबल टीिी व्यििाय के िािले िें 
एलिीओ/एलएिओ तर्ा एिएिओ को 25-25% अर्िा डीटीएच के मलए यह 50-50% 
होना चादहए, प्रिारकों तर्ा डीटीएच प्लेयर को) (प्रिारकों द्िारा अक्जगत विज्ञापन राजस्ि 
पर विचार करते हुए)। कुछ अनय दहतिारकों ने कहा कक िे चाहते हैं कक एिएिओ द्िारा 
अक्जगत कैररज, प्लेििेंट तर्ा विज्ञापनों िे प्राप्त िभी राजस्ि को एलिीओ के िार् िाझा 
ककया जाए, कि िे कि 50% एलिीओ को दिया जाए। 

85. परािशग के िौरान प्राप्त विचारों िें िे एक यह र्ा कक िानक अंतःिंयोजन ििझौता िें 
ननिागररत एिएिओ और एलिीओ के बीच राजस्ि दहस्िेिारी पयागप्त होनी चादहए तयोंकक 
इििें एनिीएफ और वितरण शुल्क िोनों शामिल हैं। हालांकक, इन विननयिों के 
कायागनियन के िंबंि िें एलिीओ िे िंबंधित विननयिों को िजबूत करने की िख्त 
आिश्यकता है। प्राधिकरण को िंिमभगत विननयिों के िार् एलिीओ के अनुपालन को 
िुननक्श्चत करने के मलए पयागप्त विननयि शुरू करने चादहए, क्जििे िूल्य श्रृंखला िें 
एिएिओ या एचआईटीएि ऑपरेटरों के दहतों की रक्षा हो िके। 

विश्लेर्ण  

86. प्राधिकरण का िानना है कक डीपीओ और एलिीओ को आपिी बातचीत के आिार पर 
िेिा शुल्क का ननपटान करना चादहए। िेिा प्रिाताओं के दहतों की रक्षा करने और यह 
िुननक्श्चत करने के मलए कक िेिा प्रिाताओं के बीच वििाि के कारण मिग्नल बाधित न 
हों, भािवूिप्रा ने डीपीओ और एलिीओ के बीच एक फॉलबैक व्यिस्र्ा ननिागररत की है। 
ऐिी व्यिस्र्ा केिल उन िािलों के मलए है जहााँ डीपीओ और एलिीओ अपने िंबंि िें 
प्रिेश करना या उिे जारी रखना चाहते हैं, कफर भी िे आपिी िहिनत िे कोई व्यिस्र्ा 
नहीं बना पाते हैं। दहतिारकों की प्रनतकिया के अनुिार, आि तौर पर, एलिीओ और 
एिएिओ आपिी करार  कर चुके होते हैं और इिमलए, एलिीओ और एिएिओ के बीच 
आपिी िहिनत िे राजस्ि दहस्िेिारी होती है। प्राधिकरण ने 15 प्रिुख एिएिओ, 
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एलिीओ और उनके िंघों (िे एलिीओ और उनके िंघ क्जनहोंने दिनांक 8 अगस्त 2023 
को परािशग पत्र (िीपी) पर अपने जिाब प्रस्तुत ककए रे्) िे एिएिओ और एलिीओ के 
बीच राजस्ि दहस्िेिारी व्यिस्र्ा का वििरण प्रिान करने के मलए कहा र्ा। हालांकक, फोन 
कॉल और अनुस्िारक के िाध्यि िे व्यापक अनुनय के बािजूि, इनिें िे अधिकांश 
एिएिओ, िभी एलिीओ और उनके िंघों ने प्राधिकरण द्िारा िांगे गए वििरण प्रस्ततु 
नहीं ककए। िौजूिा ढांचा पहले िे ही एिएिओ और एलिीओ को आपिी करार  करने की 
अनुिनत िेता है और एिआईए केिल उन िािलों िें ननिागररत ककया गया है जहां आपिी 
करार  विफल हो जाते हैं। उपरोतत के िद्िेनजर, प्राधिकरण का विचार है कक िौजूिा 
ढांचा जारी रह िकता है। 

कैररज शुल्क 

87. अंतःिंयोजन विननयिन 2017 के विननयिन 8(2) िें ननम्नमलखखत का उल्लेख है: 

“(2) उप-विननयिन (1) िें िंिमभगत िंिभग अंतःिंयोजन प्रस्ताि िें लक्ष्य बाजार, प्रनत िाह 
कैररज शुल्क की िर, िंिभग अंतरिंयोजन प्रस्ताि के प्रकाशन के ििय औित िकिय 
उपभोतता आिार, कैररज शुल्क की िर पर िी जाने िाली छूट, यदि कोई हो, वितरक को 
िेय कैररज शुल्क की गणना का तरीका िंबंधित तकनीकी और िाखणक्ययक ननबंिन और 
शतें िदहत, लेककन इनही ंतक िीमित नहीं तर्ा अनय आिश्यक शतें शामिल होंगी। 
बशते कक टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा प्रनत ग्राहक प्रनत िाह प्रनत एिडी चैनल के 
मलए कैररज शुल्क की िर घोवित की जानी चादहए, जो बीि पैिे िे अधिक नहीं होगी: 
इिके अलािा, टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा प्रनत ग्राहक प्रनत िाह प्रनत एचडी चैनल 
के मलए कैररज शुल्क की िर घोवित की जानी चादहए, जो चालीि पैिे िे अधिक नही ं
होगी: 
इिके अलािा, टेलीविजन चैनलों का वितरक अनुिूची I िें ननदिगष्ट प्राििानों के अनुिार 
टेलीविजन चैनलों के मलए कैररज शुल्क रामश की गणना करेगा, जो ऐिे टेलीविजन चैनलों 
के िामिक ििस्यता प्रनतशत िें पररितगन के िार् बिल जाएगा।” 
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88. अंतःिंयोजन विननयि, 2017 के विननयि 8 के उप-विननयि (2) के अनुिार, टेलीविजन 
चैनलों के वितरक द्िारा प्रनत िाह प्रनत ग्राहक प्रनत एिडी चैनल के मलए कैररज शुल्क की 
िर बीि पैिे िे अधिक नहीं घोवित की जाएगी, जबकक टेलीविजन चैनलों के वितरक 
द्िारा प्रनत िाह प्रनत ग्राहक प्रनत एचडी चैनल के मलए कैररज शुल्क की िर चालीि पैिे 
िे अधिक नहीं घोवित की जाएगी। 

89. अंतःिंयोजन विननयि 2017 की अनुिूची I के अनुिार, अंतःिंयोजन ििझौता की अिधि 
के िौरान प्रत्येक िहीने या उिके दहस्िे के मलए कैररज शुल्क रामश की गणना नीचे दिए 
अनुिार की जाएगी: 

क. यदि टारगेट िाकेट िें ककिी चैनल के मलए िामिक ििस्यता, उि िहीने के 
वितरक के औित िकिय ग्राहक आिार के पांच प्रनतशत िे कि है, तो कैररज शुल्क 
रामश, अंत:िंयोजन करार  के तहत िहिनत के अनुिार, प्रनत िाह प्रनत चैनल प्रनत 
ग्राहक कैररज शुल्क की िर के बराबर होगी, क्जिे टारगेट िाकेट िें उि िाह वितरक 
के औित िकिय ग्राहक आिार िे गुणा ककया जाएगा। 
ख. यदि टारगेट िाकेट िें ककिी चैनल के मलए िामिक ििस्यता, उि िाह िें वितरक 
के औित िकिय ग्राहक आिार के पांच प्रनतशत िे अधिक या उिके बराबर है, ककनतु 
िि प्रनतशत िे कि है, तो कैररज शुल्क की रामश, अंतरिंयोजन करार के अंतगगत 
िहिनत के अनुिार, प्रनत ग्राहक प्रनत चैनल प्रनत िाह कैररज शुल्क की िर के बराबर 
होगी, क्जिे टारगेट िाकेट िें उि िाह िें वितरक के औित िकिय ग्राहक आिार के 
0.75 िे गुणा ककया जाएगा। 
ग. यदि टारगेट िाकेट िें ककिी चैनल के मलए िामिक ििस्यता, उि िाह िें वितरक 
के औित िकिय ग्राहक आिार के िि प्रनतशत िे अधिक या उिके बराबर है, ककनत ु
पंद्रह प्रनतशत िे कि है, तो कैररज शुल्क की रामश, अंतरिंयोजन करार के अंतगगत 
िहिनत के अनुिार, प्रनत ग्राहक प्रनत चैनल प्रनत िाह कैररज शुल्क की िर के बराबर 
होगी, क्जिे लक्ष्य बाजार िें उि िाह िें वितरक के औित िकिय ग्राहक आिार के 
0.5 िे गुणा ककया जाएगा। 
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घ. यदि टारगेट िाकेट िें ककिी चैनल के मलए िामिक ििस्यता, उि िाह िें वितरक 
के औित िकिय ग्राहक आिार के पनद्रह प्रनतशत िे अधिक या उिके बराबर है, ककनतु 
बीि प्रनतशत िे कि है, तो कैररज शुल्क की रामश, अंतरिंयोजन करार के अंतगगत 
िहिनत के अनुिार, प्रनत ग्राहक प्रनत चैनल प्रनत िाह कैररज शुल्क की िर के बराबर 
होगी, क्जिे लक्ष्य बाजार िें उि िाह िें वितरक के औित िकिय ग्राहक आिार के 
0.25 िे गुणा ककया जाएगा। 
ड. यदि टारगेट िाकेट िें ककिी चैनल के मलए िामिक ििस्यता, उि िहीने िें वितरक 
के औित िकिय ग्राहक आिार के बीि प्रनतशत िे अधिक या उिके बराबर है, तो 
कैररज शुल्क रामश 'शूनय' के बराबर होगी। 

90.  अंतःिंयोजन विननयि 2017 व्यिस्र्ा िें, प्रिारकों को डीपीओ द्िारा घोवित टारगेट 
िाकेट िें डीपीओ के औित िकिय ग्राहक आिार के आिार पर िामिक कैररज शुल्क का 
भुगतान करना आिश्यक र्ा। विननयिों ने डीपीओ को कैररज शुल्क का पता लगाने के 
उद्िेश्य िे अपने लक्ष्य बाजार की घोिणा करने के मलए लचीलापन प्रिान ककया। लक्ष्य 
बाजार के मलए एकिात्र िागगिशगक कारक डीपीओ के हेड-एंड के आिार पर र्ा। लक्ष्य 
बाजार को एक ही हेड-एडं द्िारा किर ककए गए क्षेत्र या एक ही हेड-एंड द्िारा किर ककए 
गए ऐिे क्षेत्र के उप-ििूह तक िीमित होना चादहए। इिका ितलब यह र्ा कक अपने 
मिग्नल के िैटेलाइट फुटवप्रटं के किरेज के आिार पर, डीटीएच और एचआईटीएि 
ऑपरेटर पूरे भारत को अपना लक्ष्य बाजार घोवित कर िकते रे्। 

91. कई क्षेत्रीय प्रिारकों ने भािवूिप्रा को बताया र्ा कक कई वितरकों ने या तो ‘पूरा िेश’ या 
‘कुछ राययों का एक िार् िंयोजन’ को अपना टारगेट िाकेट घोवित ककया है। 
पररणािस्िरूप, उनहें अत्यधिक कैररज शुल्क का भुगतान करना पडता है तयोंकक कैररज 
शुल्क ननिागररत करने के उद्िेश्य िे पूरे भारत िें डीपीओ के िकिय ग्राहक आिार को 
ध्यान िें रखा जाता है। ऐिे िािलों िें, रेफरेंि इंटरकनेतट ऑफर आिाररत कैररज शुल्क 
करार क्षेत्रीय चैनलों के मलए अव्यिहाररक हो जाते हैं। तिनुिार, क्षेत्रीय चैनलों को 
िैकक्ल्पक ििझौतों पर हस्ताक्षर करने के मलए बातचीत करने के मलए बाध्य ककया जाता 
है, क्जनहें प्लेििेंट या िाकेदटगं व्यिस्र्ा कहा जाता है। ऐिे िैकक्ल्पक करार  कैररज 
शुल्क विननयिन को व्यय योग्य बनाते हैं। 
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92. इि िंबंि िें, भािवूिप्रा  ने दिनांक 25 मितंबर 2019 को ‘अंतःिंयोजन विननयि, 2017 
िे िंबंधित िुद्िे’ पर एक परािशग पत्र जारी ककया। इि परािशग प्रकिया का िुख्य उद्िेश्य 
अनय िुद्िों के अलािा डीपीओ द्िारा अत्यधिक कैररज शुल्क ििूलने िे िंबंधित िुद्िों 
पर िभी दहतिारकों िे परािशग करना र्ा। परािशग प्रकिया िें प्राप्त दटप्पखणयों और 
आंतररक विश्लेिण को ध्यान िें रखते हुए, प्राधिकरण का विचार र्ा कक डीपीओ के मलए 
प्रनत चैनल प्रनत िाह अधिकति स्िीकायग कैररज शुल्क पर एक िीिा ननदिगष्ट करने की 
आिश्यकता है। इिमलए, दिनांक 01.01.2020 के िंशोिन के िाध्यि िे, प्राधिकरण ने 
डीपीओ के मलए प्रनत िाह प्रनत स्टैनडडग डेकफनेिन (एिडी) चैनल पर चार लाख रुपये (4 
लाख रुपये) और डीपीओ के मलए प्रनत िाह प्रनत एचडी चैनल पर आि लाख रुपये (8 
लाख रुपये) की कैररज शुल्क िीिा ननदिगष्ट की। 

93. इि प्रकार, अंतःिंयोजन विननयि 2017 की िारा 8(2) को 2020 िें ननम्नानुिार 
िंशोधित ककया गया: 

“िूल विननयिों के विननयि 8 िें, 
(क) उप-विननयि (2) के प्रर्ि परंतुक िें, “बीि पैिे” शब्िों के पश्चात ्ननम्नमलखखत शब्ि 
जोडे जाएंगे, अर्ागत:्- 
“और ऐि े टेलीविजन चैनल के मलए प्रनत िाह प्रिारणकताग द्िारा टेलीविजन चैनलों के 
वितरक को िेय कुल कैररज शुल्क, ककिी भी क्स्र्नत िें चार लाख रुपये िे अधिक नही ं
होगा” 
(ख) उप-विननयि (2) के द्वितीय परंतुक िें, “चालीि पैिे” शब्िों के पश्चात ्ननम्नमलखखत 
शब्ि जोडे जाएंगे, अर्ागत:्- 
“और ऐि े टेलीविजन चैनल के मलए प्रनत िाह प्रिारणकताग द्िारा टेलीविजन चैनलों के 
वितरक को िेय कुल कैररज शुल्क, ककिी भी क्स्र्नत िें आि लाख रुपये िे अधिक नही ं
होगा”। 

94. ििग 2020 िें अंतःिंयोजन विननयि 2017 के विननयि 4 िें ननम्नानुिार िंशोिन ककया 
गया: 

“(क) परंतुक के पश्चात ्तर्ा उप-विननयि (3) के स्पष्टीकरण िे पूिग, ननम्नमलखखत परंतुक 
अंतःस्र्ावपत ककया जाएगा, अर्ागत:्- 
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“इिके अनतररतत यह भी प्राििान ककया गया है कक िल्टी-मिस्टि ऑपरेटर या इंटरनेट 
प्रोटोकॉल टेलीविजन ऑपरेटर या हेडएंड-इन-ि-स्काई (एचआईटीएि) ऑपरेटर के मलए लक्ष्य 
बाजार ककिी भी िािले िें रायय या िंघ रायय क्षेत्र िे बडा नहीं होगा।” 

95. अब एक एिोमिएशन ने िुझाि दिया है कक 4/8 लाख की कैरेज फीि कैवपगं हटा िी 
जानी चादहए। एिोमिएशन ने यह िशागया है कक: 

i. भािवूिप्रा  ने अपने ननयिों के तहत प्रिारकों को अपने चैनलों के िूल्य ननिागरण के मलए 
छूट िी है। इिके अलािा, प्रिारक बबना ककिी विननयािक िीिा के विज्ञापन राजस्ि 
एकत्र करने के मलए स्ितंत्र हैं। हालांकक, लाइिेंि प्राप्त ऑपरेटरों के लगभग िभी राजस्ि 
स्रोत टैररफ ऑडगर, अंतःिंयोजन विननयि या तयूओएि विननयि के तहत 
विननयमित/िीमित हैं। 

ii. ऐिी ही एक विननयािक िीिा कैररज फीि पर है, जो लाइिेंि प्राप्त ऑपरेटरों को उनके 
नेटिकग  और िंबंधित प्लेटफािों पर उनके द्िारा ककए गए भारी ननिेश की ििूली के मलए 
राजस्ि अक्जगत करने िे रोकती है। 

iii. इिके अलािा, "िस्ट कैरी" िानयत्ि के कारण, लाइिेंि प्राप्त ऑपरेटरों को प्रिारकों के 
गैर-प्रिशगनकारी चैनलों को ििायोक्जत करने के मलए नेटिकग  क्षिता िें ननिेश करना 
चादहए। इि प्रकार, कैररज फीि पर िीिा बाजार अर्गशास्त्र को विकृत करती है और 
केबल टीिी उद्योग की वित्तीय क्स्र्नत को बढ़ाती है। 

iv. ड्राइिर चैनलों के िार् अिांनछत चैनलों को बंडल करने की अनुिनत िेने िे ब्रॉडकास्टर 
को एफटीए चैनलों को पे चैनलों िें बिलने और उनहें ड्राइिर चैनलों के िार् जोडने की 
अनुिनत मिल गई, क्जििे न केिल कैररज फीि का नुकिान हुआ, बक्ल्क उिी चैनल के 
मलए भुगतान करना पडा, तयोंकक यह एक बुके िें बंडल ककया गया र्ा। इिने बाजार को 
विकृत कर दिया है तयोंकक अिांनछत चैनल पे बन गए हैं और ड्राइिर चैनलों के िार् 
मिलकर काि कर रहे हैं, क्जििे ग्राहकों पर अधिक बोझ पड रहा है। 

v. इिके अलािा, जो ब्रॉडकास्टर प्रिुख क्स्र्नत िें हैं, िे लाइिेंि प्राप्त ऑपरेटरों के िार् 
कैररज एग्रीिेंट नहीं करते हैं। 

vi. एिोमिएशन ने भािवूिप्रा  िे बुके को अनबंडल करने और कैररज फीि पर ररयायत िेन े
का अनुरोि ककया है, क्जििे लाइिेंि प्राप्त ऑपरेटरों और ब्रॉडकास्टरों के बीच लेिल 
प्लेइंग फील्ड बनाने िें ििि मिलेगी। 



45 
 

vii. इिके अलािा, जैिा कक ऊपर बताया गया है, ब्रॉडकास्टर अपने चैनलों की कीित तय 
करने और अपने गैर-प्रिशगनकारी चैनलों को बुके िें लाइिेंि प्राप्त ऑपरेटरों को बेचने के 
मलए उनहें िी गई ररयायत का िरुुपयोग करते हैं, ताकक िे अपने विज्ञापन राजस्ि को 
अधिकति कर िकें । 

viii. इिके अलािा, िस्ट कैरी गाइडलाइन के तहत पहले आओ पहले पाओ नीनत के 
कारण, अधिक योग्य चैनलों को कैररज (क्षिता) नहीं मिल पाती है, जबकक कुछ ड्राइिर 
चैनलों के िार् अग्रणी प्रिारक प्रिुख क्षिता को अिरुद्ि करना जारी रखेंगे, िह भी बुके 
की आड िें िुफ्त िें। 

ix. इिमलए, पहले आओ पहले पाओ िानिंड के िार् िस्ट कैरी का मिद्िांत योग्य चैनलों 
(या ऐिे चैनल क्जनहें अतिर उपभोतताओ ंद्िारा पिंि ककया जाता है) को बढ़ािा िेने के 
उद्िेश्य के खखलाफ काि करता है और अपने ितगिान स्िरूप िें यह िस्ट कैरी मिद्िांत 
उपलब्ि नेटिकग  क्षिता के ििोत्ति उपयोग िें बािा डालता है। 

96. जैिा कक पहले उल्लेख ककया गया है, अंतःिंयोजन विननयि 2017 (िंशोधित) के अनुिार, 
टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा प्रनत ग्राहक प्रनत िाह प्रनत हाई-डेकफननशन चैनल के 
मलए घोवित की जाने िाली कैररज फीि की िर चालीि पैिे िे अधिक नहीं होगी और ऐि े
टेलीविजन चैनल के मलए प्रनत िाह एक प्रिारक द्िारा टेलीविजन चैनलों के वितरक को 
िेय कुल कैररज फीि, ककिी भी क्स्र्नत िें आि लाख रुपये िे अधिक नहीं होगी। चंूकक 
एचडी चैनलों द्िारा खपत की जाने िाली बैंडविड्र् एिडी चैनलों के मलए आिश्यक 
बैंडविड्र् िे लगभग िोगनुी र्ी, इिमलए प्राधिकरण ने एचडी चैनलों के मलए कैररज फीि 
की अधिकति िीिा 0.40 रुपये रखी र्ी, क्जिकी अधिकति िीिा 8 लाख रुपये प्रनत 
िाह र्ी, जो एिडी चैनलों के मलए िोगुनी है। 

97. परािशग पत्र िें परािशग हेतु एक िुद्िा इि प्रकार र्ा: 
प्रश्न 20 तया कैररज शुल्क पर िीिा की ििीक्षा होनी चादहए? 
क. यदि हााँ, तो यह ककतना होना चादहए ताकक िभी दहतिारकों के दहतों की रक्षा की जा 

िके। कृपया इिके मलए ििर्गन डेटा के िार् तकग  प्रिान करें। 
ख. यदि नहीं, तो कृपया बताएं कक िभी दहतिारकों, विशेि रूप िे छोटे प्रिारकों के दहतों 

की रक्षा कैिे की जा िकती है? 
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98. इिके जिाब िें, एक िुझाि यह मिला कक कैररज फीि पर िीिा की ििीक्षा की जानी 
चादहए। कई दहतिारकों ने कहा कक डीपीओ को पहले आओ पहले पाओ के बजाय पारिशी 
तरीके िे चैनल चुनने की अनुिनत िी जानी चादहए और डीडी फ्री डडश द्िारा लगाए जान े
िाले कैररज फीि के अनुरूप कैररज फीि ििूलनी चादहए। एक एिोमिएशन ने कहा कक 
एनटीओ के कायागनियन के बाि, जबकक प्रिारकों को ििस्यता की कीित ननिागररत करने 
की स्ितंत्रता है, लेककन डीपीओ को कैररज फीि ननिागररत करने के मलए विननयमित ककया 
जाता है। यह प्रणाली, प्रिारकों को अपने टीिी चैनलों की कीित तय करने की पूरी 
स्ितंत्रता प्रिान करते हुए, प्रिारकों को विननयमित िूल्य पर डीपीओ प्लेटफािों पर 
िहत्िपूणग बैंडविड्र् का उपयोग करने के मलए प्रोत्िादहत करती है। इिके अलािा, बडी 
िंख्या िें प्रिारकों ने अपने फ्री-टू-एयर (एफटीए) चैनलों को पे चैनल िें बिल दिया है 
और ऐिे चैनलों को बंडल कर दिया है। इि बिलाि ने न केिल डीपीओ को िंभावित 
कैररज फीि राजस्ि िे िंधचत ककया, बक्ल्क कई िािलों िें, उनहें उन चैनलों के मलए 
प्रिारकों को भुगतान करने के मलए िजबूर ककया, क्जनकी उपभोतताओं की ओर िे कोई 
िांग नहीं है। इि प्रकार, डीपीओ को व्याििानयक लचीलापन प्रिान करने और ििान 
अििर प्रिान करने के उद्िेश्य िे, यह उधचत ििय है कक डीपीओ को भी पहले आओ 
पहले पाओ के बजाय पारिशी तरीके िे चैनल चुनने की अनुिनत िी जाए और डीडी फ्री 
डडश द्िारा लगाए जाने िाले कैररज शुल्क के अनुरूप कैररज शुल्क मलया जाए। इिके 
अलािा उनहोंने िुझाि दिया कक केिल एफटीए चैनलों को "िस्ट कैरी" प्राििान का 
उपयोग करना चादहए और इिमलए कैररज आरआईओ केिल एफटीए चैनलों के मलए होना 
चादहए, न कक पे चैनलों के मलए। एक अनय दहतिारक ने कहा कक कैररज शुल्क पर 
भािवूिप्रा  का विननयिन डीपीओ की अपनी पररिंपवत्तयों का िुद्रीकरण करने की क्षिता 
को िीमित करता है। जबकक प्रिारकों को अपने चैनल की कीितें ननिागररत करने की 
स्ितंत्रता है, डीपीओ को ऐिा कैररज शुल्क ननिागररत करने िे रोका जाता है जो उनके 
पयागप्त बुननयािी ढांचे के ननिेश को िशागता हो। यह अिंगतता न केिल उनके राजस्ि को 
प्रभावित करती है बक्ल्क बाजार की गनतशीलता को भी बाधित करती है। दिलचस्प बात 
यह है कक भािवूिप्रा  द्िारा ननिागररत कैररज शुल्क िािगजननक प्रिारण िंच डीडी फ्री डडश 
के शुल्क िे भी कि है। यह वििंगनत ननजी डीपीओ को और नुकिान पहंुचाती है। 
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99. एक दहतिारक ने कहा कक डीपीओ को ननक्श्चत रूप िे एनिीएफ को ननिागररत करने और 
तय करने के मलए पूणग स्ितंत्रता और अिीमित लचीलापन दिया जाना चादहए जो िास्ति 
िें उपभोतताओं को प्रिान ककए जाने िाले िूल्य को िशागता है, हालांकक, यह लचीलापन 
"फ्री टू एयर" िािग्री को प्रिाररत करने के मलए जनािेश और क्जम्िेिारी के िार् आना 
चादहए, विशेि रूप िे िह जो "िािगजननक दहत" को पूरा करता है। केिल इि तरह के 
िंतुमलत दृक्ष्टकोण के िाध्यि िे एक ननष्पक्ष, दटकाऊ और लोकतांबत्रक प्रिारण 
पाररक्स्र्नतकी तंत्र िुननक्श्चत ककया जा िकता है। एफटीए ििाचार चैनलों का प्रिारण 
अननिायग ककया जाना चादहए, ताकक यह िुननक्श्चत ककया जा िके कक जो िुफ्त िें पेश 
ककया जाता है िह िभी डीपीओ द्िारा अंनति उपभोतता के मलए अननिायग रूप िे िुफ्त 
उपलब्ि कराया जाए। 

100. कुछ दहतिारकों ने कहा कक डीपीओ के अत्यधिक विननयमित िंचालन को 
विननयमित करने की आिश्यकता है। पूरी िूल्य श्रृंखला िें, िभी प्रनतबंि और अधििेश 
प्रिारकों को अपने चैनल को िभी नेटिकग  पर चलाने की िुवििा प्रिान करने पर कें दद्रत हैं, 
भले ही डीपीओ के िाखणक्ययक पहलू कुछ भी हों। अब इि वििंगनत को िरू करने का 
उपयुतत ििय है और चंूकक भािवूिप्रा  ने प्रिारकों को अननिायग रूप िे कैरी प्राििान की 
िुवििा प्रिान की है, इिमलए डीपीओ की िुवििा के मलए कैररज शुल्क को भी ररयायत के 
अंतगगत लाया जाना चादहए। 

101. एक अनय दहतिारक ने कहा कक भािवूिप्रा को कैररज शुल्क की िीिा कि करनी 
चादहए और यह भी स्पष्ट करना चादहए कक ननिागररत ककया जाने िाला उतत कैररज शुल्क 
प्लेििेंट, िाकेदटगं या ककिी अनय नाि िे ककिी अनय व्यिस्र्ा को िक्म्िमलत करने के 
मलए ििग ििािेशी है, क्जिे एिएिओ द्िारा प्रिारक के िार् ककया जाता है। इिके 
अलािा, एफटीए चैनल विशेि रूप िे एफटीए ििाचार चैनलों को अननिायग रूप िे बेि 
पैक िें कैरी और पेश ककया जाना चादहए। 

102. कुछ अनय दहतिारकों ने कहा कक कैररज शुल्क पर िीिा की ििीक्षा नहीं की 
जानी चादहए। एक एिोमिएशन ने कहा कक ऐिा प्रतीत होता है कक डीपीओ की ओर िे 
विशेि रूप िे प्रिारकों िे अिास्तविक और उच्च कैररज शुल्क ििूलने के मलए कृबत्रि 
किी पैिा की गई है। यह िुननक्श्चत करने के मलए कक यह किी बनी रहे, और चैनलों के 
कैररज के मलए कृबत्रि िांग पैिा हो, डीपीओ ने मिस्टि को अपग्रेड नहीं ककया है। इिमलए, 
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डीपीओ को अपने मिस्टि को अपग्रेड करने के मलए बाध्य ककया जाना चादहए ताकक िे 
अपनी चैनल िहन क्षिता बढ़ा िकें  ताकक िे िेश िें डाउनमलकं की अनुिनत प्राप्त िभी 
चैनलों को ले जा िकें । 

103. एक अनय दहतिारक ने प्रस्तुत ककया कक कैररज फीि की अििारणा को हटा 
दिया जाना चादहए और वितरण ऑपरेटर के रूप िें डीपीओ के पंजीकरण का िूल्यांकन 
चैनल िहन क्षिता िें िदृ्धि के आिार पर ककया जाना चादहए ताकक यह िुननक्श्चत ककया 
जा िके कक िभी पंजीकृत टीिी चैनल डीपीओ द्िारा अपने प्लेटफॉिग पर दिखाए जा िकें । 
िहनशीलता के लंबबत रहने तक; ननयािक को डीपीओ की उननत प्रणामलयों के मलए 
अधििेश का उधचत कायागनियन िुननक्श्चत करना चादहए और कैररज फीि की अििारणा 
को चरणबद्ि तरीके िे ििाप्त करने पर विचार करना चादहए। उनहोंने आगे प्रस्तुत ककया 
कक तकनीकी प्रगनत के िार्, डीपीओ िें बडी िंख्या िें चैनल दिखाने की क्षिता है। 
डीपीओ द्िारा बनाई गई चैनल िहन क्षिता की कृबत्रि किी कैररज फीि का आिार 
बनती है जो बिले िें एक ननिारक के रूप िें कायग करती है, जो डीपीओ को अधिक चैनल 
दिखाने की उनकी क्षिता बढ़ाने िे ननरुत्िाह करती है। 

104. परािशग प्रकिया के िौरान प्राप्त विचारों िें िे एक यह र्ा कक कैररज शुल्क के 
िंबंि िें िौजूिा प्राििान पयागप्त हैं और इि स्तर पर इिकी ििीक्षा करने की कोई 
आिश्यकता नहीं है। कुछ अनय दहतिारकों की राय र्ी कक कैररज शुल्क के मलए ननिागररत 
िीिा िें िंशोिन की कोई आिश्यकता नहीं है और पे चैनल के मलए कैररज शुल्क एफटीए 
चैनल िे अलग होना चादहए। 

105. िी.पी. िें परािशग हेतु एक िुद्िा इि प्रकार र्ा: 
“प्रश्न 21. एचडी चैनलों की पहंुच बढ़ाने के मलए, तया एचडी चैनलों पर कैररज शुल्क की 
िर और एचडी चैनलों पर कैररज शुल्क की िीिा को कि ककया जाना चादहए। यदि हााँ, तो 
कृपया एचडी चैनलों पर कैररज शुल्क की िंशोधित िर और कैररज शुल्क की िीिा ननदिगष्ट 
करें। कृपया अपने उत्तर का ििर्गन उधचत औधचत्य के िार् करें।” 

106.  इिके जिाब िें, कई दहतिारकों ने कहा कक एचडी चैनलों पर कैररज फीि की 
िर और एचडी चैनलों पर कैररज फीि की िीिा को कि ककया जा िकता है। इनिें िे 
अधिकांश दहतिारकों ने उल्लेख ककया कक एचडी चैनलों की पहंुच बढ़ाने के मलए (जो 
एनटीओ के बाि गंभीर रूप िे प्रभावित हुआ है), एचडी चैनलों की कैररज फीि की िर 
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और एचडी चैनलों की कैररज फीि की िीिा एिडी चैनलों के बराबर होनी चादहए। िंपीडन 
और एनकोडडगं प्रौद्योधगककयों िें प्रगनत के कारण एचडी चैनलों के मलए उच्च िीिा बनान े
का कोई औधचत्य नहीं है।  

107. कई दहतिारकों ने कहा कक कैररज फीि को विननयमित करके, भािवूिप्रा  न े
डीपीओ को प्रिारकों िे िंपवत्त का िुद्रीकरण करने िे भी िंधचत कर दिया है। इिके 
अलािा, डीपीओ को पहले आओ पहले पाओ के बजाय पारिशी तरीके िे चैनल चुनने की 
अनुिनत िी जानी चादहए और डीडी-फ्री डडश द्िारा लगाए जाने िाले कैररज फीि के 
अनुरूप कैररज फीि ििूलनी चादहए। कुछ अनय दहतिारकों ने कहा कक कैररज फीि पर 
िीिा हटाई जानी चादहए और कैररज फीि पर रोक लगाई जानी चादहए। एक दहतिारक ने 
कहा कक एचडी या एिडी चैनलों के कैररज शुल्क को िीमित करने की कोई आिश्यकता 
नहीं है, इिे आिशग रूप िे िहनशीलता पर छोड दिया जाना चादहए। उपभोतता को िह 
चैनल चुनना होगा क्जिे िह िब्ििाइब करना चाहता है। 

108. परािशग प्रकिया के िौरान प्राप्त विचारों िें िे एक यह र्ा कक एच.डी. चैनलों पर 
कैररज शुल्क की िर और एच.डी. चैनलों पर कैररज शुल्क की िीिा को कि नहीं ककया 
जा िकता। एक अनय विचार यह र्ा कक कैररज शुल्क के िंबंि िें िौजूिा प्राििान 
पयागप्त हैं और इि स्तर पर उनकी ििीक्षा करने की कोई आिश्यकता नहीं है। एक अनय 
विचार यह र्ा कक कैररज शुल्क केिल एफ.टी.ए. चैनलों पर लागू होना चादहए और 
विननयिों िें प्रिान की गई कैररज शुल्क िीिा इि उद्िेश्य के मलए पयागप्त है। 

109. एक दहतिारक ने कहा कक जहां तक एचडी चैनलों पर कैररज शुल्क की िर का 
ििाल है, चंूकक यह अधिक बैंडविड्र् की खपत करता है, इिमलए इिे बढ़ाया जाना 
चादहए। कुछ अनय दहतिारकों ने कहा कक एचडी चैनलों के मलए कैररज शुल्क कि करने 
िे जरूरी नहीं कक उनकी पहंुच बढ़ेगी। 

110. िीपी िें, परािशग के मलए एक िुद्िा इि प्रकार र्ा: 
"प्रश्न 22 तया भािवूिप्रा को फोरेबबयरनि करन ेके मलए कैररज शुल्क पर कैवपगं हटाने पर 
विचार करना चादहए? कृपया अपने जिाब का औधचत्य बताएं।" 

111. इिके जिाब िें, कई दहतिारकों ने कहा कक भािवूिप्रा को फोरेबबयरनि शुरू करने 
के मलए कैररज शुल्क पर िीिा हटाने पर विचार करना चादहए। एक दहतिारक ने िुझाि 
दिया कक प्राधिकरण को पूणग फोरेबबयरनि की अनुिनत िेने पर विचार करना चादहए 
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तयोंकक उद्योग अब कैररज लागत तय करने के मलए पयागप्त पररपति हो गया है और 
इििे दहतिारकों को लक्षक्षत िशगकों और प्रत्येक पक्ष द्िारा उत्पनन राजस्ि के आिार पर 
भुगतान की जाने िाली कैररज रामश तय करने के मलए पयागप्त लचीलापन मिलेगा। एक 
अनय दहतिारक ने कहा कक भािवूिप्रा को कैररज शुल्क पर िीिा हटा िेनी चादहए और 
फोरेबबयरनि करनी चादहए तयोंकक यह िीिा डीपीओ को चैनल चलाने की अपनी लागत 
ििूलने के लचीलेपन को प्रनतबंधित करती है। 

112. एक एिोमिएशन ने आगे कहा कक वितरण ऑपरेटर के रूप िें डीपीओ के 
पंजीकरण का िूल्यांकन बढ़ी हुई चैनल िहन क्षिता के आिार पर ककया जाना चादहए 
ताकक यह िुननक्श्चत हो िके कक िभी पंजीकृत टीिी चैनल डीपीओ द्िारा अपने प्लेटफॉिग 
पर चलाए जा िकें । कैररज शुल्क की अििारणा को हटा दिया जाना चादहए। 

113. एक दहतिारक ने कहा कक एिएिओ कई एिएिओ और एलिीओ का ििूह होन े
के कारण कैररज शुल्क की िीिा को उिके िास्तविक अर्ग िें लागू नहीं ककया गया है। 
इनिें िे प्रत्येक एिएिओ कैररज शुल्क की िीिा की िांग कर रहा है और यदि उतत 
प्राििानों को एिएिओ को अनुधचत रूप िे ििदृ्ि करने के तरीके िे लागू ककया जाता है, 
तो इिके विफल होने की िंभािना है। इि प्रकार, भािवूिप्रा को अधिक स्पष्टता लानी 
चादहए और कैररज शुल्क की िीिा को भी कि करना चादहए और यह भी स्पष्ट करना 
चादहए कक उतत कैररज शुल्क को प्लेििेंट, िाकेदटगं या ककिी अनय नाि िे ककिी अनय 
व्यिस्र्ा को िंयोक्जत करने के मलए एक ििग-ििािेशी के रूप िें ननिागररत ककया जाना 
चादहए, क्जिे एिएिओ द्िारा प्रिारक के िार् िजग ककया गया है। िार् ही, एफटीए 
चैनलों विशेि रूप िे एफटीए ििाचार चैनलों को अननिायग रूप िे बेि पैक िें शामिल 
ककया जाना चादहए और पेश ककया जाना चादहए। 

114. परािशग प्रकिया के िौरान प्राप्त एक अनय विचार यह र्ा कक भािवूिप्रा को 
योजनाबद्ि तरीके िे िलू्य श्रृंखला िें िभी दहतिारकों के मलए फोरेबबयरनि की दिशा िें 
आगे बढ़ना चादहए। हालांकक, यदि फोरेबबयरनि केिल चयननत क्षेत्रों िें ही लागू की जाती 
है, तो यह विननयािक ढांचे को विकृत कर िकती है। इन दहतिारकों िें िे एक ने प्रस्तुत 
ककया कक यदि कैररज फीि पर कोई िीिा नहीं है, तो डीपीओ के प्रनत िकिय ग्राहक 
एिडी और एचडी चैनलों के मलए ििशः 20 पैिे और 40 पैिे का कैररज शुल्क बहुत 
अधिक है और िध्यि और छोटे प्रिारकों के मलए एक ननिारक के रूप िें कायग करता है। 
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115. एक अनय दहतिारक ने प्रस्तुत ककया कक िे विननयि हटाने की िकालत करते हैं, 
तर्ावप, यदि ररयायत िी जाती है, तो प्रिारकों द्िारा िी जाने िाली कीितों और छूटों 
िदहत ििग्रता िें इिे लागू ककया जाना चादहए, तर्ा इिे केिल डीपीओ द्िारा ििूले 
जाने िाले कैररज शुल्क के िंबंि िें ही नहीं लाग ूककया जा िकता है, अर्ागत ररयायत पूरे 
वितरण पाररक्स्र्नतकी तंत्र पर लागू होनी चादहए। 

116. परािशग प्रकिया के िौरान कुछ दहतिारकों द्िारा व्यतत ककया गया एक अनय 
विचार यह र्ा कक कैररज शुल्क पर ितगिान िीिा को बरकरार रखा जाना चादहए। 

विश्लेर्ण 

117. कैररज शुल्क व्यिस्र्ा की उत्पवत्त पूिगिती एनालॉग प्लेटफॉिग की िीमित क्षिता 
के कारण हुई है, क्जनकी चैनल को प्रिाररत करने की क्षिता िीमित र्ी। अनतररतत 
चैनल क्षिता के मलए अनतररतत ननिेश की आिश्यकता होती है। डडक्जटल एड्रेिेबल 
मिस्टि (डीएएि) के कायागनियन ने इि तरह के खचों को काफी हि तक कि कर दिया 
है। डीएएि के कायागनियन के बाि एिएिओ प्लेटफॉिग पर उपलब्ि चैनलों की िंख्या िें 
िदृ्धि हुई है। आि तौर पर डीपीओ उन चैनलों को प्रिाररत करता है, क्जनकी उिके 
ग्राहकों द्िारा िांग होती है। 'कैररज शुल्क' उन चैनलों िे िांगा जाता है, क्जनकी िांग 
डीपीओ के अनुिार पयागप्त नहीं है। इिमलए, यह डीपीओ का तंत्र है कक िह ऐिे चैनल को 
प्रिाररत करने के मलए िुआिजा प्राप्त करे, क्जिकी िांग उपभोतताओं द्िारा अधिक नहीं 
की जाती है। विमभनन लागत और व्यय िंरचनाओं की जांच करने के बाि, प्राधिकरण का 
विचार र्ा कक कैररज शुल्क भुगतान को युक्ततिंगत बनाने की आिश्यकता है, खािकर 
उन िािलों िें जहां ग्राहक आिार बडा है और तिनुिार कैररज शुल्क पर एक िीिा 
ननदिगष्ट की गई र्ी। 

118. प्राधिकरण का िानना है कक यदि प्रिारक द्िारा डीपीओ को प्रनत चैनल प्रनत िाह 
िेय अधिकति स्िीकायग कैररज शुल्क की िीिा हटा िी जाती है, तो क्षेत्रीय और छोटे 
प्रिारकों को नुकिान हो िकता है, जो क्षेत्र के दहत िें नहीं हो िकता है। तिनुिार, इि 
स्तर पर कैररज शुल्क की िीिा नहीं हटाई जा िकती है। 

119. प्राधिकरण का यह भी िानना है कक विननयािक ढांचे को िरल बनाने के मलए, 
चैनल की पहंुच के अनुपात िें कैररज शुल्क िें किी ननिागररत करने िाले विमभनन स्लैब 
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को हटाया जा िकता है और एक ही स्लैब ननदिगष्ट ककया जा िकता है। तिनुिार, यदि 
टारगेट िाकेट िें ककिी चैनल के मलए िामिक ििस्यता उि िहीने िें वितरक के औित 
िकिय ग्राहक आिार के बीि प्रनतशत िे कि है, तो प्रिारक ननदिगष्ट कैररज शुल्क का 
भुगतान कर िकता है और यदि टारगेट िाकेट िें ककिी चैनल के मलए िामिक ििस्यता 
बीि प्रनतशत ि ेअधिक या उिके बराबर है, तो कैररज शुल्क रामश 'शूनय' के बराबर होनी 
चादहए। 

120. यह ध्यान िेने योग्य है कक टीिी चैनलों को िंपीडडत करने और प्रिाररत करने के 
मलए डीपीओ द्िारा उपयोग की जाने िाली प्रौद्योधगककयों िें बहुत अधिक मभननता है। 
प्राधिकरण का िानना है कक प्रौद्योधगकी तटस्र् दृक्ष्टकोण को प्रोत्िादहत करने की 
आिश्यकता है। इिके अलािा, एचडी या बेहतर गुणित्ता िाले चैनल पर उच्च िीिा 
प्रिारकों को उपभोतताओं को बेहतर गुणित्ता िाले चैनल पेश करने िे हतोत्िादहत कर 
िकती है। तिनुिार, प्राधिकरण का िानना है कक चैनल के मलए प्रनत ग्राहक ििान 
कैररज शुल्क िीिा ननिागररत की जा िकती है, चाहे िह एचडी, एिडी या कोई अनय हो। 
उपरोतत के िद्िेनजर, इंटरकनेतशन विननयि 2017 के अनय विननयिन/अनुिूची िें भी 
उपयुतत िंशोिन ककए गए हैं। 

121. अंतःिंयोजन विननयि 2017 के विननयि 8 के उप-विननयि (2) के अनुिार, 
टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा प्रनत िाह प्रनत ग्राहक प्रनत एिडी चैनल के मलए 
घोवित की जाने िाली कैररज फीि की िर बीि पैिे िे अधिक नहीं होगी, जबकक 
टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा प्रनत िाह प्रनत ग्राहक प्रनत एचडी चैनल के मलए 
घोवित की जाने िाली कैररज फीि की िर चालीि पैिे िे अधिक नहीं होगी। दिनांक 
01.01.2020 के िंशोिन के अनुिार, प्राधिकरण ने डीपीओ के मलए प्रनत एिडी चैनल 
प्रनत िाह चार लाख रुपये (4 लाख रुपये) और डीपीओ के मलए प्रनत एचडी चैनल प्रनत 
िाह आि लाख रुपये (8 लाख रुपये) की कैररज फीि िीिा ननदिगष्ट की। प्रनत ग्राहक प्रनत 
िाह एक चैनल के मलए एकल कैररज फीि (चाहे चैनल एिडी, एचडी या कोई अनय हो) 
पर पहंुचने के मलए, प्राधिकरण ने भाररत औित पद्िनत का उपयोग ककया और एिडी 
और एचडी चैनलों पर लागू िौजूिा कैररज फीि और एिडी और एचडी टेलीविजन चैनलों 
की कुल िंख्या को ध्यान िें रखते हुए कई तरीकों िे इिकी गणना की, जैिा कक 
ननम्नमलखखत है: 
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क. एिआईबी द्िारा अनुित एिडी और एचडी टेलीविजन चैनलों की कुल िंख्या (अप्रैल 

2024 तक) 
ख. कुछ डीटीएच ऑपरेटरों और एिएिओ द्िारा प्रिाररत एिडी और एचडी टेलीविजन 

चैनलों की कुल िंख्या। 

इिी तरह, प्राधिकरण ने प्रनत चैनल प्रनत िाह कैररज शुल्क की कुल िीिा की गणना 
करने के मलए भाररत औित पद्िनत का उपयोग ककया। यह पाया गया कक प्रनत चैनल 
प्रनत ग्राहक प्रनत िाह कैररज शुल्क 22.71 पैिे ि े25.96 पैिे तक मभनन-मभनन र्ा और 
प्रनत चैनल प्रनत िाह कैररज शुल्क की िीिा 4.54 लाख रुपये िे 5.19 लाख रुपये तक 
मभनन-मभनन र्ी। 

122. इिके अनुिार, प्राधिकरण ने प्रनत चैनल प्रनत ग्राहक प्रनत िाह 25 पैिे िे अधिक 
कैररज शुल्क ननिागररत नहीं ककया है, क्जिकी अधिकति िीिा 5 लाख रुपये प्रनत चैनल 
प्रनत िाह (चाहे चैनल एिडी, एचडी या कोई अनय हो) है। यह िीिा अधिकति रामश 
(िंचयी रामश) होगी जो एक प्रिारक को एक डीपीओ को प्रनत चैनल भुगतान करने की 
आिश्यकता हो िकती है, भले ही डीपीओ द्िारा घोवित टारगेट एररया कुछ भी हो। 

123. उपयुगतत को ध्यान िें रखते हुए, विननयिों िें उपयुतत प्राििान शामिल ककए गए 
हैं। हालााँकक, बाजार के विकाि पर नज़र रखी जाएगी, तर्ा उधचत ििय पर आगे के 
हस्तक्षेप पर विचार ककया जाएगा। 

मौजूदा अंतःसंयोजन समझौता की समाजप्त के बाद डीपीओ के प्लेटफॉमथ से चैनल को हटाना 

124. अंतःिंयोजन विननयि 2017 के अनुिार 
“9. अंतःिंयोजन ििझौता िे िंबंधित िािानय प्राििान.— (1) िेिा प्रिाताओं के मलए अपन े
िभी अंतःिंयोजन ििझौतों की शतों को मलखखत रूप िें प्रस्तुत करना अननिायग होगा”… 
 
“10. प्रसारक और टेलीविजन चैनलों के वितरक के बीच अंतःसंयोजन समझौता .— (1) कोई 
भी प्रिारक टेलीविजन चैनलों के वितरक के िार् मलखखत अंतःिंयोजन ििझौता ककए बबना 
उिे पे चैनलों के मिग्नल प्रिान नहीं करेगा। 
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(2) टेलीविजन चैनलों का कोई भी वितरक ऐिे प्रिारक के िार् मलखखत अंतःिंयोजन 
ििझौता ककए बबना ककिी प्रिारक के पे चैनलों का वितरण नहीं करेगा।”… 
“10 (14) प्रत्येक प्रिारक िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त िे पहले टेलीविजन 
चैनलों के वितरक के िार् एक नया मलखखत अंतःिंयोजन ििझौता करेगा: 

बशते कक प्रिारक िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त की तारीख िे कि िे 
कि िाि दिन पहले टेलीविजन चैनलों के वितरक को नया मलखखत अंतःिंयोजन 
ििझौता करने की िूचना िेगा: 
इिके अलािा यह भी प्राििान ककया गया है कक यदि पक्ष िौजूिा अंतःिंयोजन 
ििझौता की ििाक्प्त िे पहले नया अंतःिंयोजन ििझौता करने िें विफल रहते हैं, तो 
प्रिारक िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त पर टेलीविजन चैनलों के मिग्नल 
टेलीविजन चैनलों के वितरक को उपलब्ि नहीं कराएगा: 
इिके अलािा यह भी प्राििान है कक टेलीविजन चैनलों का वितरक अपने िौजूिा 
अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त की तारीख िे पंद्रह दिन पहले उतत करार  िें 
शामिल चैनलों पर स्िॉल के िाध्यि िे ग्राहकों को िूधचत करेगा- 
(क) अपने िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त की तारीख; और 
(ख) नए अंतःिंयोजन ििझौता िें प्रिेश करने िें विफल होने की क्स्र्नत िें टेलीविजन 

चैनलों के मिग्नलों के वियोग की नतधर्।”….. 
10 (15) टेलीविजन चैनलों का कोई भी वितरक, ऐिे टेलीविजन चैनलों का प्रिारण नहीं 
करेगा, क्जनके मलए ककिी प्रिारक िे टेलीविजन चैनलों के वितरण के मलए अनुरोि प्राप्त 
हुआ है, ऐिे प्रिारक के िार् मलखखत अंतःिंयोजन ििझौता ककए बबना।” 
“10(21) टेलीविजन चैनलों का प्रत्येक वितरक, प्रिारक द्िारा अनुरोधित टेलीविजन चैनलों 
को प्रिाररत करने के मलए, विद्यिान अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त िे पहले एक नया 
मलखखत अंतःिंयोजन ििझौता करेगा: 
 

बशते कक टेलीविजन चैनलों का वितरक, विद्यिान अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त 
की नतधर् िे कि िे कि िाि दिन पहले, प्रिारक को नया मलखखत अंतःिंयोजन 
ििझौता करने के मलए नोदटि िेगा: 
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इिके अलािा यह भी प्राििान है कक यदि पक्षकार विद्यिान अंतःिंयोजन ििझौता की 
ििाक्प्त िे पहले नया अंतःिंयोजन ििझौता करने िें विफल रहते हैं, तो टेलीविजन 
चैनलों का वितरक विद्यिान अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त पर ऐिे टेलीविजन 
चैनलों को प्रिाररत नहीं कर िकता है: 
इिके अलािा यह भी प्राििान है कक टेलीविजन चैनलों का वितरक ककिी टेलीविजन 
चैनल को प्रिाररत करना बंि नहीं करेगा, यदि ऐिे टेलीविजन चैनल के मिग्नल वितरण 
के मलए उपलब्ि रहते हैं और उि विशेि टेलीविजन चैनल के मलए िामिक ििस्यता 
प्रनतशत लक्षक्षत बाजार िें िामिक औित िकिय ग्राहक आिार के बीि प्रनतशत ि े
अधिक है: 
इिके अलािा यह भी प्राििान है कक यदि टेलीविजन चैनलों का वितरक विद्यिान 
अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त के कारण ककिी टेलीविजन चैनल को प्रिाररत 
करना बंि करने का ननणगय लेता है। अंतःिंयोजन ििझौता के तहत, िह अपने िौजूिा 
अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त की तारीख िे पंद्रह दिन पहले, उतत करार  िें 
शामिल चैनलों पर स्िॉल के िाध्यि िे ग्राहकों को िूधचत करेगा- 
(क) अपने िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त की तारीख; और 
(ख) नए अंतःिंयोजन ििझौता िें प्रिेश करने िें विफल होने की क्स्र्नत िें टेलीविजन 

चैनलों के मिग्नलों के वियोग की तारीख। 
125. अंतःिंयोजन विननयि 2017 की िारा 10(14) के अनुिार, प्रत्येक प्रिारक को 

िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त िे पहले डीपीओ के िार् एक नया मलखखत 
अंतःिंयोजन ििझौता करना होगा और यदि पक्ष िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौता की 
ििाक्प्त िे पहले नया अतंःिंयोजन ििझौता करने िें विफल रहते हैं, तो प्रिारक िौजूिा 
अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त पर टेलीविजन चैनलों के मिग्नल टेलीविजन चैनलों के 
वितरक को उपलब्ि नहीं कराएगा। हालांकक, अंतःिंयोजन ििझौता 2017 की िारा 
10(21) िें उल्लेख ककया गया है कक प्रत्येक डीपीओ को िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौता 
की ििाक्प्त िे पहले एक नया मलखखत अंतःिंयोजन ििझौता करना होगा। विननयि 10 
(21) िें आगे उल्लेख ककया गया है कक यदि पक्षकार िौजूिा अंतःिंयोजन ििझौता की 
ििाक्प्त िे पहले नया अंतःिंयोजन ििझौता करने िें विफल रहते हैं, तो डीपीओ िौजूिा 
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अंतःिंयोजन ििझौता की ििाक्प्त पर ऐि ेटेलीविजन चैनलों का प्रिारण नहीं कर िकता 
है, हालांकक डीपीओ उि टेलीविजन चैनल का प्रिारण बंि नहीं करेगा, यदि ऐिे टेलीविजन 
चैनल के मिग्नल वितरण के मलए उपलब्ि रहते हैं और उि विशेि टेलीविजन चैनल के 
मलए िामिक ििस्यता प्रनतशत टारगेट िाकेट िें िामिक औित िकिय ग्राहक आिार के 
बीि प्रनतशत िे अधिक है। 

126. परािशग पत्र (िीपी) िें परािशग के मलए एक िुद्िा इि प्रकार र्ा: 
“प्रश्न 23. डीपीओ के आरआईओ आिाररत करार  के िंबंि िें, यदि प्रिारक और डीपीओ 
िौजूिा करार  की ििाक्प्त िे पहले नए अंतःिंयोजन ििझौता िें प्रिेश करने िें विफल 
रहते हैं, तो िौजूिा अंतःिंयोजन विननयिन िें यह प्राििान है कक यदि पक्ष नए ििझौता 
िें प्रिेश करने िें विफल रहते हैं, तो डीपीओ ककिी टेलीविजन चैनल को प्रिाररत करना बंि 
नहीं करेगा, यदि ऐिे टेलीविजन चैनल के मिग्नल वितरण के मलए उपलब्ि रहते हैं और 
उि टेलीविजन चैनल के मलए िामिक ििस्यता प्रनतशत टारगेट िाकेट िें िामिक औित 
िकिय ग्राहक आिार के बीि प्रनतशत िे अधिक है। तया 20 प्रनतशत के इि ननदिगष्ट 
प्रनतशत की ििीक्षा की आिश्यकता है? यदि हााँ, तो डीपीओ के िामिक औित िकिय 
ग्राहक आिार का िंशोधित ननिागररत प्रनतशत तया होना चादहए। कृपया अपने उत्तर के मलए 
औधचत्य प्रिान करें।” 

127. इिके जिाब िें, कई दहतिारकों ने कहा कक 20 प्रनतशत के इि ननदिगष्ट प्रनतशत 
की ििीक्षा की आिश्यकता है। कुछ दहतिारकों ने कहा कक इि प्रश्न िें एक बुननयािी 
िोि है तयोंकक यह डीपीओ पर बातचीत करने और करार  को बंि करने का िानयत्ि 
डालता है। िास्ति िें, बातचीत करने और करार को ििाप्त करने का िानयत्ि िोनों पक्षों 
पर होना चादहए। हालांकक, इि प्रश्न िें प्रस्तावित डीपीओ पर कोई भी ऐिी बािा डालना 
आधर्गक रूप िे िोिपूणग होगा और डीपीओ को प्रिारकों के िुकाबले प्रनतस्पिागत्िक रूप िे 
नुकिानिेह क्स्र्नत िें डाल िेगा और इिमलए यह भारत के िंवििान के अनुच्छेि 14 और 
अनुच्छेि 19 का उल्लंघन है। ककिी भी डीपीओ को प्रिारक द्िारा ननिागररत कीित पर 
चैनल चलाने के मलए िजबूर नहीं ककया जा िकता है जब तक कक िह करार  न कर ले 
तयोंकक प्रिारक के पाि अपने चैनल को एफटीए घोवित करने और अपने चैनल को 
प्लेटफॉिग पर रखने के मलए कैररज आरआईओ का उपयोग करने का िकैक्ल्पक उपाय है। 
एक अनय दहतिारक ने प्रस्तुत ककया कक आरआईओ का उद्िेश्य द्विपक्षीय िाताग को 
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प्रनतस्र्ावपत या अधििमित करना नहीं है, बक्ल्क िाताग रुकने पर एक ढांचा प्रिान करना 
है। इिके अलािा, विननयािक हस्तक्षेप िीमित होना चादहए और अिािारण पररक्स्र्नतयों 
के मलए आरक्षक्षत होना चादहए, जहााँ इिे िािगजननक दहत के मलए आिश्यक िाना जाता 
है। डीपीओ पर प्रनतबंि लगाने िे बाजार की गनतशीलता बाधित हो िकती है, क्जििे उनहें 
प्रिारकों के िापेक्ष नुकिान उिाना पड िकता है। इि तरह के प्रनतबंि भारत के िंवििान 
िें ननिागररत मिद्िांतों, विशेि रूप िे अनुच्छेि 14 (कानून के ििक्ष ििानता) और 
अनुच्छेि 19 का भी उल्लंघन करेंगे। 

128. एक दहतिारक ने कहा कक यह शतग पूरी तरह ि ेडीपीओ के दहतों के खखलाफ है 
और प्रिारकों द्िारा इिका िरुुपयोग ककया जा िकता है तयोंकक ऐिी िभंािना हो िकती 
है कक डीपीओ के आरआईओ करार  को ननष्पादित करने और अपने चैनलों को डीपीओ के 
पूरे आिार के मलए उपलब्ि बुके िें शामिल करिाने के बाि कोई प्रिारक उिके बाि 
अगले ििग के मलए कैररज शुल्क का भुगतान करने के मलए तैयार न हो और इि तरह 
डीपीओ को ककिी भी कैररज शुल्क के िार् चैनल वितररत करना जारी रखने के मलए 
िजबूर होना पडे। व्यतत ककए गए विचारों िें िे एक यह र्ा कक इि शतग को ििाप्त कर 
दिया जाना चादहए और केिल िािगजननक दहत िे िंबंधित अिािारण क्स्र्नतयों िें, 
भािवूिप्रा  यह िुननक्श्चत करने के मलए हस्तक्षेप कर िकता है कक पक्ष एक करार  िें 
प्रिेश करें। एक अनय दहतिारक ने कहा कक आरआईओ करार की ििाक्प्त के बाि भी 
चैनल उपलब्ि कराने के मलए डीपीओ पर लगाए गए िानयत्ि को हटा दिया जाना चादहए। 

129. एक अनय राय यह र्ी कक यह डीपीओ पर लगाया गया एक अनािश्यक प्रनतबंि 
है, क्जििें प्रिारकों के मलए कोई िंगत शतग नहीं है, क्जििे यह विननयािक अिंतुलन का 
एक और बबिं ुबन गया है। नए करार  िें प्रिेश करने िें विफलता के िािले िें चैनलों 
को प्रिाररत करने के मलए डीपीओ पर इि तरह के ककिी भी जनािेश की कोई 
आिश्यकता नहीं है। 

130. एक दहतिारक ने िुझाि दिया कक कि आंकडा आिश्यक है तयोंकक ग्राहक को 
उिकी गलती के बबना ही नुकिान उिाना पडता है। अतिर मशकायतें आती हैं कक डीपीओ 
अचानक चैनल बंि कर िेते हैं। इि िनिानी कारगिाई के खखलाफ ग्राहक को कोई िुरक्षा 
नहीं है। एक भी व्यक्ततगत ग्राहक को डीपीओ की िया पर नहीं रहना चादहए, लेककन 
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अनय कारकों पर विचार करते हुए, 10% का कि आंकडा ननिागररत करन ेका िुझाि दिया 
जाता है। 

131. एक अनय दहतिारक ने कहा कक डीपीओ के िकिय ग्राहकों की 20% िीिा एक 
बहुत बडा बेंचिाकग  है और व्यािहाररक नहीं है। बडी िंख्या िें टीिी चैनलों के िद्िेनजर 
एक बहुत लोकवप्रय टीिी चैनल के मलए भी, विमभनन भािाओं/शैमलयों/लोगों की 
प्रार्मिकताओं आदि के िद्िेनजर इि िीिा को प्राप्त करना िुक्श्कल हो िकता है। 
इिमलए, एक अधिक यर्ार्गिािी िीिा बनाई जानी चादहए जो डीपीओ के िकिय ग्राहक 
आिार के 5% िे अधिक नहीं हो िकती है। 

132. एक अनय दहतिारक ने िुझाि दिया कक राष्रीय और क्षेत्रीय चैनलों के मलए िीिा 
प्रनतशत अलग-अलग हो िकता है। क्षेत्रीय चैनलों के मलए 3% िीिा बनाए रखें। एक 
दहतिारक ने िुझाि दिया कक 20% की िीिा को बरकरार रखा जाना चादहए, हालांकक, 
विमशष्ट क्षेत्र के बाहर क्षेत्रीय चैनलों के मलए यह िंख्या मभनन हो िकती है तयोंकक क्षेत्रीय 
चैनलों के मलए कि आिार िशगक होने की उम्िीि है। 

133. दहतिारकों के एक अनय ििूह ने राय िी कक ननदिगष्ट प्रनतशत िें ककिी भी 
िंशोिन की आिश्यकता नहीं है और िामिक औित िकिय ग्राहक आिार का ननिागररत 
प्रनतशत 20% के रूप िें बनाए रखा जाना चादहए। एक अनय दहतिारक ने प्रस्तुत ककया 
कक 20% िे अधिक की ननदिगष्ट िीिा की गणना वपछले 6 िहीनों के औित प्रनतशत के 
अनुिार की जानी चादहए। 

विश्लेर्ण 

134. अंतःिंयोजन विननयि 2017 के अनुिार, जैिे ही ककिी चैनल के मलए िामिक 
ििस्यता उि िहीने िें टारगेट िाकेट िें वितरक के औित िकिय ग्राहक आिार के बीि 
प्रनतशत के बराबर या उििे अधिक हो जाती है, कैररज शुल्क शूनय हो जाता है। तिनुिार, 
ऐिी क्स्र्नत िें, एक डीपीओ ऐिे टेलीविज़न चैनल को जारी रखने के मलए इच्छुक नहीं हो 
िकता है, विशेि रूप िे, जब ब्रॉडकास्टर के िार् नए अंतःिंयोजन ििझौता िें प्रिेश कर 
रहा हो। हालांकक, चंूकक इििे बडी िंख्या िें उपभोतताओं पर प्रनतकूल प्रभाि पडेगा, 
इिमलए डीपीओ को यह आिेश दिया गया है कक यदि ऐिे टेलीविजन चैनल के मिग्नल 
वितरण के मलए उपलब्ि हैं, और उि विशेि टेलीविजन चैनल के मलए िामिक ििस्यता 
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प्रनतशत टारगेट िाकेट िें िामिक औित िकिय ग्राहक आिार के बीि प्रनतशत ि ेअधिक 
है, तो िे टेलीविजन चैनल को प्रिाररत करना बिं न करें। इिमलए, उपभोतताओं के दहत 
िें ऐिे चैनलों के मिग्नल की ननरंतरता िुननक्श्चत करने के मलए, प्राधिकरण का विचार है 
कक ऐिी शतग को हटाया नहीं जा िकता है। 

वित्तीय ननरुत्साहन 

135. परािशग पत्र (िी.पी.) िें दहतिारकों िे पूछा गया कक तया िेिा प्रिाता द्िारा 
टैररफ आिेश, अंतःिंयोजन विननयि और िेिा गुणित्ता विननयि के ककिी भी प्राििान का 
उल्लंघन ककए जाने की क्स्र्नत िें वित्तीय हतोत्िाहन लगाया जाना चादहए। उनहें विमभनन 
उल्लंघनों के मलए वित्तीय हतोत्िाहन की रामश के िार्-िार् अनुपालन के मलए ििय और 
िेिा प्रिाता द्िारा ननिागररत ििय के भीतर अनपुालन न ककए जाने की क्स्र्नत िें लगाए 
जाने िाले ककिी भी अनतररतत वित्तीय हतोत्िाहन को विननदिगष्ट करने के मलए भी कहा 
गया। परािशग पत्र (िी.पी.) िें उिाए गए िुद्िों, दहतिारकों िे प्राप्त प्रनतकिया के िार 
और प्राधिकरण के विश्लेिण के मलए कृपया िी.पी. और िरूिंचार (प्रिारण और केबल) 
िेिाएं (आििां) (एड्रेिेबल मिस्टि) टैररफ (चौर्ा िंशोिन) आिेश, 2024 (2024 का 1) 
के व्याख्यात्िक ज्ञापन का िंिभग लें। 

136. वित्तीय हतोत्िाहन लगाने के उद्िेश्य िे, प्राधिकरण ने नोट ककया कक 
अंतःिंयोजन विननयि 2017 (िंशोधित) के विननयि के कुछ उल्लंघन िे उपभोतता के 
दहत/चयन को प्रभावित करने, अनुधचत व्याििानयक प्रर्ाओं, स्िस्र् प्रनतस्पिाग को 
प्रभावित करने आदि जैिे िहत्िपूणग प्रनतकूल प्रभाि हो िकते हैं। तिनुिार, प्राधिकरण ने 
इन विननयिों के उल्लंघन के मलए वित्तीय हतोत्िाहन की एक उच्च रामश लगाने का 
ननणगय मलया है (अनुिचूी-XI की िारणी-1 िें ििूह-ख के अंतगगत उक्ल्लखखत)। कि 
ननदहतार्ग िाले विननयिों के उल्लंघन के मलए, और जो िीिे उपभोतता दहतों को प्रभावित 
नहीं करते हैं, वित्तीय हतोत्िाहन की एक कि रामश ननिागररत की गई है (अनुिूची-XI की 
िारणी-1 िें ििूह-क के अंतगगत उक्ल्लखखत)। उपरोतत के िद्िेनजर, िंशोधित 
अंतःिंयोजन विननयि 2017 के विमभनन विननयि, और उनके पहले उल्लंघन और बाि 
के उल्लंघन के मलए लगाए जाने िाले वित्तीय हतोत्िाहन की रामश इि प्रकार है: 
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दरूसंचार (प्रसारण और केबल) सेिा इंटरकनेक्शन (एड्रेसेबल ससस्टम) विननयम, 2017 के 
प्रािधानों के उल्लंघन के सलए वित्तीय हतोत्साहन की मात्रा 

विननयम वििरण वित्तीय हतोत्साहन की अधधकतम 
रासश (Q) (रु. में) 

प्रर्म बार 
उल्लंघन करने पर 

बाद में उल्लंघन 
करने पर 

समूह क: कम वित्तीय हतोत्साहन के लिए विननयम 
4(3) टेलीविजन चैनलों के वितरकों के िािानय 

िानयत्ि 
परािशग/ चेतािनी 25,000 

4(4) टेलीविजन चैनलों के वितरकों के िािानय 
िानयत्ि 

परािशग/ चेतािनी 25,000 

7 पे चैनलों के मलए प्रिारक द्िारा िंिभग 
अंतःिंयोजन प्रस्ताि का प्रकाशन।  

परािशग/ चेतािनी 25,000 

8 टेलीविजन चैनलों के वितरक द्िारा िंिभग 
अंतःिंयोजन प्रस्ताि का प्रकाशन। 

परािशग/ चेतािनी 25,000 

16 अधिकतम खुदरा मूलय और चैनल की 
प्रकृनत में पररवतिन;  
इन ववननयमों के प्राविानों का पालन 
करना ल्जनमें सशुलक चैनलों के प्रसारकों 
द्वारा संदभि अंतःिंयोजन प्रस्ताव के 
प्रकाशन से संबंधित प्राविान शासमल हैं, 
लेककन इनह ं तक सीसमत नह ं हैं।  

परािशग/ चेतािनी 25,000 

18(2) इलेक्रॉननक प्रोग्रामिगं गाइड में चैनलों की 
सूची: ववतरकों के प्लेटफॉिग पर उपलब्ि 
सभी टेल ववजन चैनलों को इलेक्रॉननक 
प्रोग्राम गाइड में इस तरह से रखना कक 
एक शैल  में ककसी ववशरे् भार्ा के सभी 

परािशग/ चेतािनी 25,000 
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टेल ववजन चैनलों को एक सार् लगातार 
प्रदसशित ककया जाए 

19 िेिा प्रिाताओं का वििरण परािशग/ चेतािनी 25,000 
20 अनुपालन अधिकारी का पिनाि और 

उिके िानयत्ि। 
परािशग/ चेतािनी 25,000 

समूह ख: उच्च वित्तीय हतोत्साहन के लिए विननयम 
6(1) प्रिारकों द्िारा ए-ला-काटे आिार पर 

चैनलों की अननिायग पेशकश 
25,000 1,00,000 

18(2) इलेक्रॉननक प्रोग्रामिगं गाइड में चैनलों की 
सूची: एक टेल ववजन चैनल केवल एक ह  
स्र्ान पर ददखाई देगा। 

25,000 1,00,000 

18(3) इलेतरॉननक कायगिि गाइड िें चैनलों की 
िूची बनाना: वितरण नेटिकग  पर उपलब्ि 
प्रत्येक टेलीविजन चैनल के मलए एक 
विमशष्ट चैनल िंख्या ननदिगष्ट करना। 

25,000 1,00,000 

18(4) इलेतरॉननक कायगिि गाइड िें चैनलों की 
िूची बनाना: ककसी ववशेर् टेल ववजन 
चैनल को एक बार आिंदटत गए चैनल 
नंबर को ववतरक द्वारा इस तरह के 
आिंटन की तार ख से कम से कम एक 
वर्ि की अवधि तक नह ं बदला जाना 
चादहए, बशते कक उसमें परंतुक ननदहत हो। 

25,000 1,00,000 

 
137. यह ध्यान िेने योग्य है कक विननयि 15 के उप-विननयि (1ए) और विननयि 4ए 

के तहत वित्तीय हतोत्िाहन लगाने के प्राििान पहले िे ही िौजूि हैं। अनुिूची XI 
विननयि 15 के उप-विननयि (1ए) और विननयि 4ए के प्राििानों को प्रभावित नही ं
करेगा। 
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138. जैिा कक पहले उल्लेख ककया गया है, कृपया वित्तीय हतोत्िाहन िे िंबंधित िुद्िे 
पर प्राधिकरण के विस्ततृ विश्लेिण और विचारों के मलए िरूिंचार (प्रिारण और केबल) 
िेिाए ं (आििां) (एड्रेिेबल मिस्टि) टैररफ (चौर्ा िंशोिन) आिेश, 2024 (2024 का 1) 
के व्याख्यात्िक ज्ञापन को िेखें। उपरोतत के िद्िेनजर, विननयिों िें उपयुतत प्राििान 
शामिल ककए गए हैं। 
 

********* 
 


