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Subject:  िवषय :- टै�रफ 2017 के लागू होने के प�ात से केबल आपरेटरो ंको हो रहे भारी
नुकसान ओर टै�रफ 2017 मे संशोधन के संदभ� म�।

To:  

Date:  09/09/19 01:33 PM
From:  

cp@trai.gov.in, arvind@gov.in, secretary@trai.gov.in,
section officer <sectionofficerdas@gmail.com>, secy.inb@nic.in,
vk.agarwal@trai.gov.in 

Subhkant Kamat <kamatcable1@gmail.com> 

सेवा मे, 
          �ीमान राम सेवक शमा� जी 
          माननीय चेयरमैन साहब टी.आर.ए.आई । 

िवषय :- टै�रफ 2017 के लागू होने के प�ात से केबल आपरेटरो ंको हो रहे भारी नुकसान ओर टै�रफ 2017 मे संशोधन के संदभ� म�।

मा�वर, 
            सादर नम�ार  शुभ कांत कामत  केबल ऑपरेटर �ँ। कामत केबल टीवी नेटवक�  िद�ी
    महोदय मै आपका �ान ईस ओर आकिष�त करवाना चाहता �ँ िक आपने जो ये �योग टै�रफ 2017 के �प मे िकया है। 
ये िकतना सफल/असफल �आ आप के पास आंकड़े आ ही रहे होगें। 
मगर ईसमे केबल ऑपरेटरो ंके साथ �ा �आ है ये जानना भी आव�क है। 
महोदय ये केबल �वसाय हम केबल ऑपरेटरो ंने अनेक वष� से अपने खून पसीने से सीचंकर कई हजार करोड़ का ऐसे ही नही ंबनाया ब�� जनता/
उपभो�ाओ ंके साथ हमारे �वहार ओर आपसी तालमेल का भी नतीजा है। हमने भाभी जी, बहनजी, माताजी बोलकर �वहार बनाया है ओर आज आपके
टै�रफ �पी �योग से हमारे ईस �ापार पर �वहार पर ओर आपसी तालमेल पर �हण लग गया है। 
महोदय ईस टै�रफ 2017 के लागू होने के प�ात से िजतना नुकसान केबल ऑपरेटरो ंका �आ है ओर िकसी का नही �आ। 
महोदय मेरे खुद के नेटवक�  के हालात इतने खराब �ए ह� िक हमारे  लगभग 60℅ उपभो�ाओ ंने केबल देखना बंद कर िदया है �ोिंक उपभो�ाओ ंका
मािसक िबल डेड-दोगुना अिधक हो गया िजससे िक उपयो�ाओ ंने िजनके घरो ंमे 2-3 टी.वी चलते थे वो अब िसफ�  एक टी.वी तक सीिमत रह गए ह�। िजससे
हम लोगो का िवितय संतुलन ईतना गड़बड़ा गया िक हम लोग अपने 20-20 वष� पुराने कम�चा�रयो ंको नौकरी से िनकालने पर मजबूर हो गए ओर ईसके चलते
उपभो�ाओ ंको पूण� �प से सेवा देने मे भी नाकाम होने लगे। 
ओर ये सब आपके टै�रफ 2017 की मारक �मता का असर है िजसका �योग सीधे-सीधे केबल ऑपरेटरो ंको ल� बना रहा है। 
महोदय आपने ब�त बड़ा शुभिचंतक  बनकर अपने रा� (टै�रफ2017) को हमारा (केबल ऑपरेटरो ंका) �ास बनाने का आदेश दे िदया है िजसका वो रा� (
टै�रफ ) पालन भी कर रहा है ओर हम लोगो ंको ितल ितल �ास बना रहा है।

महोदय मै आपका �ान ईसिलए भंग करना चाह रहा �ँ िक मेरे सं�ान मे आया है िक आप एक ओर नया �योग करने जा रहे ह� मतलब अपने पुराने �योग मे
संशोधन करने जा रहे ह�। 
�ोिंक मोजूदा �योग के प�ात जो नतीजे िनकलकर आए ईससे 
आपको उपभो�ाओ ंके मनोरंजन) मािसक शु� की िचंता तो सता रही है मगर केबल ऑपरेटरो ंकी नही।ं 
   आपकी ईस िचंता ने हम लोगो ंकी िचंता ओर बढा दी है कही ंआपकी ये िचंता केबल ऑपरेटरो ंकी िचता न बन जाए जैसा िक अनेक मामलो ंमे हो भी चुका
है।
महोदय ये हम भी मानते ह� िक सम�ा िवकट हो चुकी है ओर आपने उसपर सुझाव भी मांगे ह�। 

तो महोदय ईसपर मेरा सुझाव ईस �कार  है िक :- 
(1)  ईस �वसाय पर से GST जो 18℅ है उसको कम करके 5% िकया जाना चािहए  �ोिंक यिद उपभो�ाओ ंका मािसक शु� 350 �.बनता है तो उस
पर 18℅ GST 
िमलाकर 411 �पये हो जाता है। 
जो िक उपभो�ाओ ंकी प�ंच से पार हो जाता है। 
( ईस संदभ� मे मैने GST Council ओर pmo को भी िनवेदन िकया है कृपया trai भी �यास करे तो अमल मे लाया जा सकता है ) 
( 2 ) 15℅ कैिपंग िजसको आधार बनाकर ये टै�रफ 2017 लाया गया आप ईस संदभ� मे बेहतर जानते ह� िक ईसके लागू होने पर िकस �कार �वसाय जगत
को िकतना फायदा हो सकता है। यिद trai 15% कैिपंग नही ला पाई तो ईस टै�रफ का औिच� �त: ख� हो जाता है। 
(3) चैनलो का मूलय िनधा�रण सरकार �ारा िकया जाए ओर अिधकतम 19 �पये से हटाकर 5 �पये होना चािहए। 
ये 19 �पये का िनधा�रण ही ईस �वसाय की कमर तोड़ रहा है। 
िजसके चलते उपभो�ाओ ंका मािसक शु� उनकी प�ँच से बाहर हो जाता है। ओर वो 2-3 टीवी से 1 पर आ गए ह�। 
(4) ईस टै�रफ 2017 म� केबल ऑपरेटस� जो ईस �वसाय का सबसे अहम  सतंभ ह� ईसपर पूरा �ान नही िदया गया हालांिक दूसरे-तीसरे ncf मे थोड़ी राहत
िमलती है मगर ये भी पूरा ncf केबल ऑपरेटस� का होना चािहए था जब केबल ऑपरेटरो ंको कुछ बचेगा ही नही ंतो उपभो�ाओ ंको सेवाऐ ंकैसे दे पाएंगे।
(5) यिद आप पुराने ढर�  पर वािपस जाना चाहते ह� तो लौट सकते ह� l
(6) एमएसओ की मनमानी पर रोक लगे जो िबना वजह अपने तरीके से पैकेज बना रही है और जबरद�ी �ाहको ंको थोप रही है िफर उस पैकेज के अंदर
उ�ी ंचैनलो ंको डाला जाता है िजनके पैसे एमएसओ को िमलते ह� और यह दोनो ं�ॉडका�र और एमएसओ की िमलीभगत से हो रहा है इस पर लगाम लगनी
चािहए
(7) यिद �ॉडका�र और एमएसओ की मनमानी को रोक देते ह� तो कई चैनल स�े हो जाएंगे और इस �कार �ाहको ंका पैसा भी कम हो जाएगा
(8)जब �ॉडका�र ने अपने पैकेज बना रखे ह� तो एमएसओ �ो ंजबरद�ी पैकेज बनाकर �ाउंड पर डाल रहा है और केबल ऑपरेटर की सूचना के बगैर
िकसी भी चैनल को हटा देता है या लगा देता है इस तरह की मनमानी वह �ो ंकर रहा है अित शी� पर रोक लगे
(9) �ॉडका�र का जो 80 परस�ट िदया जा रहा है उसे मा� 30 परस�ट िदया जाए बाकी 60% परस�ट केबल ऑपरेटर और एमएसओ म� बांटा जाए िजसम�
केबल ऑपरेटर को 40% और एमएसओ को 20% �ोिंक �ॉडका�र एडवटा�इजम�ट से भी पैसा कमाता है एमएसओ कै�रज लेता है और लोकल चैनल पर
ऐड भी चलाकर कमाता है जबिक केबल ऑपरेटर के पास कोई और कमाई का ज�रया नही ंहै
(10) सभी एमएसओ को बोला जाए िक केबल ऑपरेटर के पोट�ल म� सभी एफ टी ए चैनल डाले जाएं और सभी पे चैनल डाले जाएं ऑपरेटर �ाहको ंके �ारा
चुने �ए चैनल को दे सके और उनकी अिधकार का �ान रख सके तािक जो �ाहक चैनल मांगेगा वह उसको �ा� हो सके
(11) हमारे टे�रफ ऑड�र म� कानून का �ावधान नही ंिदया गया है ऐसा �तीत  होता है यिद कोई भी एमएसओ �ॉडका�र या एल सी ओ कानून का उ�ंघन
करता है तो िसिवल कोट� म� उसके �खलाफ कानूनी कार�वाई हो और वह िकस िकस धारा म� कार�वाई होगी उसकी सूचना लोकल पुिलस थाने के एसएचओ को
या एसडीएम को दी जाए तािक उन पर उिचत कार�वाई हो सके
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(12) टीडी सेट के अंदर जो चाज� लगता है ₹5000 का वह कम िकया जाए तािक केबल ऑपरेटर आसानी से इंसाफ पाने के िलए कोट� जा सक�  हाईकोट� और
सु�ीम कोट� ने इतना चाज� नही ंलगता िजतना टीडी सेट म� चाज� लगता है
(13) टीडी सेट म� कुछ सुझाव ऐसे िदया जाए तािक यिद कोई एमएसओ िकसी केबल ऑपरेटर की लाइन बंद कर देता है िबना सूचना के तो जो नुकसान
केबल ऑपरेटर होता है उसकी भरपाई  एमएस शो �ारा िकया जाए
(14) कानूनी �ावधान इतने मजबूत हो िक एमएसओ और �ॉडका�र और केबल ऑपरेटर उस कानून को मानने के िलए मजबूर हो वरना भारी जुमा�ना देने
के िलए तैयार रह� वह जेल जाने तक का �ावधान हो इस तरह का �ावधान होगा तो कोई भी �ॉडका�र एमएसओएल एलसीओ कानून तोड़ने का सोच भी
नही ंसक�
(15) एमएसओ लाइस�स और आईएसपी लाइस�स के िलए कुछ ऐसे �ावधान िकए जाए तािक लोकल केबल ऑपरेटर भी आसानी से उन लाइस�सो ंको �ा�
कर सके और अपने काम को कानूनी तौर पर सही तरीके से  �यं कर सक�
(16) एमसीडी पीड�ूडी एनडीएमसी वह देश के जो भी महानगर है उनके ऐसे अिधकारी उनको आदेश िदया जाए िक भारत सरकार ने जो ��ता
अिभयान चालू िकया �आ है उसके अंतग�त ओवरहेड वायर ले जाने के िलए भी आने वाले समय म� ब�त सारी परेशानी का सामना करना पड़ेगा उसके िलए
सभी िडपाट�म�ट ब�त ही लोअर कॉ� पर उनको अंडर �ाउंड परिमशन द�  अित शी� द�  तािक काम को और अ�ाई के रा�े से करते �ए अ�ा िडिजटल
नेटवक�  को �ाहक तक प�ंचाया जा सके इसका भी �ावधान इसम� होना चािहए जो मा� ₹10 हो पर मीटर से �ादा नही ंहोना चािहए ब�� हम तो यह कह�गे
िक सरकार ही इस काय� को करके दे इतना कम पैसा इसिलए �ोिंक केबल ऑपरेटरो ंकी तादाद ब�त �ादा है जो ब�त ही कम पैसो ंम� अपना काय� कर
रहे ह� उनके पास इतना पैसा नही ंहै जो लाखो ं�पए अंडर�ाउंड पर खच� कर सक�

महोदय आप चाहे तो पुराने कानून पर भी जा सकते ह� जहाँ आपरेटरो ंका शोषण तो हो रहा था मगर ध�ा �ाट� वाहन की तरह ही सही कुछ तो �वसाय
चल रहा था। 
उपभो�ाओ ंको स�ा मनोरंजन भी िमल ही रहा था। 
मगर अब तो हमारे उपरो� �वसाय मे �ेक लग चुकी है । 
महोदय आपने जो ये ईतना भयंकर �योग ईस केबल �वसाय जगत के साथ िकया है। उसका सबसे अिधक असर केबल आपरेटरो ंको पर पड़ा है।

सं�ान रहे ये िकसी �कार की मंदी का असर नही ब�� आपके उस टै�रफ �पी �योग का असर है। 
िजस कारण हम आपरेटरो ंको अपने आिफस बंद करने पड़ रहे ह�। 
िबजली का िबल नही भर पा रहे कम�चा�रयो ंको काम से िनकालना पड़ रहा है िजसका सीधा असर हम लोगो ंके घरो ंके चू�े पर तो पड़ ही रहा है। साथ ही
हम लोग कम�चा�रयो ंकी कमी के रहते उपभो�ाओ ंको सेवाएं देने मे असमथ� हो रहे ह�। 
 महोदय जो ये हालात मै आपसे साझा कर रहा �ँ यही हालात देशभर के सभी आपरेटरो ंके ह�। 

�ँू दी जाती है हर बार हमे,अ�जानी सी सजा। 
पूछ सकते ह� साहब, आ�खर हमारा कुसूर �ा है।
🙏

महोदय आपसे न� िनवेदन है कृपया उपरो� बातो ंको �ान मे रखकर ही कोई संशोधन कर�। 

अ�था उन बातो ंको बल िमलेगा जो िक जो िक एक रसूखदार को फायदा प�ंचाने के िलए 60 हजार केबल आपरेटरो ंओर लगभग 2.50 लाख कम�चा�रयों
ओर हम सबके प�रवारो ंको आग मे झोकं िदया गया। 
 ध�वाद महोदय 
 शुभ कांत कामत
 सेवा �दाता /केबल आपरेटर (Den digital siti cable) 
 व�र� सद� ( COWF  INDIA) 
साझीदार ( independent mso ADPL) 
स�क�  सू� 9717197641
ई मेल :-kamatcable1@gmail.com
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